Céng ty TNHH Manulife (Viét Nam)

PIEU KHOAN BAO HIEM HON HGP
(loai san phdm dén tuoi 55/60)

PIEU 1: PINH NGHIA

1.I.  Bén mua bao hiém: Bén mua bdo
hiém ctia Hop déng bao hiém la nguoi
hodc té chiic dugc ghi tén Bén mua
bdo hiém trong Trang Hop dong. Bén
mua bdo hiém s& c6 tat ca cdc quyén
va hudng cac 1gi ich duoc quy dinh
trong Hop dong bdo hiém va bi rang
buodc boi cac diéu khoan ctia Hop dong
béo hiém.

1.2. Nguoi dugc bao hiém: Nguoi duoc
bao hiém 12 ngudi ma tinh mang va
stic khoé ctia nguoi d6 1a doi tugng ctia
Hop dong bao hiém. Ngudi dugc bao
hiém c6 thé nhung khong nhat thiét 1a
Bén mua bao hiém ctia Hop déng bao
hiém. Ngudi dugc bdo hiém phéi cu
trd tai nuGc Cong hoa Xa hoi cha
nghia Viét Nam vao lic dugc cap Hop
dong bao hiém. Tudi cap Hop déng
bdo hiém ctia Nguoi duoc bao hiém la
tr 0 Tubi dén 45 Tubi d6i voi trudng
hop b4o hiém dén Tudi 55 hoac tir 0
Tudi dén 50 Tudi d6i véi trudng hop
bao hiém dén Tudi 60.

1.3.  Tuéi: Tudi c6 nghia 12 tudi vao ngay
sinh nhat vira qua cta Nguoi dugc bao
hiém.

1.4.  Nam Hop dong va Ngay ky niém
Hop dong: Thang, Nam Hop dong va
Ngay ky niém Hop dong, bao gom ca
ngay ddo han clia Hop dong bao hiém
s€ dugc tinh tr Ngay hi¢u luc Hop
déng (1a ngay Hop dong bao hiém bat
d4u c6 hiéu luc, tinh theo ngay ky Don
yéu ciu bdo hiém va dugc Cong ty
chap thuan, trir khi ¢6 su théa thuan
khéc giita Cong ty va Bén mua bao
hiém) ghi trong Trang Hop dong. Pon
yéu ciu bdo hiém hgp I¢ phai dugc
Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao
hiém ky.

1.5. No: No c6 nghia 1a khoan ng vay doi
v6i Cong ty theo Hop dong bio hiém
cong véi 1ai tinh dén ngay do.

PIEU 2: HGP PONG BAO HIEM
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Don yéu cau bao hiém cta Hop déng bao hiém
bao gbém tit ca cdc don tir, ban ké khai va ban
tra 101 duoc cung cap lam bang ching vé kha
nang c6 thé bdo hiém do Cong ty quy dinh.
Pon yéu cdu bao hiém, Hop dong bao hiém va
bat ky chdp thuan nao cta Cong ty clng véi su
thod thuan ctia Bén mua bao hiém s& tao thanh
mot hop dong hoan chinh. Bét ky chap thuan
nao sau nay ciia Cong ty cing véi su thoa thuin
clia Bén mua bdo hiém s& duoc xem I3 mot
phén céc diéu khoan cia Hop dong béo hiém.

Néu Hop dong bdo hiém bi thay déi hoac bi
stra d6i thi nhitng thay déi hoac stra d6i d6 phai
duoc viét thanh van ban va phdi dugc Tdong
giam d6c hoac mot Phé Téng gidm doc cla
Cong ty ky véi su dong y cla Bén mua bao
hiém.

PIEU 3: QUYEN LOI BAO HIEM

3.1. Phiéu tién mat: Trong khi Hgp dong bao
hiém c¢6 hiéu luc trén co s& phi bio hiém
duoc thanh todn ddy du trong thoi gian
Ngudi duge bdo hiém con song, Cong ty
s& trd cho Bén mua bdo hiém:

i) 3% s6 tién bao hiém vao Ngay ky niém
Hop dong 1an thi 3;

ii) 5% so tién bao hiém vao Ngay ky niém
Hop dong 14n thu 6;

iii) 8% so tién bao hiém vao Ngay ky niém
Hop dong 14n tha 9;

iv) 10% s6 tién bao hiém vao Ngay ky niém
Hop dong 1an thi 12; va

v) 10% s6 tién bdo hiém, tra dinh ky 3 nam
mot 1an, bat dau tr Ngdy ky niém Hop
dong lan thi 15, cho dén ngay ddo han
Hop doéng, bao gébm ca ngay ddo han.

Tat ca cdc khoan Ng vay chua tra hoac phi bao
hiém chua nop theo Hop déng bao hiém vao
thoi diém thanh todn quyén lgi bao hiém s& bi
khau trlr vao quyén lgi bao hiém, trir khi dugc
thanh toén vao thoi diém do.

Cong ty s€ thanh todn phi€u tién mat theo mot
trong cdc phuong 4n duoc Bén mua bdo hiém
lua chon sau day:

i) Dé lai Cong ty dé tich lily c6 1ai va gop
chung vao cdc quyén lgi bao hiém cla



Hop dong bio hiém, va Bén mua bdo
hiém c¢6 thé riit ra bat ky ldc ndo theo miic
1ai suét thi truong va muc 1gi nhuan cta
Cong ty. Miic 14i suat s€ do Cong ty quyét
dinh va thong bdo dén Bén mua bao hiém
tai mot ban bao cdo hang nam hodc bing
cdc phuong thic khic dugc thdéa thuan
giita Cong ty va Bén mua bdo hiém.

ii) Tra bang tién mat.

Néu Bén mua bao hiém khong chon phuong 4n
nao, thi phuong an i) s€ dugc 4p dung. Tuy
nhién, su lga chon mot trong hai phuong 4n
trén d6i v6i bat ky khoan phi€u tién mat nao sé
duge dp dung d6i v6i cdc khoan phiéu tién mat
ti€p theo cho dén khi mot phuong an khac duge
Iua chon.

Phi€u tién mat tich luy chua tra s& dugc thanh
todn gop vao Quyén lgi khi tir vong, Quyén loi
Gia tri hoan lai, hoac Quyén lgi khi ddo han
Hop dong bao hiém.

3.2.  Quyén loi dugc hudng khi xay ra tir vong
ctia Nguoi dugc bao hiém hoac dén ngay
ddo han Hop dong bao hiém la:

i) So tién bao hiém dugc quy dinh & Trang
Hop déng hodc dugc chap thuan sau nay
trong Hop dong bao hiém; cong véi

ii)  Tat ca cdc quyén lgi phai tra theo cdc diéu
khoan bao hiém b6 trg ciia Hop dong bao
hiém; cong véi

iii)  Tat ca bao tdc tich lay c6 1ai; trir di

iv)  Tat ca cdc khoan Ng vay chua tra va cac

khoan phi bdo hiém dén han chua déng.

3.3  Loai trir d6i v6i Quyén loi khi tir vong:

Cong ty s& khong thanh todn Quyén loi khi tir

vong néu tir vong xay ra do két qua truc ti€p

hay gidn ti€p cua mot trong ciac nguyén nhan

sau:

i) Pham t0i hoac c¢6 tinh pham t6i hinh su;
hodc

ii)  Bat ky su tir vong nao do lién quan dén
Hoi ching suy giam mién dich méac phai
(AIDS) va tinh trang hodc bénh tat nao
lién quan dén AIDS (ARC), hodc nhiém
vi rit (virus) gay suy gidm mién dich &
nguoi (HIV).
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Cong ty s& hoan lai 100% s6 phi bao hiém,
khong c¢6 1ai, sau khi khau trir cac chi phi va
phi ton phét sinh hgp 1y.

PIEU 4: TU CHOI THAM GIA BAO
HIEM

Bén mua bao hiém c6 thé hity bd Hop dong bao
hiém, néu c6 yéu cdu bang van ban gui t6i
Cong ty trong vong 21 (hai muoi m6t) ngay ké
tlr ngay cap Hop dong bao hiém. Trong truong
hop ndy, Cong ty s& hoan lai phi bao hiém da
dong trir di cac khoan chi phi y t&€ Cong ty da
tra trong viéc dénh gid rti ro theo Hop dong
bdo hiém. Bén mua bao hiém phéi hoan lai cdc
hod don thu phi bao hiém va bo Hop dong bao
hiém cho Cong ty, néu khong, Cong ty sé&
khong hoan tra lai bét cit mot khoan tién nao.

PIEU 5: PONG PHI BAO HIEM VA GIA
HAN PONG PHI BAO HIEM

Bén mua b4o hiém c6 nghia vu déng c4c khoan
phi bdo hiém trong thdi gian Nguoi dugc bao
hiém con s6ng theo “Biéu phi bao hiém” trong
Trang Hop dong ctia Hop dong bao hiém hoac
dugc Cong ty chap thuan sau nay trong Hop
dong bao hiém.

Sau khi déng phi bao hiém lan du, viéc khong
dong cho Cong ty hoac cho dai 1y cua Cong ty
phi bao hiém tiép theo vao hoic truéc ngay dén
ky déng phi s& bi xem la khong déng phi bao
hiém.

Thoi gian gia han déng phi bao hiém 1a 60 (siu
muoi) ngay ké tir ngdy dén ky déng phi bao
hiém. Trong thoi gian gia han déng phi bao
hiém, Hop déng bao hiém van c6 hiéu luc.

Sau khi dp dung theo Diéu 16 vé Cdc quy dinh
cho vay theo Hop déng bao hiém va céc quyén
lgi khong bi tudc doat, néu phi bao hiém dén
han van khong dugc déng du khi hét thoi gian
gia han déng phi bao hiém thi Hop dong bao
hiém s& mat hiéu luc va cham dut.

Cdc quyén lgi trong Hop dong bao hiém dua
trén cdc khoan phi bao hiém di déng trudc
hang nam. Tuy nhién, khi c6 mot yéu cau giai
quyét quyén loi bao hiém phét sinh do tir vong
ctia Nguoi dugc bio hiém, Cong ty s& khong
yéu cdu Bén mua bao hiém déng nhitng khoan



phi ti€p theo ctia nam d6 chua dén han phai tra
theo dinh ky nlra nam, hang quy hoic hang
thang.

Bén mua bdo hiém phai déng phi bao hiém vao
hoac trudc ngay dén ky dong phi ghi trong
Trang Hop dong ctia Hop déng bao hiém hoac
duogc Cong ty chap thuan sau nay trong Hop
déng bao hiém.

PIEU 6: LOAI TIEN THANH TOAN

Tat ca céc khoan tién phai déng cho Cong ty
hodc do Cong ty tra s& dugc thanh todn bang
déng Viét Nam.

PIEU 7: PIA PIEM THUONG TRU, PI
LAI VA NGHE NGHIEP

Vao thoi diém duge cap Hop déng bao hiém,
Ngudi dugc bao hiém phai cu trd tai nuée Cong
hoa Xa hoi chu nghia Viét Nam. Ngoai ra, Hop
déng bao hiém khong bi rang budc bdi céc han
ché vé dia diém thuong trd, di lai va nghé
nghiép.

PIEU 8: NGUGI THU HUGNG

Nguoi thu hudng 1a nguoi duge Bén mua bao
hiém chi dinh trong Hop déng bao hiém hoic
do Bén mua bao hiém cong bo bang vin ban,
dugc hudng cdc quyén loi clia Hop dong bao
hiém, néu va khi Cong ty tra cdc quyén lgi bdo
hiém trong trudng hop Nguoi dugc bao hiém tir
vong. Tat ca cdc quyén lgi khic clia Hop dong
bao hiém trong thoi gian Ngudi dugc bdo hiém
con song, s€ dugc thanh toan cho Bén mua bao
hiém hodc theo thoa thuan khéc gitta Cong ty
va Bén mua bdo hiém.

Néu c6 tir hai Nguoi thu hudng trd lén thi
Quyén loi bdo hiém do tir vong s& dugc chia
déu cho tét ca moi Ngudi thu hudng, trir khi ¢
quy dinh khdc trong Hop dong bao hiém hoic
trong van ban chi dinh vé Nguoi thu hudng c6
hiéu lyc theo Hop dong bao hiém.

Trong thoi gian Ngudi dugc bdo hiém con
song, Bén mua bao hi€ém c6 thé thay déi Nguoi
thu hudng bing van ban véi su chdp thuan cua
Cong ty ma khong can c6 su dong y cta bat ky
Nguoi thu hudng nao.
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Cong ty s& khong chiu trdch nhiém vé tinh hiéu
luc cla su chi dinh hoac viéc cong bo Nguoi
thu hudng.

PILU 9: TUOI VA GIOI TINH

Néu khai bdo sai Tudi va/hoac giéi tinh cla
Ngudi duge bao hiém trong Pon yéu cau bao
hiém thi cdc khoan tién phai trd va cdc quyén
lgi bao hiém trong Hgp dong bao hiém s& duoc
tinh trén co s& khoan phi bao hiém phai déng
theo Tudi va/hodc gi6i tinh thuc. Néu khoan
phi bao hiém di déng nhiéu hon khoan phi bao
hiém phai déng, Cong ty s& hoan tra lai khoan
phi thira khong c6 13i. Néu khoan phi bdo hiém
da déng it hon khoan phi bao hiém phai déng,
Cong ty s& diéu chinh gidm so tién bao hiém
xuong phit hop véi khoan phi bao hiém da
dong.

Néu khai béo sai vé Tudi trong Pon yéu cau
bdo hiém, ma Tudi thuc khong nim trong
nhém tudi c6 thé duoc bao hiém (nhu duoc quy
dinh tai Diéu 1.3), thi Cong ty s& hoan lai
100% s6 phi bdo hiém sau khi khau trir c4c chi
phi va phi t6n phat sinh hop 1y néu Hop dong
bao hiém c6 hiéu luc dué6i hai nam. Néu Hop
dong bao hiém da c6 hiéu luc dugc it nhat hai
nam, Cong ty s€ thanh todn Gi4 tri hoan lai.

PIEU 10: MAC NHIEN THUA NHAN HOP
PONG BAO HIEM

Cong ty c6 quyén xem Hop dong bao hiém Ia
vo hiéu néu Bén mua bao hiém hoac Nguoi
duogc bdo hiém khong khai bdo hoac khai bdo
sai bat ky thong tin nao c¢6 tim quan trong d6i
v6i viéc bao hiém trong céc ching tir y t€ hodc
trong bat ky ban ké khai hodc ban tra 16i cau
hoi ndo 1am bang ching vé kha nang c6 thé bao
hiém, va Ngudi dugc bao hiém hodc Bén mua
bao hiém c6 lién quan ciing khong khai bao
viéc khong khai bdo hoac khai bdo sai n6i trén.

Bat ké quy dinh trén, trit trudng hop gian lan,
Cong ty van thira nhan hiéu luc cua Hop dong
bao hiém vi 1y do khong khai bdo hoac khai
bdo sai, sau khi Hop déng bdo hiém c6 hiéu luc
2 nam ké tir ngay cap Hop dong bao hiém néu
Hop dong bao hiém duy tri lién tuc, hoac ké tir
ngay khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém
gan nhat (néu cd), trong thoi gian Ngudi duoc
bao hiém con song.



PIEU 11: TU TU

Néu Nguoi duge bao hiém tu tit trong thoi gian
2 nam ké tir ngay cép Hop dong bdo hiém nay
hodc ngay khoi phuc hiéu luc hgp dong, cho du
ngudi dugc bao hiém cé bi mat tri hay khong,
thi Cong ty chi c¢6 traich nhiém hoan lai cic
khoan phi bdo hiém di déng ma khong tra tién
1ai.

Sau 2 nam ké tir ngay c4p Hop déng bao hiém
nay hoac ké tir ngdy khoi phuc hiéu luc hop
déng bao hiém, gi6i han vé quyén 1oi bao hiém
néu & trén s€ khong dp dung.

PILU 12: BAO TUC

Pay 1a mot Hop dong bao hiém c6 tham gia
chia 1ai va hang nam Cong ty s€ quyét dinh
phan 1ai ctia Hop déng bdo hiém trong s6 1ai c6
thé chia dugc ctia Cong ty.

Vao méi Ngay ky niém Hgp dong, Cong ty sé
14y trong s6 13i c6 thé chia duoc dé tra bao titc
cho Hgp déng bao hiém, néu vao thoi diém d6
Hop dong bao hiém van c6 hiéu luc va tit ca
céac khoan phi bao hiém dén han da dugc dong
tinh dén Ngay ky niém Hop dong d6. Cong ty
chi trd bdo tic sau khi phi bao hiém nam tha
hai clia Hgp déng bao hiém da dugc déng.

Cong ty sé thanh todn bao tdc theo mot trong
cac phuong 4n dugc Bén mua bdo hiém lua
chon sau day:

i) Dé lai Cong ty dé tich liy c6 1ai va gop
chung vao cdc quyén lgi bdo hiém cla
Hop dong bao hiém, va Bén mua bdao
hiém c6 thé riit ra bat ky liic nao theo miic
131 sudt thi trudng va mic loi nhuan cta
Cong ty. Miic 1ai sudt s€ do Cong ty quyét
dinh va thong bdo dén Bén mua bao hiém
tai moOt ban bdo cdo hang nam hodc bang
cdc phuong thic khac duogc thda thuan
gitta Cong ty va Bén mua bao hiém.

ii) Tra bang tién mat.
iii)Dé déng phi bdo hiém khi dén ky déng
phi bdo hiém.
Néu Bén mua bao hiém khong chon phuong
an nao, thi phuong an i) s€ duoc 4p dung. Tuy

nhién, su Iya chon mot phuong 4n d6i véi bat
ky khoan bao titc nao s€ ap dung doi véi cac
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khoan bao tic ti€p theo cho dén khi mot
phuong an khac dugc lua chon.

Béo titc tich Iuy chua tra s€ dugc thanh toan
gop vao Quyén lgi bdao hiém khi tir vong,
Quyén loi Gid tri hoan lai, hodc Quyén lgi khi
ddo han Hop dong bao hiém.

PIEU 13: BANG GIA TRI TIEN MAT

Bang gia tri tién mat & Trang Hop dong cua
Hop déng bao hiém ghi gi tri tién mat bdo
dam vao cu6i nam Hop dong bao hiém véi gia
dinh ring cdc khoan phi bao hiém da duoc
déng cho dén cudi Nam Hop déng d6. Bang
nay khong dé cap dén bao tic tich lily hodc cac
khoén tién vay chua tra Cong ty.

Gid tri tién mat cha bat ct mot Nam Hop dong
nao chua tron mot nam s& duge diéu chinh dua
vao phuong phdp hién hanh ciia Cong ty vao
thoi diém doé.

Gid tri hoan lai 1a gid tri tién mat ghi trong
Trang Hop dong, doi véi bat cit Nam Hop dong
nao chua tron mot nam, gia tri tién mat nay sé
dugc diéu chinh dwa vao phuong phdp hién
hanh ctia Cong ty vao thoi diém d6, cong véi
bao tiic tich liy c¢6 1ai, trir di tit ca cdc khoan
No vay chua trd va cdc khoan phi bao hiém dén
han chua dong.

PIEU 14: KHOI PHUC HIEU LUC HOP
PONG

Sau khi Hop déng bao hiém mat hiéu lyc vi Iy
do khong déng phi bdo hiém trong thoi gian
gia han déng phi hoac sau khi chdm dat moi
trach nhiém cta Cong ty do cac khoan Ng bing
hodc 16n hon gia tri tién mat, Hop dong béo
hiém c6 thé dugc khoi phuc tlly theo su xem
xét clia Cong ty trong vong 2 (hai) nam ké tir
ngay chdm dat Hop dong bao hiém, néu Hop
dong bao hiém van chua bi hity ngang dé linh
Gia tri hoan lai. Viéc khoi phuc hiéu luc Hop
dong bao hiém sé& tliy thugc vao viec Bén mua
bao hiém dua ra bang chiing vé kha nang c6 thé
bdo hiém dugc Cong ty chdp nhan va thanh
todn tat ca céac khoan phi bao hiém qué han
cung v6i 1ai sudt & mic va theo cach thitc do
Cong ty quyét dinh phu hop v6i quy dinh luat
phép.



Khi khoi phuc hiéu luc Hogp dong bao hiém, bat
ky khoan N¢ vay chua tra theo Hgp dong béo
hiém s& duoc khoi phuc cong véi 1ai suat & miic
va theo cach thic do Cong ty quyét dinh phu
hop v6i quy dinh luat phép.

PIEU 15: PIEU KIEN VAY THEO HOP
PONG BAO HIEM

Ty 1€ 1ai gop hang nam do Cong ty quy dinh tai
ting thoi diém phit hop véi quy dinh luat phép,
s€ dp dung cho tat ca cdc khoan vay theo Diéu
khoan cho vay theo Hop dong bao hiém va vay
phi bdo hiém tu dong.

Néu tai bat ky thoi diém nao ma khoan No vay
bang hodc 16n hon gid tri tién mat thi tat ca cac
trach nhiém cua Cong ty trong Hop dong bao
hiém nay s& chdm dit. Tuy nhién, Hop dong
bao hiém c6 thé khoi phuc theo diéu khoan
khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém.

PIEU 16: CAC QUY PINH CHO VAY
THEO HOP PONG BAO HIEM VA
QUYEN LOI KHONG BI TUGC POAT

Mot s6 céch lya chon dp dung d6i véi Quyén
loi khong bi tuéc doat khi Hop dong bao hiém
da ¢6 gid tri tién mat:

(1) Vay phi bao hiém tu dong

Néu vao ngay hét han cla thoi gian gia han
déng phi ma phi bao hiém van chua dugc déng,
Hop dong bao hiém s& tu dong tiép tuc c6 hiéu
luc nhu sau:

Néu gia tri tién mat bang hodc 16n hon phi bao
hiém chua déng thi Cong ty s& tu dong cho vay
dé déng phi. Néu gia tri tién mat khong du dé
déng phi bao hiém cho mot thang thi tat ca
trdch nhiém bdo hiém ctia Cong ty theo Hop
déng bao hiém sé cham dit. Tuy nhién, Hop
déng bao hiém c6 thé khoi phuc theo diéu
khoan Khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém.

Lai suat ctia khodn Vay phi b4o hiém tu dong
s€ dugc tinh & mdc va theo cach thic do Cong
ty quyét dinh phu hop véi qui dinh luat phap.
S6 tién 14i chua tra khi dén han s& dugc cong
vao sO tién vay gbc va s€ phai chiu cling muc
1i sudt va theo cung cach thitc nhu trén. Khi
tong so tién vay va lai clia khoan vay nay 16n
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hon gia tri tién mat, Hop dong bdo hiém s&
chdm dut hiéu luc.

(2) Khoan vay theo Hop dong bao hiém

Cong ty c6 thé cip khoan vay tién mat khong
vuot qui 80% gia tri tién mat. Lai suét s& duge
tinh theo muc va cach thitc do Cong ty quyét
dinh phit hgp véi quy dinh luat phdp. SO tién
131 chua tra khi dén han s&€ dugc cong thém vao
sO tién vay goc va s€ phai chiu cing mic 1ai
suat va theo cling céch thic nhu trén. Khi téng
s6 tién vay va lai ctia khoan vay nay I16n hon
gid tri tién mat, Hop déng bdo hiém s& cham
dut hiéu luc.

(3) Huy ngang

Hop dong bao hiém c6 thé dugc hlty ngang dé
linh Gi4 tri hoan lai néu Hop dong b4o hiém da
¢6 hiéu luc it nhat hai (2) nam. Gia tri hoan lai
duoc dinh nghia 12 téng gid tri tién mat dugc
bao dam, cong véi bao tdc tich liy c6 1ai trir di
tat ca khoan No vay chua tra va cdc khoan phi
bao hiém dén han chua déng.

(4) Bao hiém giam

S6 tién bao hiém c6 thé dugc giam va duoc tra
vao cling ngdy va theo cing diéu kién ctia Hop
dong bao hiém ma khong phai déng thém
khoan phi bdo hiém nao trong twong lai. Tuy
thuoc vao cdc quy dinh ctia Hop dbéng bao
hiém, cdc quyén loi bao hiém bd sung kém
theo s& bi hity bd khi Hop dong bdo hiém dugc
chuyén d6i thanh hop déng bdo hiém giam.

Sau khi da chuyén d6i thanh mot hgp dong bao
hiém giam, Hop dong bao hiém s& khong tham
gia chia lai.

PIEU 17: CHUYEN NHUONG

Bén mua bdo hiém c6 thé chuyén nhuong Hop
dong bao hiém khi Ngudi dugc bao hiém con
song va Hop dong bao hiém dang c6 hiéu luc.

Néu Bén mua bdo hiém chuyén nhuong Hop
dong bao hiém thi cac quyén ctia Bén mua bao
hiém theo Hgp déng bao hiém sé tiy thudc vao
cdc diéu khoan clia viéc chuyén nhuogng.

Khi Bén mua b4o hiém thuc hién viéc chuyén
nhuong hop phép tit ca cdc quyén clia minh



theo Hop dong bao hiém thi ngudi dugc chuyén
nhugng sé& ti€p nhan cdc quyén d6 cua Bén mua
béo hiém.

Cong ty s& xem nhu khong biét vé viéc chuyén
nhuong trir khi nhan duoc thong bdo bing vin
ban vé viéc chuyén nhugng va van ban chuyén
nhugng gdc phai duge ndp cho Cong ty va duge
Cong ty chap thuan bing vian ban. Cong ty
khong chiu trach nhiém vé tinh hiéu luc hay
tinh ddy du cta bt ky viéc chuyén nhuong
nao. Sau khi chuyén nhuong, ngudi duoc
chuyén nhuong s& ti€p nhan cac quyén va dic
quyén ctia Bén mua bao hiém.

PIEU 18: GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO
HIEM KHI TU VONG, KHI HOP PONG
BAO HIEM PAO HAN HOAC HUY
NGANG

Quyén lgi bao hiém s& duoc giai quyét theo cdc
quy dinh ctia Hop dong bao hiém khi Cong ty
nhan dugc cdc bing ching vé tor vong cla
Ngudi dugc bdo hiém hoac khi Hop déng bdo
hiém ddo han, hoac yéu cdu hlly ngang Hop
dong bao hiém dé nhan gid tri hoan lai. Ngoai
ra, cdc bing chiing sau phai dugc cung cip cho
Cong ty:

i) Hop déng bao hiém.

ii) Hoan chinh cdc mau c6 lién quan do
Cong ty cung cap.

iii)  M6i quan hé ctia ngudi hodc nhiing nguoi
yéu cdu thanh todn quyén 1¢i bao hiém.

iv)  Viéc xay ra su kién dugc bao hiém ghi &
Trang Hop dong.

v)  Tudi cia Nguoi dugc bao hiém (trir khi da
nop cho Cong ty bing chiing phu hop vé
Tubi).

Thoi han yéu ciu thanh todn cdc quyén lgi bao
hiém theo Hop dong bao hiém la mot nam ké
tlr ngdy xay ra su kién bao hiém. Thoi gian xdy
ra su kién bat kha khang hoac trd ngai khach
quan khdc khong tinh vao thdi han yéu cau
thanh toén tién bao hiém.

DPiéu khodn bdo hiém hdn hop dén 55 hodc 60 tudi

Céng ty TNHH Manulife (Viét Nam)

Trong truong hop Bén mua bio hiém ching
minh dugc ring Bén mua bao hiém khong biét
thoi diém x4y ra su kién bdo hiém thi thoi han
quy dinh néi trén dugc tinh tir ngay Bén mua
bao hiém biét viéc xay ra su kién bao hiém do.

Tat ca cac khoan Ng vay chua tra va phi bao
hiém dén han chua déng s& bi khdu trir vao so
tién Cong ty phai tra theo Hop dong bao hiém.

Cong ty s& cO gang giai quyét ngay tat ca cdc
yéu céu giai quyét quyén loi bao hiém. Néu vi
bat ky 1y do gi ma yéu cau giai quyét quyén lgi
bao hiém khong duogc thanh toan sau 2 (hai)
thdng ké tir ngdy yéu cau giai quyét quyén loi
bdo hiém thi Cong ty s& tra mot khoan lai
tuong duong muc lai suat ng qua han do Ngan
hang Nha nudc Viét Nam quy dinh. Hogp dong
bdo hiém s& cham dit sau khi da gidi quyét
xong tit ca nhitng quyén loi cia Hop dong béao
hiém.

PIEU 19: GIAI QUYET MAU THUAN VA
TRANH CHAP

Hop déng bao hiém dugc diéu chinh va giai
thich theo luat ctia nuéc Cong hoa Xa hoi chl
nghia Viét Nam.

Néu bat ky tranh chidp nao khong dugc giai
quyét thong qua thuong luong thi tranh chép sé
dugc dua ra toa dn & gan nhat dia chi cua Bén
mua bao hiém dugc ghi trong Pon yéu cdu bao
hiém, hoac tai mot toa 4n do hai bén théng nhat
lga chon.

Thoi hiéu khéi kién ctia Hop dong bao hiém 1a
3 nam, ké tir thoi diém phat sinh tranh chap.

PIEU 20: CHAM DUT HOP PONG

Hop dong nay s& chdm dut vao ngay xdy ra
sém nhat trong nhiing ngay sau:

i) ngay hop déng mét hiéu luc;

ii) ngay huy ngang hop dong;

iii)ngay tra hét 100% s6 tién bao hiém; hoac

iv) ngay hop dong ddo han.



