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San phim bao hiém hdn hop khéng chia 1di — tiét kiém hiéu qua cua Cong ty TNHH
Manulife (Viét Nam) (“Céng ty”) dugc phé chudn theo cong van s ¥aso  /BTC-

QLBH

ngay_ A4 /% /204  cta B Tai Chinh. Khi tham gia san phim bao hiém hon

hop khong chia 13i — tiét kiém hiéu qua neu trén, d& nghi khach hang doc va luu y mot sb
diém sau:

1.

1.1
1.2
1.3

2.

3.

4,

Doc ky Quy tic, Piéu khoan trudc khi tham gia bao hiém hdn hop khong chia 13
— tiet ki€m hi€u qua va luu y mot s6 Piéu khoan sau:

" Bén mua bao hiém chi dugc phep huy hgp dong trong vong 21 (hai muoi mbt)
- ngay ké tir ngay Bén mua bao h1em nhén dugc Hop Pdng, va nhin lai phi bao
hiém di déng theo quy dinh tai Dleu 4 cua Hop Péng.

Bén mua bao hiém cin phai dong phi bao hlem nhu duoc quy dinh tai Diéu
22, .

Céc trudmg hop loai trit ma Cong ty s€ khong tra tién bao hiém quy dinh tai
Pidu 19, Piéu 20 va Diéu 21 cta Hop Dong '

Viéc tham gia cac quyen loi bao hiém tang cudng la khong bit budc. Bén mua
bao hiém co quycn yéu cau hily bo céc quyén 1gi bao hiém ting cudng. Bén mua
bao hiém cin luu ¥ cac didu khoan loai trir quy dinh danh riéng cho quyén loi bao
hiém ting cudong va quy dinh vé tiéu chuén s ngay nim vién ddi véi mot sb bénh
thong thudng tai Piéu khoan quyen loi bao hiém ting cudng Bao hiém trg cip y
té - dong phi ngén han.

Khi tham gia bao hidm, phai luu giit c4c chimg tir lién quan dén hop ddng bao
hiém diy dua.

"~ Thuc hién ké kha1 thong tin trung thyc va thong bdo khi c6 thay dbi cac thong tin

lién quan dén Hop ddng bao hiém theo quy dinh tai chu 6, Didu 7 va Dleu 11 cta
Hop Dong Viéc ké khai thong tin khong trung thuc vé stic khoe va tién sir bénh
s& din dén rai ro khich hang khong duoc Cong ty chi tra quyén loi bao hiém cua
san phim.




CHUON G I NHUNG QUY DINH CHUNG

PIEU 1: PINH NGHIA

1.1

1.2

1.3

1.4

Cong Ty: 1a Coéng. Ty Trach Nhlem Hitu Han Manulife (Vlet Nam) cong ty bao

hiém nhan tho duorc thanh 14p va hoat dong theo phap luat Viét Nam.

Ké Hoach Bao Hlem 1a K& Hoach Bao Hiém Nang Cao hoic Ké Hoach Bao
Hiém Co Béan vé quyén lgi cua Hop Dong da duoc chon va gh1 trong Trang Hop -

Pdng hoic X4c Nhén Thay Dbi Hop Dong (ncu co)

Bén Mua Bio Hiém: 13 c4 nhan hoac tb chuc c6 nhu ciu mua bao hiém, _cung

"giao két Hop Dong v6i Cong Ty, va dugce ghi tén 12 Bén Mua Béo Hiém trong

Trang Hop Pdng, hoic (cac) Xéc Nhan Thay D01 Hop Pbdng (neu ¢6). Vao thO’l ’
diém yéu ciu bao hlem

a) Bén Mua Bao Hiém néu 1a c4 nhan phai tir da mudi tam (18) Tudi trd 1én,
dang hié_‘:n di¢n tai Viét Nam va c6 nang luc ha‘lnh vi dén sy day du; '

. b) = Bén Mua Bao Hiém néu la to chuc pha1 du:orc thanh lap va dang hoat dong

. theo phép luat Viét Nam

~ Bén Mua Bio Hidm s& c6 tit ca cac quyen va nghla vu duoc neu trong Hop Dong »

va bi rang budc bai cac dleu khoan cua Hop Dong nay.

Nguoi Duge Bio Hlem la ngudi ma tmh mang vd/hoic sirc khée ctia ngudi dé 1a
dbi tugng dugc bao hiém cta san phim bao hiém chinh. Tén ctia Ngudi Pugc
Bao Hiém duogc gh1 nhén trong Trang Hop Dong

Vao thoi dlem yeu ciu bao hlem Nguorl Du'oc Bao Hiém phai:

a)  con song va ¢6 mdi quan hc_ duoc bao hiém vGi Bén Mua Bao Hiém,

b) . dang hién dién tai Viét Nam,

c) -~ trong do Tubi:

@) Pbi voi Thoi Han Hop Dong den Tu01 sdu muoi lam (65)

e tir mdt (01) thang Tudi dén nim muoi ba (53) Tubi néu Thoi |
" Han Dong Phi la mum ha1 (12) nam, ’

o tir mot (01) thang Tu01 dén nam muoi (50) Tudi néu Thoi Han
‘Pong Phi 12 mudi hai (15) ndm; hogc -
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1.5

1.6

1.7

1.8

(i)  Dbi véi Thoi Han Hop Dong dén Tudi tam muoi lam (85):

o tir mot (01) thang Tudi dén nim muoi tim (58) Tudi néu
Thoi Han Dong Phi 1a mudi hai (12) ndm,

e tir mot (01) thang Tudi dén nim muoi lam (55) Tubi néu
Thoi Han Péng Phi 1a muoi 1am (15) ndm.

(i)  DAi v6i Thoi Han Hop Ddng hai muoi (20) nim:

e tir mdt (01) thang Tudi dén nidm muoi tdm (58) Tudi néu
Thoi Han Pong Phi 14 mudi hai (12) ndm,

o tir mot (01) thang Tudi dén nim muoi lam (55) Tudi néu
Thoi Han Dong Phi 1& mudi lam (15) ndm.

d) c6 néng luc hanh vi dén sy dz‘?ly_::dﬁ theo qny dinh cua phép luat.

Ngudi Thu Hu'éng 1a (c4c) c4 nhén, hoic td chirc dugc Bén Mua Bao Hiém chi
dinh dé nhén quyen loi bao hiém. Ngudi Thu Hudng duge ghi tén trong hd Y yéu
cAu bao hiém va cac Xac Nhan Thay D01 H0'p Pdng (néu co).

S6 Tién Bao Hiém: 12 ménh giéd cia san pham bao hlem chinh do Bén Mua Bao
Hiém yeu chu va Cong Ty chép nhén bao hiém. $§ Tién Bao Hiém dugc thé hién
cu thé trong don yéu cau bao hiém, Trang Hop Pdng hoidc (cac) X4c Nhan Thay
Pbi Hop Pong (néu co).

Tudi: 14 tu01 ctia Ngudi Bugce Béo Hiém hozc Bén Mua Bao Hiém tinh theo ngay
sinh nhét gin nhét truée (i) Ngay Hi€u Luc Hop Dong, hoi#c (ii)) Ngay Ky Niém
Hop Péng trong cac Nam Hop Ddng tiép theo. Tudi dugc dung lam co s& dé tinh
quyén loi bao hiém va 4p dung céc quy dinh theo Hop Péng.

Ngay / Thiang / Nam

1.8.1 Ngay Céap Hop Dong 14 ngay Hop Dong dugc Cong Ty chip thuan va
phat hanh theo hd so yéu cdu bio hiém hop 1é ctia Bén Mua Bio Hiém.
Ngay Cap Hop Dong dugc ghi nhén tai Trang Horp Pdng hoic X4c Nhin
Thay D01 Hop Pong (neu co) ‘

1.8.2 Ngay Hiéu Luc Hop Dong la ngay Hop Dong bat ddu c6 hiéu luc va
~ dugc ghi nhén tai Trang Hop Dong hogic Xac Nhan Thay Dbi Hop Pdng
(néu c6). Ngay Hiéu Lyc Hop Dong duoc ding dé xéc dinh Ngay Pén Han
Béng Phi, cac Ngay Ky Ni¢ém Hop Dong, Nam Hop Ddng, va Ngay Do Han

Hop Déng.

1.8.3 Ngay Ky Niém Hep Pdng: la ngay lap lai (hodc ngay lién truéc néu
khong c6 ngay trung ldp) hang nam cua Ngay Hiéu Luc Hop Pdng. Ngay
Ky Niém Hop Pdng cb cling ngay va thang v4i Ngay Hiéu Luc Hop
Pong.
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1.9

1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

1.15

1.84 Nam Hep Pdng: 12 khoang thdi gian mot nam k& tir Ngay Hiéu Luc Hop
DPdng cho d¢én Ngay Ky Niém Hop Pdng gin nhét lién sau d6 hay bt ky
khoang thdi gian mot nam nao tiép theo tinh tir mot Ngay Ky Niém Hop
Péng dén Ngay Ky Niém Hop Ddng tiép sau.

1.8.5 Ngay Dio Han Hep Pong: 1a ngay Hop Pong lgét thuc va dugc ghi &
Trang Hop Dong hodc Xac Nhan Thay Doi Hop Dong (n€u cd). Vao Ngay
béo Han Hgp Dong, Hop Pong s€ cham dut hiéu lyec.

1.8.6 Ngay DPén Han Déng Phi: 12 ngay ma Phi Bao Hiém cin phai dugc dong
day du dé tiép tuc duy tri hiéu luc cia Hop Pdng. Néu Phi Bao Hiém
khéng duoc dong diy da vao Ngay Dén Han Péng Phi, Hop Pdng s&
duoc chuyén vao thoi gian gia han dong phi; khi d6 viéc déng phi va/hoic
duy tri hiéu luc ciia Hop Dong s& dugc thuc hién theo cac diéu khoan va
diéu kién ctia Hop Ddng nay.

Trang Hop Pdng: 12 mot phin cua Hop Pdng thé hién mét sb chi tiét cu thé caa
Hop Dong.

X4c Nhan Thay Pdi Hop Pdng: 1a van ban do Cong Ty phét hanh xac nhan viéc
Cong Ty chip thuin cic yéu céu thay dbi lién quan dén Hop Pdng theo yéu cu
ctia Bén Mua Béo Hiém hoic quyét dinh ciia Cong Ty vé viéc thay dbi diéu khoan
ctia Hop Pdng. X4c Nhan Thay Pbi Hop Pdng duoc 1ap thinh vin ban c6 chit ky
ciia Téng Giam Péc cta Cong Ty hodc ngudi dugce iy quyén va 1a mot phin cia
Hop Bc‘“)ng.

Phi Biao Hiém: 13 khoan phi ma Bén Mua Bao Hiém phai déng dé duy tri hiéu
luc Hop Dong va (cac) Quyen Loi Béo Hiém Tang Cudng (néu c6) theo cac diéu
khoan va diéu kién ctia Hop Dong Phi Bao Hlem dugc thé hién trong Trang Hop
Pdng hay X4c Nhan Thay Bi Hop Pdng (néu c6).

Théoi Han Péng Phi: 1a khoang thoi gian tinh tir Ngay Hiéu Luc Hop Pdng dén
Ngay Ky Niém Hop Ddng thir mudi hai (12) hoic Ngay Ky Niém Hop Pdng thir
mudi 1dm (15) ma trong khoang thoi gian d6 Phi Bao Hiém phai dugc dong theo
cac diéu khoan va diéu kién cia Hop Pdng. Thoi Han Péng Phi do Bén Mua Bao
Hiém lya chon va dwoc ghi nhén trong Trang Hop Ddng.

Thaoi Han Hep D?mg:‘ la khoang thi gian tinh tir Ngay Hiéu Luc Hop Dong dén
Ngay Dao Han Hop Pong.

No: 12 bét ky khoan phi bao hiém hozc khoan tién nio ma Bén Mua Béio Hiém
cAn phai déng @ duy tri hiéu luc Hop Pdng hodc phai thanh toan cho Cong Ty
theo cac didu khoan va diéu kién cia Hop Pdng, bao gdbm ca cac khoan tam ung
tir Hop Pong, cac khoan phi bao hlem dén han, va cac khoan khac cdng véi lai
tich liiy phat sinh trén céc khoan tién nay. T4t ca cac khoan tién nay s& dugc coi la
con ng Cong Ty va s& duge Cong Ty khiu trir trude khi thanh toan bt ky quyén
loi bao hiém nao theo Hop Pdng nay.

Gia Tri Tién Mat: 1a gia tri ma Bén Mua Bao Hiém s& nhén dugc khi cé cac giao
dich lién quan dén gia tri nay theo cac diéu khoan va di€u kién cua Hop Dong.
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1.16

1.17

1.18

1.19

Chi tlet Gia Tri Tién Mt duoc the hién trong bang gia tri tién mit néu tai Trang
Hop Pdng hay Xé4c Nhan Thay D01 Hop Dong (neu c0).

Gia Tri Hoan Lai: 1a khoan tién cc‘m lai sau khi lay

a)  Gia Tri Tién Mit, trir di
b) Céac khoan Nog, va
Cong:

c) Gia tri cia Quyén loi phiéu tlen mit néu tai Dleu 16 chua rat va lai tich 1dy,
néu cé. :

Hanh Vi Pham T#i: 14 cic hanh vi clia Bén Mua Béao Hiém, Nguoi Pugc Bao
Hiém, hodc Ngudi Thu Hudng giy ra nguy hiém cho chinh minh ho#c cho x4 hdi
theo quy dinh tai B lut hinh sy cia nuoc Cong Hoa X&d Hoi Chu Nghla Viét
Nam va d3 c6 phan quyét cua tba an co tham quyén vé& viéc hanh vi d6 d4 vi pham
phép luét hinh su. :

Quyen Loi Bao Hlem Ting Cu'ong la cac quyen loi bao hiém duge Cong Ty
chap thuin cung cép thém theo yéu cau cia Bén Mua Bao Hiém. Quyén Loi Bao
Hlem Téng Cudng dugc ghi 13 trong Trang Hop Pdng hay (c4c) Xac Nhan Thay
Pbi Hop Pdng (néu co).

Tai Nan: nghia 12 mét su kién hofic mot chudi su kién lién tuc, khach quan xay ra
do tac dong ciia mét luc, mot vat bét ngd tir bén ngoai 1én co thé cla Ngudi Buoc
Bao Hiém va giy ra thuorng tit ho#c tr vong cho Ngum Pugc Bao Hiém. Su kién
hoic chudi sur kién néu trén phai:

a) 1a nguyén nhan truc tiép, duy nhét va khéng lién quan dén bét ky nguyén
nhén nao khac giy ra thuong tit hodc tir vong cho Ngudi Puoc Bao Hi€m;

" va

b)  xdy ra ngoai su tién liéu, ngoai sy kiém soat, khong chi dinh va ngoai y
muon cua Ngudi Puoc Bao chm va

c) gdy ra thuorng tat hodc tr vong cho Ngudi Pugc Bao Hiém trong vong
(90) ngay ké tir ngay xay ra Tai Nan

4/27

2 e hameat omA o



1.21

1.22

1.23

1.24

1.25

Tinh Trang Tdn Tai Trwéc: nghia 1a tinh trang bénh tat hoic ton thuwong cia
Ngudi Duogc Bao Hiém da ¢6 trudce: (i) Ngay Cip Hop Dong, hodc (ii) Ngay khoi
phuc hiéu luc gin nhit cia Hop Pdng nay, 14y ngay nao den sau. “Bénh tdt hodc
ton thuong da c6 trude” 1a céc tinh trang bénh tat hodc tdn thuong da duoc kiém
tra, chin doan hay diéu tri hodc ¢6 céc dau hiéu hay triéu chimg c6 lién quan dén
su kién bao hiém. Hb so y té, tinh trang tién str bénh duoc luu gift tai cc co sd y
té duoc thanh lap hop phéap hodc cac thong tin do Ngu’m Puoc Bao Hiém tur ké
khai duge xem 14 bing chimg day du va hop phap vé Tinh Trang Ton Tai Trude.

Bénh Ly Nghiém Trong: la cac bénh, tinh trang y t& hodc phiu thuat duoc quy
dinh cu thé tai Phu Luc 1 va Phu Luc 2 ctia Hop Dong nay.

Phuwong Ti¢n Giao Thong Céng Cong: 1a cac phuong tién van chuyén theo lich
trinh thudmg xuyén, theo nhitng tuyén dudng di duoc xéc 1@p va danh cho cic
hanh khach c6 mua vé, nhu: xe buyt, 6 to chd khach tuyén cb dinh, tau hoa, tiu
thuy ché khach, pha chd khéach, tau dién va duge vén hanh boi cac don vi duge
chp gidy phép kinh doanh vén tai hanh khich hop phép.

Phuong Tién Giao Thong Cohg Cong khong bao gdm taxi, may bay tu nhan cic
loai, xe thué, hoic bt ky phuong tién thue nao st dung cho muc dich di lai ca
nhéan.

Thang M4y: nghia 13 thang may duoc sit dung cho muc dich van chuyen hanh

khach, khong bao gbém thang may hoat dong trong hdm mo hay tai cic cong trinh.

xdy dung hodc nha riéng.

Toa Nha Cong Cong bao gdm nha hat, rap chiéu phim, trudng hoc, trung tam y
té, bénh vién, sn vén ddng, nha thi d4u, cic trung tam thé thao, va trung tdm
thuong mai.

Tinh Trang Thwong Tét: nghia 1a bét ky tinh trang nao duoc liét ké dudi day

X4y ra dbi véi Ngudi Puoc Bao Hiém do hiu qua cua Tai Nan:

a) Dm véi tay/chén: tay/chan bi mét hoan toan hozc 1iét hoan toan va vinh vién.
Mit hoan toan va vinh v1en dbi véi tay duoc hleu 12 tinh trang cut hoan toan
tir ¢b tay trd 1én, hodic mét hoan toan va vinh vién dbi véi chan dugc hxeu la
tinh trang cut hoan toan tir mét c4 chan trds 1én;

b) D4i v6i mét hodc tai: mit hoan toan vz‘l anh vién chirc ning ciia thi luc hoic
thinh luc;

¢) Dbi véi ngdn chan hodc ngdn tay: bi cut hoan toan tat ca cac dot ciia ngon;
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1.26

d) Dbi véi tiéng no6i: mét hoan toan va vinh vién tiéng néi, din dén khong néi
dugc nén phai giao tiép bang chit viet hodc hinh.

Hop Pdng Bio Hiém Giam: Phu hop véi céc gié tri duoc the hién tai bang gia tri
txen mit, Bén Mua Bao Hiém c6 quyén lua chon dé giam So Tién Bao Hiém va
tlep tuc duy tri hiéu luc cia Hop Ddng ma khong phai tiép tuc déng Phi Bao
Hiém.

PIEU 2: HGP PONG BAO HIEM

2.1

2.2

23

2.4

Hd so yéu cu bao hiém 14 cac vin ban duoc 1ap, ky va cung cip hop 1€ boi Bén
Mua Bao Hiém, Ngudi Puge Bao Hlem va cac ben khéc lién quan den viéc yéu
cAu bao hiém cuia Bén Mua Bao Hiém. Ho so yéu cdu bao hiém bao gbm don yéu
cAu bao hidm, t4t ca cac ban ké khai, ban tra 1o hay bit ctr chimg tir y té nao duoc
cung cip cho Coéng Ty vi muc dich yéu ciu bao hiém. Hb so yéu ciu bao hiém
phai dugc Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Pugc Bao Hiém ky.

Hd so yéu clu bao hiém, didu khoan va diéu kién bao hiém cta san phim bao
hiém chinh, Quycn Loi Bao Hiém Tang Cudng (néu c6), cling véi (cac) Xéc
Nhéan Thay Pbi Horp Dong, Trang Hop_ Pdng s& tao thanh toan bd thoa thudn cia
céc bén (“Hop Pdng”) diéu chinh quyén va nghia vu clia cic bén trong viéc yéu
cAu va chép thuan bao hiém.

Cong Ty s€ khong bao hiém cho Ngudi Dugc Bao Hiém va Hop Pdng s& khong
c6 hiéu luc tir thoi diém giao ket néu:

a) khéng nhin duoc su déng ¥ bing vin ban cta chinh Ngudi Pugc Bao
Hiém, hozic néu Ngudi Puoc Bao Hiém 1a ngudi chua thanh nién phai c6
su ddng v bing vin ban cia cha/me hoiic ngudi giam hd hop phép cia
Ngudi Puoc Bao Hiém vé viée clp bao hiém cho Ngudi Puge Bao Hiém.
Hb so yéu cu bao hiém c6 chit ky cua Ngudi Pugc Bao Hiém hoic cia
cha/me hodic ngudi gidm hd hop phép cia Ngudi Puge Bao Hiém chua
thanh nién s& duoc coi 14 sir ddng ¥ bing vin ban;

b) Bén Mua Bao Hiém va Nguoi DBugce Bao Hiém khong ¢6 quan hé bao
hi€ém theo quy dinh ctia phép luit vé kinh doanh bao hiém.

Trong céc trudng hop ndy, Cong Ty s& khong c6 nghia vu thanh toan bét ky
quyén loi bao hiém nao theo Hop Bong va chi hoan lai cidc khoan phi bao
hiém ma Bén Mua Bao Hiém thuc t& da nop, khong c6 1ai, sau khi da khéu
trir: (i) céc khoan quyén loi bao hiém da duoc thanh toan va No (néu cd), (ii)
cac khoan chi phi khdm, xét nghiém y khoa, va c4c khoan chi phi khic ma
Cong Ty da phai chi tra li€n quan dén Hop Pdng. Cong Ty s& khong yéu ciu
Bén Mua Bao Hiém hoan tra bt ky khoan thanh toan nao néu cac khoan phi
béo hiém d4 ndp nhé hon cac khoan khéu trir néu trén.

Né}l Hop Ddng duoc thay dbi hozc dugc sira ddi theo yéu cdu ciua Bén Mua Bao
Hiém thi nhiing thay d6i hodc stra doi d6 chi c6 hiéu lyc sau khi Cong Ty ban
hanh véan ban chap thuén cé chir ky cia Tong Gidm Boc hodc ngudi duge Oy
quyeén.
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PIEU 3: BAO HIEM TAM THOI

3.1

3.2

33

Trong thoi han bdo hiém tam thoi, neu Nguoi Duge Bao Hiém tir vong do Tai
Nan, Cong Ty s€ chi trd mdt khoan tlen bang tong Sé T1en Bao Hiém cua san
phim co ban/san phdm chinh ghi trén tat ca ho so Yéu ciu bao hiém dang dugc
xem Xxét cua cung mot Ngudi Dugc Bao Hiém d6 hoic hai trdm _tri€u
(200.000.000) ddng, tiy theo sb ndao nhd hon. Céng Ty s& thanh toan quyen lgi
béo hiém tam thoi cho nhimg Ngudi Thu Hudng c6 tén trong hd so yéu cau bao
hiém. Tuy nhién, neu tdng phi bao hiém da déng cua tit ca cac hd so yéu cau bao
hlem dang cho cap 16n hon hai trim triéu (200.000.000) ddng, Cong Ty s& chi tra
lai tong phi bao hiém da déng, khong c6 lai. Thoi han bao hiém tam thoi chi ap
dung d6i véi cac san phdm bao hiém chinh va khéng 4p dung cho cac Quyén Loi
Bao Hiém Tang Cuong. Trong truong hop Cong Ty chi tra quyén loi bao hiém
tam thdi, Cong Ty s& khong hoan lai sé phi bao hiém d3 thu.

Théi han bdo hiém tam thei 1a khoang thoi gian dugc tinh tir khi Cong Ty déng
dAu x4c nhan da nhan ddy da hd so yéu ciu bao hiém hop 1¢ va di nhan dugc dy
da phi bao hiém dAu tién. Thoi Han Bao Hiém Tam Thoi s& chim dut vao Ngay
Cap Hop Péng hoic ngdy Cong Ty ban hanh vin ban tam ho#n hoic tir chdi bao
hiém.

Piéu kién ap dung bao hiém tam thoi: quyen loi bao hlem tam thoi chi dugce chi
tra néu dua trén céac thong tin k& khai tai hd so yéu clu bao hiém, Ngudi Pugc
Béo Hiém dép tmg cc yéu cAu bao hiém véi cac diéu kién tiéu chuin.

Quyén lgi bao hiém tam thdi néu trén s& khdng c6 hiéu lyc va Cong Ty sé& chi tra
lai phi bao hiém da déng, khong tinh 13, sau khi d4 trir c4c khoan chi phi y té va
chi phi ma Cong Ty phai thanh toan trong viéc danh gia ru1 ro bao hiém néu
Ngudi Pugc Bao Hiém tir vong do bit ky nguyén nhan tryc tiép nao sau diy giy
ra:

a) Tu tir, du trong trang thai tinh tdo hay mét tri; hodc

b) St dung ma tuy, chét kich thich, chit gdy nghién hodc cac thirc udng c6
cOn vi pham phdap luét hién hanh; hodc

c) Cac Hanh Vi Pham Toi ctia Ngudi Puge Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém
hodc ciia Ngudi Thu Hudng; hodc

d) Bat ky su tir vong nao do lién quan dén Hoi chimg suy giam mién dich
méc phai (AIDS) va tinh trang hodc bénh tit nao lién quan dén AIDS
(ARC), hodc nhiém vi rit (virus) gdy suy giam mién dich & ngudi (HIV);
hoic

€) Su kién din dén tir vong ctia Ngudi Pugc Bao Hiém xay ra truée khi Thoi
han bao hiém tam thoi bat dau.

PIEU 4: THOI GIAN CAN NHAC
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Trong vong ha1 muoi mbt (21) ngay ké tir ngay nhéan Hop Péng, Bén Mua Bao
Hiém c6 quyén tir chdi tham gia bao hiém bang cach glri vdn ban thong béo dén
Cong Ty, kém theo cac héa don thu phi bao hiém (néu c6), va bd Hop DPdng. Sau
khi nh4n dugc ddy du cac tai lidu, Cong Ty s& hoan tra lai phi bao hiém da dong,
khong c6 1ai, sau khi trir di chi phi khdm, xét nghiém y khoa hoic bit ky khoan
quyén l¢i bao hidm nao ma Céng Ty d4 tra lién quan dén Hop Pdng, néu cé.

PIEU 5: NGHIA VU CUNG CAP THONG TIN CUA CONG TY

Khi glao két Hop I-)ong, Cong Ty c6 trach nhiém ty minh hodc thong qua cac bén
trung gian cung cap day du thong tin lién quan dén Hop Dong, giai thich diy du
cac diéu klen diéu khoan bao hiém cho Bén Mua Bao Hiém. Trong trudng hop
Cong Ty cb y cung cap thong tin sai su that nhim giao két Hop Dong thi Bén
Mua Béao Hiém ¢6 quyen don phuong chdm dit Hop Pdng va yéu cdu Cong Ty
hoan tra toan bd s phi da déng.

PIEU 6: NGHIA VU KE KHAI TRUNG THUC CUA BEN MUA BAO HIEM VA

6.1

6.2

PIEU

7.1

NGUOI PUQC BAO HIEM

Bén Mua Bao Hlem va Ngudi Puge Bao Hiém c6 nghia vu phai k€ khai trung
thuc va cung cip day du céc thong tin theo yéu cau cua Cong Ty d& Cong Ty
dénh gia kha nang chap nhan bao hiém hoic chi tra quyen loi bao hiém theo Hop
Pdng hoidc cac Quyen Loi Bao Hlem Tang Cudng (néu cb). Viéc Cong Ty co
hodc khong c6 yéu ciu kiém tra y té s& khong c6 téc dung hodc dugc didn giai dé
gidi trir nghia vu ké khai trung thuc ciia Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Puge Bao
Hiém.

Vao bét ky thoi diém nao, ké ca sau khi sy kién bao hiém da phat sinh hodc Hop
Pdng hoic Quyen Loi Bao Hiém Téng Cuong (néu c6) da chdm dut, néu co béng
chung cho thdy Bén Mua Béo Hiém va/hosc Ngudi Pugc Bao Hiém dd cb y ké
khai khong chinh xéc, thiéu hogic 1am sai léch hd so, lam anh huéng dén quyét
dinh cua Cong Ty vé viée chap thun bao hiém, Cong Ty s€& khong co6 nghia vu
chi tra bét cir quyén loi bao hiém nao theo Hop Bong hozc bét ky Quyen Lgi Bao
Hiém Téang Cudng lién quan nao. Cong Ty ¢6 quyen khong hoan tra bét cir khoan
phi bao hiém nao da déng, don phuong chdm dit Hop DPdng hoic Quyén Loi Bao
Hiém Tang Cuodng llen quan. Tai thoi diém Céng Ty phat hién hanh vi gian déi
(néu cb), bat ky quyén lgi bao hiém nao da dugc chip thuan nhung chua duoc chi
tra thi cac quyén loi bao hiém do déu ngay lap tic bi hily bo, mat hiéu lyc va
Cong Ty s& khong c6 nghia vu tiép tuc chi tra. Trong trudng hop Céng Ty da chi
tra mot hodc mot s6 quyén loi bao hiém theo quy dinh ctia Hop Pdng, Cong Ty s&
khéng yéu ciu hoan tra cac quyén loi da duge chi tra dé.

7: TRUONG HQP KE KHAI SAI TUOI VA/HOAC GIOI TiNH CUA
NGUOI PUGC BAO HIEM

Tuy thudc vao quyét dinh cia Céng Ty, trong trudong hop ké khai sai tudi va/hodc
gidi tinh cta Ngucn DPugc Bao Hiém ma Tudi dung van nim trong nhém tudi
dugc bao hiém, Sé Tién Bao Hiém hogic Phi Bao Hiém s& duoc diéu chinh lai theo
tudi va/hodic gidi tinh dang, cu thé nhu sau:
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7.2

a) Néu Phi Bao Hiém da déng thép hon Phi Bao Hiém tinh theo Tubi va/hoic
gioi tinh ding, Cong Ty s&. didu chinh giam S Tlen Bao Hiém phu hop véi
khoan phi bao hiém da déng. Bén Mua Bao Hiém tiép tuc déng phi bao hiém
theo mirc phi bao hiém cii; hoic

b) Néu Phi Bao Hiém da déng cao hon phi bao hiém tinh theo Tudi v&/hoc giéi
tinh dung, Cong Ty s€ hoan lai phan phi bao hiém déng thira, khong c6 li.

Trong truong hop ké khai sai Tudi va Tudi thuc cia Ngudi Pugc Bao Hiém
khong nam trong nhém tudi c6 thé duoc bao hiém theo quy dinh tuong Umg tai
Piéu 1.4 hoic cac quy dinh cia cac Quyén Loi Bao Hlem Tiang Cuong (neu c0),
Céng Ty c6 quyén hiy bo Hop Pdng nay hoic (céc) Quyén Loi Bao Hiém Ting
Cudng (néu cb). Trong trudng hop huy bo Hop Pdng, Coéng Ty s& hoan tra lai cho
Bén Mua Bao Hiém sO phi bao hiém da thuc déng, khong cé 13 sau khi da khiu
trir: (i) cac khoan quyén lgi bao hiém d3 dugc thanh toan va N¢ (néu co), (ii) cac
khoan chi ph1 khém, xét nghiém y khoa va céc chi phi phat sinh hop ly trong viéc
danh gia rti ro bao hiém cua Nng’O’l Pugc Bao Hiém. Cong Ty s& khong yéu ciu
Bén Mua Bao Hiém hoan tra bt ky khoan thanh toan nao néu cic khoan phi bao
hidm da d6ng nhé hon céc khoan khu trir néu trén.

PIEU 8: MIEN TRUY XET

8.1

8.2

Ngoai trir truomg hop ké khai sai vé Tubi va/hodc gi6i tinh nhu quy dinh tai Piéu
7 hodic ¢b v cung cap thong tin khong trung thuc hodc khong ddy du nhu dugc
quy dinh tai Piéu 6, trong khi Hop Pdng vin con hiéu luc, viéc Bén Mua Bao
Hiém va/hoic Ngudi Dugce Bao Hiém ké khai khong chinh x4c hodc bo sét céc
thong tin trong hé so yeu ciu bao him hoic cic miu don, ban ké khai lién quan
dén viéc thdm dinh va chap thuén bao hiém cta Cong Ty s& khong lam cho Hop
Pdng bi ‘hay bo neu Hop Dong da c6 hiéu lyuc it nhét hai muoi tu (24) thang ké tir
Ngay Cip Hop Dong hodc k& tir ngay khoi phuc hidu luc hop ddng gan nhit, ty
thudc vao ngay nao dén sau.

Diéu khoan nay s& khong ap dung trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém vi/hoic
Ngudi Puge Bao Hiém cb y khong ké khai hodc khong cung cip ddy da va trung
thuc nhitng thong tin ma néu biét dugc cac théng tin 46, Cong Ty s& tam hodn
hodc tir chdi chip nhan bao hiém.

PIEU 9: TIEN TE VA NOI THANH TOAN

Tét ca cac khoan tién phai déng cho Cong Ty hodc do Cong Ty tra theo quy dinh
tai Hop Ddng s& duoc thanh toan bing dong Viét Nam. Tht ca cac khoan tién do
Cong Ty chi tra s& chi dugc chi tra trong pham vi 1dnh thd cta nuéc Cong Hoa Xa
Hoi Chu Nghia Viét Nam.

PIEU 10: QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM VA NGUOI THY

HUONG
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[A)

10.1

10.2

A o « R
Bén Mua Bio Hiém

a)

b)

d)

Bén Mua Bao Hiém s€ thuc hién moi quyén va nghia vu ctia minh dugce
quy dinh trong Hop Dong hodc do Cong Ty quy dinh trong thoi gian Hop
Pong con hiéu lyc.

Trong thdi gian Hop Ddng con hiéu luc, trudng hop Bén Mua Bao Hiém
la ca nhan bi tir vong:

@) Néu Ngudi Puge Bao Hiém dudi 18 Tudi thi ngudi giam hé hop
phap cua Nguoi Duge Bao Hiém s& tr& thanh Bén Mua Bao Hiém
m&i néu dap ung cac diéu kién dugc quy dinh tai Hop Dong nay.
Sau khi dugc su chép thuén cta Cong Ty, Bén Mua Bao Hiém méi
s& tiép nhan tit ca cic quyén va nghia vu phat sinh tir Hop Pdng.

(i) Néu Ngudi Puge Bao Hiém tir di 18 Tudi trd 1én va hoi du céc
diéu kién cua Bén Mua Bao Hiém theo quy dinh trong Hop Péng
nay va cc quy dinh ctia phép luat, thi Ngudi Puoc Bao Hiém sé&
trér thanh Bén Mua Bao Hiém méi ctia Hop Dc‘)ng Sau khi dugc syr
chép thuén cua Cong Ty, Bén Mua Bao Hiém m6i s& tiép nhan tit
ca cac quyén va nghia vu phét sinh tir Hop Pdng.

Trong thoi gian Hop Ddng con hiéu luc, trudmg hop Bén Mua Bao Hiém
1a td chirc chdm dit hoat dong (giai thé, pha san va cac trudmg hop chim
dut hoat dong khac theo quy dinh cia phap luat) va Ngudi Duge Bao
Hiém tir du 18 Tudi tré len néu Nguoi Pugc Bao Hiém h01 du cac didu
kién ctia Bén Mua Bao Hiém theo quy dinh trong Hop Pdng niy va céc
quy dinh cua phép luit, thi s& tr& thanh Bén Mua Bao Hiém méi ctia Hop
DPdng. Sau khi duoc sy chip thuin cia Cong Ty, Bén Mua Bao Hiém méi
s& tiép nh4n tat ca céc quyen va nghfa vy phat sinh tir Hop Dbng Trong
trudmg hop Ngudi Duoc Bao Hiém chua da 18 Tubi, nguovl giam hg cua
Ngudi Dugc Bao Hiém s& tro thanh Bén Mua Bao Hiém méi néu dép tmg
chc didu kién duoc quy dinh tai Hop Dong nay.

Cong Ty s€ khong chiu trach nhiém vé tinh hiéu luc va tranh chép vé viée
chi dinh Bén Mua Bao Hi€ém mai.

Ngwéi Thu Huéng

a)

b)

Ngudi Thu Huéng duoc Bén Mua Béo Hiém chi dinh trong don yéu cdu
bao hiém hozc duoc thay d4i va chép thuin boi Cong Ty trong (céc) Xac
Nhén Thay Péi Hop Pdng. Ngudi Thu Huorng dugc hudng cac quyén loi
ciia Hop Pdng, néu va khi duge Cong Ty dong ¥ chi tra céc quyén loi bao
hiém trong trudng ho'p Ngudi Pugc Bao Hiém tir vong. Tét ca cac quyen
loi khac ciia Hop Pong trong thoi gian Ngudi Bugce Bao Hiém con sbng,
sé& dugc thanh toan cho Bén Mua Bao Hiém hoic theo thoa thuidn khac
gitra Céng Ty va Bén Mua Bao Hiém.

Néu kh('in‘g ¢6 Ngudi Thu Huong nao dugc chi dinh hodc tit ca Ngudi Thu
Hudng déu di tir vong/cham dat hoat ddng trudc khi Ngudi Puge Bao
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f)

Hlem tr vong, quyen loi bao hidm tir vong s€& dirge chi tra cho Bén Mua
Bao Hiém hoac ngudi thira ke hop phap cua Bén Mua Bao Hiém. ‘

Néu c6 tir hai Ngudi Thy Hu'ong trd 1én th1

) | quyén lgi bao hlcm tir vong s& du'orc chia deu cho tat ca moi Ngudi
- Thu Hudng, trir khi ¢6 quy dinh khac trong Hop DPdng hoic trong
“vin ban ch1 dinh Ngu'orl Thu Huong dang c6 hiéu luc ap dung,

hoac

(>i1) ‘néu ¢co6 bat ky Ngu:cn Thu Huéng nao da t vong/cham du't hoat -

dong truée khi Ngudi Pugc Bao Hiém tir vong, phan quyén loi

bao hidm cua Nguodi Thu Hudng d6 s& duogc chia déu cho nhimg

- Ngudi Thy Hudng con lai, trir khi c6 quy ‘dinh khéac di trong Hop

Pong hoic trong vén ban ch1 dinh Ngudi Thu Huong dang c6 hiéu
o luc ap dung. v

Trir truomg hop Nguol Thu Huong da dugc chi. d1nh trong don yéu ciu

bao hiém, viéc chi dinh Ngudi Thu Hudng phai dugc 14p thanh van ban va
phai dugc su chip thuin cua Cong Ty bang Xac Nhan Thay Dbi Hop -

Dong Trong thoi glan Nguoi Puoc Béo Hiém con séng, Bén Mua Bao
Hiém c6 thé thay abi Nguorx Thy Huong bing vin ban véi su chip thusn
ctia Coéng Ty ma khong can. co su dong y truorc cua bat ky Ngu'orl Thu
Huong nao. - . : .

Bét ké d4 c6 cac quy dinh khac ta1 Hop Dong nay va tru trudng hop Coéng

Ty chap thuin bang van ban khac trong truong horp Bén Mua Bao Hiém

: la td chiec:

(i)- Quyén 101 bao h1em tu vong s€ dugc chi tra cho Ngu’m Thu

Huong. Cac quyén loi lién quan dén Quyén lgi phiéu tién mit,
Quyén loi dao han, chim dirt Hop Pong trudc thdi han, tam Umg tir.
Gié Tri Tlen Mit s& duoc chi tra cho' Bén Mua Béo Hlem Tat ca

 cac quyen loi bao hle_:m con lai khic duoc quy dinh tai Hop Dong
ndy s€ dugc chi tra cho Nguc‘ii Duorc Bao'Hiém'

) Néu khong c6 Nguol Thu Huong nao dugc chi dmh hop 18, quyén

loi bao hiém tir vong s& duoc chi tra cho ngudi thira ke cia Nguol :

Duoc Bao Hlem va

- (iii) .Trong moi trudng hop, viée thay dbi Nguo1 Thu Huong phai dugc

Ngudi Duge Bao Hiém dong y.

.Cong Ty s& khong ch1u trach nhlem vé tlnh hleu luc cua su chi dinh hodc

viéc cong bb Nguoi Thu Hudng.

_ PIRU 11: CAC THAY POI LIEN QUAN DEN HOP DONG |
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Trong thoi gian Hop Péng con hiéu luc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu ciu thay
dbi cac chi tlet cua Hop Pdng ph hop voi cac quy dinh cua Hop Dong nay va
phap luat. T4t ca yéu cdu thay ddi cic chi tiét cia Hop Ddng bao gébm nhung
khong gi6i han & thay ddi Nguoi Thu Hudng nhu quy dinh tai Diéu 10.2, thay dbi
thong tin lién hé va nghé nghiép, chuyén nhuong nhu quy dinh tai Piéu 11.1 va
11.2, dinh ky dong phi, S6 Tién Bao Hiém va/hoic tham gia hodc hiy bo cac
Quyen Loi Bao Hiém Tang Cudng, phai duoc 14p theo miu ciia Cong Ty va gui
dén Céng Ty. Cac thay ddi nay s& chi cé hiéu luc sau kh1 dugc Cong Ty chép
thuén bang vin ban hoic ban hanh (cic) X4c Nhan Thay Pbi Hop Pdng.

11.1  Céc thay ddi cu thé lién quan dén théng tin lién lac, noi cw tri, nghé nghi¢p

a)

b)

d)

Néu Bén Mua Bao Hiém vi/hodc Ngudi Pugce Bao Hiém thay dbi noi cu
tr, dia chi lién hé, di chuyén ra nuéc ngoai, ho tén, hofic chimg minh
nhan dan, Bén Mua Bao Hiém phai thong bio bing vin ban cho Céng Ty
trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay thay dbi.

Bén Mua Bao Hiém va/hoic Ngudi Pugc Bao Hiém c6 nghla vu pha1
thong bdo cho Céng Ty cac thay ddi v& nghé nghiép, tinh chét cong viée
hoic vé& viéc tham gla cic hoat dong thé thao c6 tinh chét nguy hiém cua
Nguoi Duge Bao Hiém trong thdi han ba muoi (30) ngay ké tir ngay c6 su
thay d6i néu trén.

Cong Ty c6 thé tlep tuc duy tri quyén loi bao hiém cho Ngudi Puge Bao
Hiém véi cac didu kién khong thay dbi, va/hoic thay d01 Phi Bao Hiém
va/hodc S Tién Bao Hiém; va/hoic loai trir mot so quyen loi bao hiém
theo nhimng diéu kién riéng do Céng Ty toan quyén quyét dinh.

Trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém khéng thong béo thay dbi nghé
nghiép, tinh chat cdng viéc, noi cu tri, viée di chuyén ra nuéc ngoa1 theo
quy dinh tai Diéu nay, Cong Ty co6 thé diéu chinh lai Phi Bao Hiém tir thoi
diém xay ra cic thay d01 lién quan dua trén nhimg dleu kién ri€ng do Cong
Ty c6 toan quyén quyét dinh, hoic Cong Ty c6 quyen don phuong chim
dut Hop Pdng va thu phi bao hiém den thoi diém chdm dut va khong c6
nghia vu phai thanh toan bét ky quyén loi bao hiém nao. Bét ky quyén loi
bao hiém nao da du'oc chép thuan nhung chwa dugc chi tra déu s€ ngay lap
tirc bi hity bo, mét hidu luc va Cong Ty s& khong c6 nghia vu t1ep tuc chi
tra. Trong trudng hop Céng Ty da chi tra mét hodc mot sd quyen lgi bao
hiém theo quy dinh ctua Hop Pdng, Cong Ty s& khoéng yéu cau hoan tra
cac quyén loi da duoc chi tra dé.

11.2 Chuyén nhwong

a)

Ben Mua Bao Hiém c6 the chuyén nhugng Hop Péng trong khi Hop Pdng
van dang c6 hiéu luc néu ¢ van ban yéu ciu va duge Cong Ty chép thuan
bang vén ban thong qua viéc phat hanh Xac Nhén Thay Déi Hop Dong
Péi tuong nhan chuyen nhuong hop ddng phai hoi dua didu kién dé tro
thanh Bén Mua Bao Hiém nhu quy dinh tai Diéu 1.3.
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~b) Cong Ty khong chiu trach nhlem vé& tinh hleu luc hay tmh day du ctia bt

ky yeu cAu chuyén nhuong ndo. Sau khi chuyen nhuong, ngudi duge

chuyen nhuong sé& tiép nhan cac quyén va nghla vu-cua Bén Mua Bao

_ Hlem theo quy dmh cua Hop Dong
CHUON G 2 QUYEN LQI BAO HIEM
Trong thol gian Horp Pdng vin con hleu luc, phu thuoc Va0 cac loa1 trir bao hiém
tuong Ung, Hop Dong nay cung cap cac quyen 10’1 bao- hlem duoc quy dinh tai
Chuong nay. .

Trong truong horp Bén Mua Bao Hiém 13 td chiic, Cong Ty s€ tlnh toan va khéu

tru thue ab6i voi phén phi bao hiém do Bén Mua Bao Hiém déng cho Ngudi Puge
- Bao Hlem (néu c6) can cu theo cac quy dmh vé thué tai thol dlem chi tra.

PIEU 12: QUYEN LOI BAO HIEM KHI TU VONG

12.+

Néu Ngum Du'o’c Bao Hiém tir vong trong thm gian Hop Dong con hiéu luc
Cong Ty s& xem xét thanh toan quyen loi bao hiém tir vong tuong du'orng voi:

' a) Tong cua:

6)) Mot tram phan tram (100%) So Tlen Bao Hlem dang ap dung ta1 thoi diém
St vong, va

(ii) Cac phleu tlen mat tlch luy (neu c6 va néu de lai Cong Ty tich lai); va

_ (111)Cac khoan phi bao hiém da dong, khong co la1 dugc nop sau ngay yeu chu

- gidi quyet quyen 101 bao hlem tr Vong (neu co)

b) Trir di:

PILU 13: QUYEN LOQI BAO HIEM BENH LY NGHIEM TRONG AP DUNG

13.1

(@) No (néu c.6)' va

(11) Tét ca céc Quyen loi bao hlem phat smh sau thorl dlem t& vong ma Cong

. Ty da thanh toan: (ncu co).

CHO KE HOACH BAO HIEM NANG CAO

Quyen 10'1

Quyen lgi bao hlem Benh Ly Nghlem Trong duorc quy dinh ta1 Pidu 13 nay ch1 duoc
cung cap cho Ke Hoach Bao Hiém Nang Cao v

- Trong pham vi cia Piéu 13 nay, khi dé cap dén S6 Tién Bao Hiém c6 nghia 2 56 tin bao

hiém duoc ap dung riéng cho quyen loi bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong va bang nim
muoi phan trdm (50%). S6 Tién Bao Hiém cua san pham bao hiém chmh
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Trong thoi gian Hop Pdng van con hiéu luc, Cong Ty s& xem xét dé thanh toan céc
quyén loi bao hiém sau:

13.1.1 Quyén lo¢i bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém

a)

b)

Néu Nguox Puoc Bao Hiém duoc chin doan 1a méc bat ky Bénh Ly Nghiém
Trong giai doan sém nao duoc quy dinh tai Didu 1 cta Phu Luc 1 cia Hop Déng,
Coéng Ty s€ thanh toan gié tri nhé hon gitta:

(i) Hai muoi 1am phan trim (25%) S6 Tién Bao Hiém dugc xé4c dinh tai thoi
diém dugc chan doan mac Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sdm, hodc

(ii) Nam trim (500) triéu dong.
cho mét (01) 14n thanh toan.

Trong trudng hop Ngudi Bugc Bao Hiém c6 tham gia nhiéu hon mét mét quyén
loi bao hiém lién quan dén cac Bénh Ly Nghiém Trong theo quy dinh cua céc hop
ddng bao hlem/Quyen Loi Bao Hlem Tang Cuodng/san pham bao hiém bd sung do
Cong Ty phéat hanh, tdng s tién dugc chi tra cho quyén loi bao hiém Bénh Ly
Nghiém Trong giai doan sém khong vuot qua nam trdm (500) triéu dbng cho mét
(01) 14an thanh toan cho cting mot (01) Ngudi Puge Bao Hiém.

Cac didu kién sau s& dugc Cong Ty ap dung khi xem xét thanh toan quyén loi bao
hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém cho cing mét (01) Ngudi Puoc Bao
Hiém:

@) So lin thanh toan t6i da dugc chi tra khéng vugt qua bén (04) l4n trong
sudt Thoi Han Hop Pdng, va Cong Ty s& khéng chi tra nhiéu hon mot
(01) 14n cho m3i Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém; va

(ii) Néu c6 tir hai (02) Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém duoc chén doan
trong cung mot (01) ngay, Cong Ty chi thanh todn mét (01) Bénh Ly
Nghiém Trong giai doan sém; va

(iii) Néu Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém dugc chén doén lién quan dén
cac bd phan cia co thé dugce xem 1a co quan cgp (bao gbm nhung khong
gidi han céc co quan sau: vu, tai, mit, dng din trimg, thén, phdi, budng
tring, tinh hoan) Céng Ty chi thanh todn mét (01) 1an cho cling mét co
quan cdp do.

13.1.2 Quyén l¢i bio hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai doan cudi

Néu Nguoi Puoc Bao Hiém dugc chdn doan 1a méc bit ky Bénh Ly Nghiém
Trong giai doan cubi nao dugc quy dinh tai Phu Luc 2 cia Hop I-)ong, Cong Ty s€
thanh toan S Tién Bao Hiém duogc x4c dinh tai thoi diém duoc chén doan mic
Bénh Ly Nghiém Trong g1a1 doan cu01 Trudc khi thanh toan Quyen loi bao hiém
Bénh Ly Nghiém Trong giai doan cudi, Céng Ty s& trir di tat ca cac Quyén loi
bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém nhu quy dinh tai Piéu 13.1.1 da
dugc Cong Ty thanh toan trude do.
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13.1.3 Quyen lgi bao hlem bénh ly theo glO’l tmh

- Néu Ngudi Puogc Bao Hlem duoc chén doan 1a méc bét ky bénh ly theo gidi tinh
‘nao dugc quy dinh tai Pidu 2 cua Phu Luc 1 cia Hop Bong, Cong Ty s& thanh
todn thém hai muoi 1lam phan trdm (25%) S6 Tién Bao Hiém dugc x4c dinh tai
thoi diém dugce chin doan méc bénh 1y theo gidi tinh d6. Quyen lgi bao h1em néu
tai Pidu 13 1.3 nay s& chdm dit ngay khl Cong Ty chap thuan thanh toan.

13.2 Thm gian cho va thoi glan con song

Bét ke d3 c6 quy dinh néu trén va tru truong’ hop do Ta1 Nan, bit ky va tit ca cac
~ quyén loi duoc quy dinh ta1 Dleu 13. 1 nay sé& chi dugc xem xét va/hoac chi tra néu:

a) Ngay ma Nguo1 Puoc Bao H1em duoc chén doan hoac dleu tri hoac co bat ky ddu .

_ hiéu hoac tri¢u chimg nao cua:

(1) Benh Ly Nghiém Trong giai doan som hoac |
- (ii) Bénh Ly Nghlem Trong giai doan cubi, hoac
(111) Benh ly theo gidi tinh.

| » sau chin muoi (90) ngay Kké tir Ngay Cap Hop Dong hoac ngay khoi phuc hleu luc

gan nhét cta H0'p Pdng nay, tuy thuoc Vao ngay nao dén sau; va

b) Nguoi Pugc Bao Hlem van con’ song it nhat la ba muoi (30) ngay ké tir ngay
Ngudi Puge Bao Hiém dugc chan doan mac bét ky Benh Ly Nghiém Trong hodc
- bénh ly theo gidi tinh nao ,

133 Cham dirt Quyén 10'1 Bénh Ly Nghlem Trong

Quyén loi bao hiém Bénh Ly Nghlem Trong s& chim dut ngay khi c6 bat ky tru'ong hop
nao sau day xay ra, tuy thuoc vao truong horp nao xay ra trudc: :

a) Khi Hop Dong b1 mét hleu luc, bi chim dut bi huy bo, ddo han hodc
B b)' Vao Ngay Ky Niém Horp Dong khi Nguoi- :Buorc Bao Hiém dﬁ 70 Tudi; hodc

~c¢) Khi Cong Ty da thanh toan Bénh Ly Nghiém Trong g1a1 doan cudi hoc toan bd

S6 Tién Bao Hlem cho Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém va Bénh Ly

- Nghiém Trong g1a1 doan cubi (trong tmg véi ty 1& trude khi 4p dung giéi han vé

. quyén lgi bao h1em dbi vai tré em) da du'orc thanh toan day du, tiy truong hop nao
xay ra trude. : : .

PILU 14: QUYEN L()I BAO HIEM TU VONG VA THUUN G TAT DO TAI NAN

14.1. Quyén loi |

: Trong thoi gian Hop Dong van con hiéu luc, Cong Ty s& xem xét @& thanh toan cac
quyen 10‘1 béo hiém sau: :
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14.1.1 Quyén lgi bio hiém thwong tit do Tai Nan

a) Néu Ngudi DBugce Bao Hiém bi thuong tit do Tai Nan, Céng Ty s& xem xét chi
tra Quyén loi bao hidm thuong tit do Tai Nan theo ty 1& phin tram cua Sé
T1en Bao Hiém nhu quy dinh cta bang dudi day.

_ : Ty 1¢ chi tra
Tinh Trang Thuong T4t (% cua S6 Tién Bao Hlem) A 1
- | C4 hai tay . | 100% ' .
| Ca hai chan ~ [100% 5
| Mt tay va mot chin 100%
Hai mat 100% ,’
Mot tay va mot mat 100% f
Mot chan va mot mit -1 100% ,
Mbt chan hodc mot tay 50% )
Mot mét 50%
Hai tai : 1.50% ,
Tiéng néi N 50% 1
MSi ngon tay cai 4 20% cho mdi ngdn tay cai ;
Tat ca ngdn chan ' 30% ¢
d

b) Khdng phu thudc vao sb luqng Tinh Trang Thuong Tat thuc té, trong moi
trudong hop tong gid tri thanh toan theo quyén lgi bao hiém nay khong qua mot
tram phan trdm (100%) cta S6 Tién Bao Hiém;

c) ‘Néu cung mot Tai Nan giy ra tir hai (02) Tinh Trang Thuong Tét tr& 1én,
C(‘)pg Ty s& chi thanh todn cho mt Tinh Trang Thuong Tat ¢6 mitc chi tra cao
nhat.

14.1.2 Quyén lgi bao hiém tir vong doTai Nan:

Néu Nguoi Puoc Bao Hiém tir vong do Tai Nan thudc mdt (01) trong céc truong
hop sau, Cong Ty s€ xem xét chi tra thém:

a) Ba trdm phin trim (300%) S& Tién Bao Hiém, néu Ngudi Pugc Bao Hiém bi
tr vong do tai nan may bay kh1 dang la hanh khach cé mua vé trén mot ;
chuyén bay thuong mai; |

Hoic:
b) Hai trim phén trim (200%) Sé Tién Bao Hiém, néu Ngudi Puge Bao Hiém bi
tir vong do Tai Nan khong thuoc trueong hop (a) va thudc mot trong cac tru'ong 1

hop sau:

(i) Ngudi Puge Bao Hiém bi tir vong do tai nan giao thong khi dang 14 hanh
khach c6 mua vé trén cidc Phuong Tién Giao Thong Cong Cong; hodc

(i) Nguoi Puoc Bao Hiém bi tr vong do tai nan thang may khi dang di
chuyén bang Thang May (ngoai trir nhitng nguoi dang 1am nhi¢m vu stra
chira/bao tri Thang Mdy); hodc

i
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(iii)Nguoi Ddc_yc Bao Hiém bi tir vong do hau qua truc tiép cua hoa hoan xay
ra tai cac Toa Nha Cong Cong. -

Hoic:

c) ‘M0t tram phbin trim (100%) Sé Tién Bao Hidm, néu Ngudi Puoc Bio Hiém

bi tir vong do Tai Nan khdng thudc hai truong hop a) va/hoéc b) n€u trén.
14.1.3 Sé Tién Bao chm va Tubi cia Nguorl Duorc Bao Hidm lam cin ct chi tra theo
Diéu 14.1.1, Pidu 14.1.2 chinh 1a S§ Tién Bao Hiém va Tudi cia Nguoi Puge

Bao Hiém tai thoi diém Ngudi Puoc Bao Hiém bi thuong tit hay tr vong do Tai
Nan. »

14.1.4 Trudce khi thanh toan Quyén lgi bao hiém tir vong do Tai Nan, Cong Ty s& trur di
tht ca cac gia tri cua Quyén loi bao hlem thuong tat do Tai Nan d3 dugc Cong Ty
thanh toan trude do.

14.2 Chim dit Quyén lgi bao hiém tir vong va thwong tit do Tai Nan

Quyén loi bao hiém tir vong va thuong tit do Tai Nan s& chdm dit ngay khi cé bét ky
truong hop nao sau day xay ra, tuy thudc vao truong hop nao xay ra trudc:

a) Khi Hop Ddng bi mét hi¢u luc, bi chdm dut, bi huy bo, déo han; hogic

'b) Vao Ngay Ky Niém Hop Ddng khi Ngudi Puoc Bao Hiém du 70 Tubi; hodic

¢) Khi Cong Ty da:
- (i) Thanh toan Quyén loi bao hiém tur vong do Tai Nan, hodc

(ii) Thanh ton Quyén loi béo hiém thuong tét do Tai Nan (twong ng voi
ting d§ Tudi)

tuy truong hop nao xay ra trudce.
PIEU 15: GIGI HAN VE QUYEN LQI BAO HIEM POI VOI TRE EM

Bét ké da c6 cac quy dinh néu trén, trong truong hop Nguoi Pugc Bao Hiém la tré em
du6i bbn (04) Tudi, Cong Ty s& thanh toan quyén lgi bao hiém dugc néu tai Piéu 12,
Piéu 13, va Piéu 14 cua Hop Dong nay bang muc ty 1€ chi trd tuong Gng v01 timg quyén
loi bao hiém néu trén nhan vai ty 1¢ phan trdm tuong Umg véi ting do Tubi theo bang
dudi day .

Tubi ciia Ngudi Puoc Bao Hiém " Ty 1¢ phin tram
Tir mdt (01) thang Tudi dén dudi 01 Tudi 20%
Tir 01 Tudi dén dudi 02 Tudi 40%
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"Tir 02 Tudi dén dudi 03 Tudi O 60%
Tr03Tudidéndu6iO4Tuoi - .|  80%

Tudi 1am can ct chi tra theo Didu nay chinh Ia Tubi cia Ngudi Duoc Bao Hiém tai thoi
diém: (i) tr vong hodc (ii) dugc chan doan mic Bénh Ly Nghlem Trong hoac (iii) bi
thuorng tat hay tir vong do Tai Nan. -

PIEU 16' QUYEN LQI PHIEU TIEN MAT

Trong thol gian Hop DPdng van con hiéu luc va Ngum Puoc Bao Hiém con song, Hop
Pdng nay cung cap cac Quyen loi phleu tién mat dugc quy dlnh tai Piéu nay.

16.1 Quyén loi phiéu tién mit dmh ky
a) - Trudong hop Horp Pdng van dang trong Thol Han Dong Phi
' Cong Ty s& chi tra Quyén’ loi phxeu tidn ‘mat dinh ky cho Ben Mua Bao Hiém
‘bing ba phin trim (3%) cua S6 Tién'Bao Hiém dang 4p dung tai thoi diém chi tra
. vao Ngay Ky Niém Hop Dong thir ba (03) va cac Ngay Ky Niém Hop Dong m01
N ba (03) ndm sau do cho den khi: het Thou Han Dong Phi.
b). -Trurong hop I—Iorp Dong da het Thorl Han Dong Phi .

- Cong Ty s& chi tra Quyen 10’1 phleu tién mat dinh ky cho Bén Mua Bao Hiém

- bang sau phén trim (6%) cla- S6 Tién Bao Hiém dang 4p dung tai thoi diém chi -

tra vao Ngay Ky Niém Hop Dong thi ba (03) sau Ngay Ky Niém Horp DPdng cubi

cung cla ThO’l Han Déng Phiva cidc Ngay Ky Nlem Hop Dong moi ba (03) ndm

 sau do cho den kh1 Hop Dong chdm dut theo Piéu 33.

16.2 Quyen lm phleu tién mat nhan them

Bit dau tir Ngay Ky N1em Hop Dong thir ba (03) tro di, tai mdi Ngiy Ky Niém Hop |

Dong, Cong Ty s& xem x¢t chi tra Quyén loi- phiéu tién mat nhan thém cho Bén Mua Bao
Hlem , Quyén loi ph1eu t1en mat nhan them nay la khong dam bao va dugc x4c dinh bang

‘tich so cua

(1) Muc la1 suat ma Cong Ty cong bo trong Nam Hop Dong danh cho Quyen lo1
‘phiéu tién mat nhén thém nay, va

(11) 120% Gla Tri T1en Mat tai Ngay Ky N1em Hop Dong hen truoc

,16.3 Thu tuc giai quyet cic quyen lm phleu tlen mat

'a)v Bat ky khoan Nog chua tra nao (ngoal trir Phi Bao Hlem ‘dén han trong thoi gian

gia han dong ph1) theo Hop Dong s€ bi khéu trir 14n luot tir Quyén lgi phiéu tién
- mdt nhén thém va Quyen loi phleu tién mat dmh ky ngay khi cac Quyen loi phiéu
tlen mat nay phat smh

'b) Céc phleu t1en mat con la1 (neu c0O) s& duoc ch1 tra theo. mot trong cac phuong

. thirc sau, tiry vao sy lua chon cua Ben Mua Bao Hlem
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(i) Pé lai Céng Ty va hu'ong 151 suit gop. Mirc 1ai suét s& do Cong Ty c6 toan
quyén quyét dinh va cong b tai timg thai diém cho khoan t1en mit tich
ldy. Bén Mua Bao Hiém c6 thé rut mot phan hodc toan bd Quyén 101 phleu
tién mat va 14i nay bit cir lic nao, phu thudc vao mirc giao dich tbi thiéu .
theo quy dinh ctia Céng Ty tai timg thoi diém.; hogc

(ii) Nhéan ngay bing tién mit.

¢) Néu Bén Mua Bao Hiém khong lua chon phuong thirc nao duoc quy dinh tai dlem
b) néu trén hodc khong c6 bat cur yéu cAu bing vin ban nao vé viéc rat gia tri tién
mit cua cic Quyén loi phiéu tién mat nay thi phuorng thirc (i) néu trén s€ mic
nhién dugc 4p dung.

d) Khi lya chon mdt phuong thirc chi tra dbi voi Quyen 101 phleu t1en mét thi
phuong thirc d6 s& dwoc 4ap dung chung dbi véi cac Quyén loi phiéu tién mat tiép
theo cho dén kh1 mét phuong thirc khac duge lra chon. Truong hgp Bén Mua Béo
Hlem chi yéu céu rit tién mat nhung lai khong thay dbi phuong thuc thi viée rit
tién mit chi ¢6 gié tri 4p dung theo ting l4n va timg Quyen loi phiéu tién mat
duoc yéu cau.

PIEU 17: QUYEN LQI BAO HAN HQP PONG -

Vao Ngay Pao Han Hop Pdng va néu Hop Pdng vin con hiéu luc, Cong Ty s€
thanh to4n cho Bén Mua Bao Hiém:

a) S6 Tién Bao Hiém dang 4p dung tai thoi diém thanh toan; cong

b) Tht ca cac khoan tién mat phat sinh tir cac Quyén lgi phiéu tién mat va 13
chua rut (néu cd); trir

¢) No (néu co). ]
PIEU 18:  KHONG THAM GIA CHIA LAI CUA CONG TY
Hop Pdng nay khong tﬁam gia vao bit ky viéc chia i ndo ctia Céng Ty.
| CHUONG 3: CAC LOAI TRU BAO HIEM
Diéu 19: cAC LOAI TRU POI VOI QUYEN LQI BAO HII«‘;M TU VONG

19.1 Cong Ty sé& khong thanh toan quyén loi bao hiém khi tir Vong néu sy tir vong do
nguyén nhén tryc tiép lién quan dén mét trong céc sy kién sau: .

a) Ty tir hodc ¢6 hanh vi ty tir trong thoi gian hai (02) ndm ké tir Ngay Cép
Hop Ddng hoic ngay khéi phuc hiéu luc Hop Pong gan nhét, tay thudc
Va0 ngay nao xay ra sau cho du Ngudi Buge Bao Hiém c6 bi mét tri hay
khong. Déi voi khoan tang cua S Tién Bao Hiém, loai trir do nguyén
nhén ty tir s€ dugc 4p dung voi thoi gian hai (02) ném ké tir ngay viéc ting
S6 Tién Bao Hiém c6 hiéu luc; hoic
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19.2

b) Do Ngudi Buge Bao Hiém tu y su dung, uong, hut hozc hit bt ky loai
thuoc kich thich, ma tiy, cdc chit c6 cdn, chit giy nghién, chit déc hoic
thubc khong theo chi dinh cta bac si; hodc

) Do Hanh Vi Pham Tgi cua Nguodi Thu Huong, Nguoi Dugc Bao Hiém
hodc Bén Mua Bao Hiém; hodc

d) Lién quan dén Hoi chimg suy gidm mién dich méc phai (AIDS) va tinh
trang hodc bénh tit nao lién quan dén AIDS (ARC), hodc nhiém vi rat
(virus) gdy suy giam mién dich & ngudi (HIV).

Trong céc trudng hop trén, Cong Ty s& chi hoan lai s6 Phi Bao Hiém ma Bén
Mua Bao Hidm da thuc déng, khong c6 14i sau khi di khau trir: (i) céc khoan
quyén loi bao hiém d3 dugc thanh toan va Ng (néu c6), (ii) cac chi phi phét sinh
hop 1y cua Cong Ty. Cong Ty s€ khong yéu ciu Bén Mua Bao Hiém hoan tra bt
k¥ khoén thanh todn nao néu cac khoan Phi Bao Hiém d3 déng nho hon céc khoan
khéu trir néu trén.

Trong truorng hop su kién din dén phat sinh viéc chi tra quyén loi bao hiém cua
san pham bao hiém chinh hodc Quyén Loi Bao Hiém Tang Cudng (néu c6) 1a do
hanh vi ¢ y hodc Hanh Vi Pham T9i cia mdt trong s6 nhimg Ngum Thu Huong
dwoc chi dinh, Cong Ty s& vin c6 thé xem xét dé thanh toan quyén lgi bao hiém
cho nhitng Ngudi Thu Hudng con lai theo cac quy dinh phéap luét c6 hiéu luc tai
thoi diém chi tra.

PIEU20: CAC LOAI TRU POI VOI QUYEN LGI BAO HIEM TU VONG VA

THUGNG TAT DO TAI NAN

Cong Ty s& khong thanh toan Quyén bao hiém tir vong va thuong tit do Tai Nan néu su
kién bao hiém c6 lién quan truc tiép dén mét trong cac nguyén nhén sau:

a) Ty tr hodc c6 hanh vi ty tir hodc bét ky trudmg hop tu y gdy ra tdn thuong,
cho du Ngudi Pugc Bao Hiém cé bi mat tri hay khong; hodc

b) Cac Hanh Vi Pham T6i cua Nguoi Dugce Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém
hodc ctia Ngudi Thu Hudng; hodc

c) Do Ngudi Buge Bao Hiém tu y st dung’bét ky loai thudc kich thich, ma
tly, cac chat c6 con, chat gy nghién, chat ddc hodc thudc khong theo chi
dinh cua béc si; hodc

d) Do chiép tranh hogc hanh dong nao lién quan dén chién tranh, du 1a dugc
tuyén bo hay khong dugc tuyén bo, tham gia luc lugng vil trang cia bat ky
nude nao dang ¢6 chién tranh hay luc lugng dan phong; hodc

€) Bao loan, 4u da, khoi nghia, bao dong déan su, biéu tinh, dinh cong hay

khung b, cho du Ngudi Puoc Bao Hiém c6 thue su tham gia hay khong;
hodc
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. h)  Tham gia céc hoat dong thé thao chuyen nghlep hodc cac hoat dong co tmh.

PIEU21:  CAC LOAI TRU THEM POI VGI QUYEN LOI BAO HIEM BENH :

t) ~ Ngudi Duge Bao Hiém bj tai nan khl d1 chuyen hoac di lai bang may bay,

ho#c tham gia trén cac phuong tién van chuyén hang khéng, trir khi Ngudi
Puogc Bao Hlem 1a hanh khach c6 mua vé-trén mot chuyen bay thuong
mai; hoac :

g) Bét ky tdn thuong nao clia Nguorl Pugc Bao Hlem kh1 vi pham phap luét
' hodic cb tinh can tré hoic chong lai viéc truy bét ctia nguoi thi hanh phip

luat hodc do héu qua truc tiép hodc gian tlep cta c4c hanh vi chay Xe qua

“tdc d6 hodic udng ruou bia vuot qua mirc quy dinh khi tham gia giao thong
theo luat glao thong hlen hanh hoac : :

chét nguy hiém, bao gdém nhung khong giéi han cac hoat dong nhu nhay
du, leo nui, sdn ban dua xe, dua ngua lan c6 binh kh1 nén; hoac

i) Cac T1nh Trang Ton Tai Truoc

LY NGHIEM TRONG '

Cong Ty s€ khong thanh toan cac quyen loi bao hiém Benh Ly Nghlem Trong duoc quy

dinh tai Diéu 13 néu nhu sy kién bao hiém c6 lién quan truc tiép dén céc truomg hop loai
tru duoc néu tai Dleu 20 va mot trong céc nguyén nhan sau:

a) Cackhiém khuyét hoic bénh bam sinh; hodc -

b) N& hoic phéng xa tir vii khi hat nhan vii khi hoa hoc va nguyén ti, nh1em doc»

phéng xa tir viéc cai ddt hat nhan va nguyen t.

CHUONG 4: NGHIA VU .VA QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM -

PIEU 22: PHi BAO HIEM VA GIA HAN PONG PHI BAO HIEM -

22.1

222

223

Trong Thoi Han Péng Phi, Bén Mua Bao Hiém c6 nghia vu thanh toan day da cic .

khoan Phi Bao Hiém dén han theo dinh ky nhu dwoc néu cu thé tai Trang Hop

‘Pdng hoac (cac) Xéc Nhéan Thay Doi Hop D(“)ng (néu co).

Thoi gian gia han déng phi bao hiém la sau muoi (60) ngay s€ duorc bét dau ke tr

Ngay DPén Han DPéng Phi. Trong thoi glan gia han dong ph1 bao hlem ‘Hop Pong
van ¢6 hiéu luc '

Cong Ty co quyen nhung khong c6 nghla vu, gu'l thong bao nhac nh& vé viée
thanh toan phi bao hiém cho Bén Mua Béo Hiém. Tuy nhién, Bén Mua Bao Hiém
¢6 trach nhiém thanh toan phi bao hiém vao hoic truée Ngay Den Han Bong Ph1

* cho du ¢6 nhan duorc thong bao nhéc nhd nop phi hay khong

PIEU

23: THANH TOAN PHI BAO HIEM TY DONG VA HQP PONG MAT
HIEU LUC .
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23.1 Vao ngay ket thuc thoi gian gia han dong phi bao hidm nhu néu tai Piéu 23.2, néu
Cong Ty vin chua nhin dugc bét ky khoan Phi Bao Hiém nao dugc déng cho Hop
Dong va Bén Mua Bao Hiém khéng cé yéu cau chim dut Hop Pdng, Phi Bao Hiém
den han s& duoc khéu trir tir cac khoan Quyén lgi phleu tién mit tich lily chua rit,
néu c6 cua Hop Pdng. Néu gia tri cta cac khoan Quyen loi phleu tién mit chua rit
khong da déng cho mdt ky phi, khoan Phi Bao Hiém con thiéu s& dugc ty dong tam
{mg tir Gia Tri Tién Mit trir No (néu cb) cia Hop Pdng nhu 12 mot khoén tam (g
theo Piéu 28 duéi ddy dé thanh toan Phi Bao Hiém tu dong. Hop Pdng van tiép tuc
¢6 hiéu luc.

23.2 Néu Gia Tri Tlen Mit khong du thanh toan cho mét ky Phi Bao H1em theo dinh ky
hién tai, Hop Pong s& tu dong chuyén dbi sang dinh ky déng phi ngén hon dé duoc
tlep tuc tam Ung tir Gia Tri Tlen Mit trir No (néu co) dé dong phi bao hiém tu dong,
v6i didu kién dinh ky phi tbi thleu 12 hang thang. Néu Gi Tri Tlen Mat trir No (néu
c6) khéng du dong Phi Bao Hiém theo dinh k¥ phi thang, Hop Ddng s& mét hiéu luc
khi két thuc thoi gian gia han déng phi.

23.3 Trong subt thdi han Hop Dong mét hiéu luc, khong c6 bét ky quyén loi bao hiém
nao duoc chi tra.

DPIEU 24: KHAU TRU

24.1 Phi Bao Hiém cén phai dugc dong ddy @ vao céc Ngay Pén Han Péng Phi dé duy
tri hi€u luc cia Hop Dong Moi khoan Phi Béo Hiém dén han thanh todn trudc khi
Cong Ty chép thuin yéu ciu giai quyét quyen loi bao hiém theo H0'p Pdng nay sé&
vén phai dong cho Cong Ty trude khi bat ky quyén loi bao hiém nao dugc thanh
toén.

24.2  Trudc khi Cong Ty chi tra bat ky quyen loi bao hiém hoic khoan tién nao khac
theo cac quy dinh cua Hop Pdng nay, Cong Ty c6 toan quyén cin trir va thu héi
céc khoan No va 14i suét tich lily trén @6 trude khi thyc hién viée chi tra.

PIEU 25: KHOI PHUC HIEU LUC HQP PONG

Bén Mua Bio Hiém c6 thé yéu céu khéi phuc hiéu luc Hop Pdng trong vong hai (02)

nim ké tir ngay Hop Dong bi mét hiéu luc nhung khong tr& hon Ngay Pio Han Hop

Pdng néu dap umg cac diéu kién sau:

a) Bén Mua Bao Hiém phai giri yéu ciu khoi phuc hiéu lwc Hop Déng bing
vén ban theo quy dinh cia Cong Ty; va

b) Hop Pdng chua bi chim dirt trude thoi han dé nhan Gia Tri Hoan Lai; va

c) Béng chimg v& kha néng cd thé duoc bao hiém cua Ngudi Puoc Bao
Hiém dugc Cong Ty chap nhén; va

d) Bén Mua Bao Hiém phai thanh toan:
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@) Toan bd cac khoan phi bao hiém‘qué han tinh dén ngay Cong Ty
chip thuan viéc khoi phuc Hop Pong; va

(i) No chua tra va 13i duoc tinh voi mic 13i sudt theo quy dinh cia
Cong Ty; va

Néu dugc Cong Ty chip thuén, ngay khoi phuc hiéu luc hop ddng s& dugc thé hién tai
X4c Nhéan Thay Pdi Hop Pdng do Cong Ty phat hanh.

PIEU26: BANG GIA TRI TIEN MAT

Véi didu kién Phi Bao Hiém cta Hop Pdng dugc dong du khi dén han va Hop Pdng con
hiéu luc, Hop Pdng s& c6 Gia Tri Tién Mit ké tir khi ky phi dhu ti€n cua Nam Hop Dong
thir hai (02) da dugc déng. Trang Hop Dong thé hién Gia Tri Tlen Mit bao dam va S6
Tién Bao Hlem cia Hop Pdng Bao Hiém Giam bao dam vao cubdi cac Nam Hop Pdng
véi gia dinh ring cac khoan Phi Bao Hiém trong Thoi Han Doéng Phi dé dugc dong cho
dén cubi Nam Hop Pdng d6. Bang nay chua tinh dén cac quyén lgi phiéu tién mit tich
lily cling nhu c4dc khoan Ng.

Gia Tri Tién Mat va S Tién Bao Hiém ciia Hop Dong Bao Hiém Giam tai céc thoi diém
khong phai cudi mét Nam Hop Pong s& duoc dicu chinh dya vao phuong phap do Cong
Ty ap dung vao thoi di€m dé.

PIEU 27: CHAM DUT HQP PONG TRUOC THOI HAN

Trong thdi gian Hop Pdng con hiéu luc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu ciu chim dat
Hop Pdng trudc thoi han bing cach giri yéu ciu bang vin ban theo quy dinh ctia Cong
Ty. Cong Ty sé& chi tra Gia Tri Hoan Lai (néu c6) tinh tai thoi diém yéu ciu chim dut
Hop Ddng truéc thdi han cho Bén Mua Bao Hiém.

PIEU 28: TAM UNG TU GIA TRI TIEN MAT

28.1 Trong thoi gian Hop Déng con hiéu lyc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé  yéu cu Cong
Ty tam ung tir Gia Tri Tlen Mat neu (i) Hop Pdng c6 Gia Tri Tién Mit, va (ii)
tbng gia tri tam tng (bao gdm yéu ciu tam tmg trong qué khtr chua hoan tra va
hién tai, céng 14i chua hoan tra) khong vuot qua tdm muoi phan trim (80%) Gia
Tri Tién Mit cha Hop DPdng tai thdi diém yéu ciu tam tmg va khong thip hon
murc t6i thiéu do Céng Ty quy dinh vio timg thoi diém.

282 Bén Mua Bao Hiém c6 trach nhiém thanh toén 14i cho cac khoan tam ung tr Gid
Tri Tién Mit cia Hop Dong theo mirc va cach thirc do Cong Ty quyét dinh.

28.3 Bén Mua Bao Hiém c6 thé hoan tra gi4 tri tam g va li phat sinh vao bat ci liic
nao néu khoan thanh toan moéi lan dap ing mirc thanh toan t6i thi€éu do Cong Ty
quy dinh tai tirng thoi di€m.

284 Cong Ty co quyen khéu trir cac khoan tam tmg (cOng 1ai) trude khi chi tra bét ky

quyén loi bao hiém nao theo Hop Péng nay. Khi tdng s tién No¢ cong 1ai nay lén
hon Gi4 Tri Tién Mat, Hop Ddng s& bi mét hiéu luc.
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PILU29: HOQP PONG BAO HIEM GIAM

Khi Hop Dong ¢4 Gia Tri Tién Mit, Bén Mua Bao Hiém c6 thé dimg déng Phi Bao Hiém
va chuyén dbi Hop Dong nay thanh Hop Pdng Bao Hlem Giam ma khong phai dong
thém khoan Phi Bao Hiém nao trong tuong lai. Cac Quyen loi phleu tién mat tich ldy s&
duoc gop chung vai Gia Tri Tién Mt dé tinh toan S6 Tién Bao Hiém méi.

Ngay khi Hop Pdng dugc chuyén dbi thanh Hop Pdng Bao Hiém Giam:

a) Thétca céc Quyén Loi Bao Hiém Ting Cudng dinh kém theo Hop Pdng, quyén loi
phiéu tién mat nhén thém dugc quy dinh tai Diéu 17 s& chdm dut; va

b) Cac quyen loi bao hiém ti vong, quyén l¢i bao hiém néu tai Piéu 13 va Piéu 14,
quyen loi phlcu tién mit dinh ky va Quyén loi ddo han chi dugc chi tra trén co s&
Sb Tién Bao Hiém di giam; va

¢) Hop Ddng van c6 thé dugc huy ngang dé nhéan Gia Tri Hoan Lai dugc néu trong
bang gi4 tri hoan lai theo S Tién Bao Hiém d3 giam.

Hop Déng Bao Hiém Giam s& khong dugc khdi phuc lai $6 Tién Bio Hiém ban diu.
PIEU 30: QUYEN THAY POI CHI TIET CUA HQP PONG BAO HIEM
30.1 Thay ddi S6 Tién Bao Hiém

a) Trong thoi gian Hop Pong con hiéu luc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau ting
hozc giam So Tién Bao Hi€m véi cac di€u kién sau:

(i) Bén Mua Bao Hiém phai giri yéu ciu thay dbi bang vin ban theo quy dinh
cia Cong Ty; va

(i) Dm véi yéu ciu tang S6 Tién Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém phai cung
cip bing ching vé kha ning cé thé duoc bio hiém theo quy dinh cia
Cong Ty; va

(iii))Bén Mua Bao Hiém chi c6 thé yéu ciu tang S6 Tién Bao Hiém trong vong
sau (06) thang k€ tir Ngay Hiéu Luc Hop Dong; va

(iv)Sé Tién Bao Hiém sau khi thay d6i phai tuan thu theo quy dinh vé& S6 Tién
Bao Hi€m toi thi€u va t6i da cia san pham nay; va

(v) Bén Mua Bao Hiénl phéai déng mot khoan phi bao hiém tuong Ung véi
viéc thay do6i S6 Tién Bao Hi€m theo quy dinh cia Cong Ty.

b) Phi Bao Hiém, va/hoic céc diéu kién khéc clia Hop Dong va cac diu kién cia
Quyén Loi Bao Hiém Téng Cudng (néu c6) c6 thé dugc Cong Ty diéu chinh phu
hop vai S6 Tién Bao Hiém mdi.

c) Cong Ty bao luu quyén quyét dinh chap thuan/tir chdi d6i véi yéu clu thay dbi S6
Tién Bao Hiém tiy timg thoi diém. Néu duge Cong Ty chép thudn, ngay hiéu luc

24/27



30.2

thay dbi S& Tién Bao Hiém s& duogc thé hién tai Xéc Nhan Thay Pdi Hop Pdng
do Cong Ty phét hanh. :

Tham gia thém (c4c) Quyén Lgi Bﬁn Hiém Ting Cuwong

Tuy thude vao quyet dinh cua Cong Ty vao ting thcn diém, Bén Mua Bao Hlem
c6 thé yéu clu bd sung thém cac Quyén Lm Bao Hiém Ting Cuong ngay tai thoi
diém cép Hop Bong va/hoic bat ky thoi diém nao trong thoi gian Hop Pdng con
hiéu luc, véi diéu kién:

a) Cong Ty c6 cung cAp Quyén Loi Bao Hiém Ting Cudng dugc yéu
cau; va
b) - Ngudi yéu ciu duoc bao hiém dép tng day du céc diéu kién dugc

bao hiém theo cac quy-dinh cta (cac) Quyén Loi Bao Hiém Ting
Cuong lién quan; va :

) Céc khoan Phi Bao Hiém lién quan d3 duoc déng du.
30.3 Hiéu luc ciia (cdc) Quyén'Lo-i Bao Hiém Ting Cwing

Néu (cac) Quyén Loi Bao Hlem Téng Cudng duge Cong Ty chap thuan thém vao,
thi ngay hiéu luc va ngay cap cua (céac) Quyen Loi Bao Hlem Téang Cuong sé
duogc ghi nhin tai Trang Hop Ddng hodc Xac Nhan Thay Pdi Hop Pdng do Cong
Ty phat hanh. Ngoai cac quy dinh cu thé cua Hop Bong ndy, viéc chi trd céc
quyén lgi bao hiém s& tudn theo cic didu khoan va diéu kién ctia timg Quyén Loi
Bao Hiém Ting Cudng tuong tmg.

30.4 Hiiy bo (cac) Quyén Loi Béo Hiém Tang Cuwong

Trong thoi gian Hop Dong va (cac) Quyen Loi Bao Hiém Tang Cudng van con
hiéu luc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau huy bod (céc) quyén loi nay. (Cic)
Quyén Loi Bao Hiém Tiang Cudng duoc hiy bo s& bét d4u c6 hiéu luc vao ngay
duge ghi trén X4c Nhan Thay Déi Hop Pdng do Cong Ty phét hanh.

'CHUONG 5: GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM - GIAI QUYET MAU

THUAN VA TRANH CHAP - CHAM DUT HQP PONG BAO HIEM

PIEU 31: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

311 Thoi han ndp yéu ciu giai quyet quyen lgi bao hiém

Thong béo vé su kién bao hlem xay ra va céc bang ching, chu'ng tir lién
~ quan phai duoc ngudi yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém ndp cho
~ Cong Ty trong vong mudi hai (12) thang ké tir ngay xay ra sy kién bao
* hiém, néu khong Céng Ty c6 quyén tir chbi giai quyét quyén loi bao hiém.

Cong Ty s& chi xem xét vi/hoic cé nghia vu chi tra quyén loi bao hiém

trong truong hop viéc chdm ndp cic bang ching/chimg tir 1a do hau qua

ctia céc su kién bit kha khang theo quy dinh cia phap luét. -
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31.2 Chlmg tir yéu cau gidi quyét quyén loi bao hlem tir vong va quyén loi
‘bao hiém tir vong va thwong tit do Tai Nan

Trude khi thanh toan quyén loi bao hiém, Céng Ty phai nhan duoc diy du
cdc loai ching tir hop 1€ sau:

(i) M32u don yéu ciu giai quyét quyen loi bao hiém va gidy uy quyén -

do Cong Ty cung cdp da dugc dién hoan chinh va chinh xéc; va

(ii) Gidy ching tr (Ban sao c6 chung thuc sao y ban chmh clia cac co
quan ¢ thim quyén); va

(iii) Ho so y t&, ban sao bénh 4n c6 xé4c nhan cia co s& y & diéu tri,
gidy ra vién, két qua xét nghiém, két qua chin doan hinh 4nh, glay
chimg nhin thuong tich, két qua giam dinh y khoa, bang ké chi tiét
vién phi, hoéa don, don thuéc (néu cb); va

(iv) Hop DPdng ban chinh (ho#c ban sao y do Cong Ty cung cip); va

W) Hb so Tai Nan nhu: bién ban tai nan, bién ban khdm nghlem hién
trudng, blen ban két luan didu tra, b1en ban giai phiu phap y do
Cong an cip quin/huyén trdy len 1ap (néu c6) ; va.

(vi)  Céc bing chimg cho thdy c6 sy hién dién cua Ngum Dugc Bao
Hiém trén cac chuyén bay thuong mai hosc cac Phuong Tién Giao
Thong Cong Cong hodc Toa Nha Cong Cong; va

(vii) " Céc gidy t& bao gbm ca chu'ng minh nhén dan cua Nguoi Thu
Huéng va/hodc nguoi duge uy quyén nhin quyen loi bao hiém,
vian ban va/hodc ching tir ty trudong hop cu thé va cin thlet theo
quy dinh cia Cong Ty »

31.3 Chimng tr yeu clu giai quyét quyén lgi bao hiém Benh Ly Nghiém
Trong

Ngoai céc chimg tir dwoc quy dinh tai muc (i), muc (iii), muc (v), muc
(vii) Diéu 31.2 néu trén, hd so yéu clu chi tra quyén loi bao hiém Bénh Ly
Nghiém Trong phai ¢é thém céac bang chimg, chimg tir sau:

@) Két qua xét nghiém chan doan theo yéu cAu trong dinh nghia Bénh
Ly Nghiém Trong hodc bénh ly theo gidi tinh tuong g duoc néu
tai Phu Luc 1 va Phu Luc 2 cua Hop DPdng Bao Hiém; va

(ii) Két qua gidm dinh tinh trang thuong tat do Hoi déng y khoa chp
tinh hodc co quan twong duong theo quy dinh ciia phéap luét clp

31.4 Thoi gian giai quyét quyén lgi bio hiém
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@A) Cong Ty s€ xem xét va chi tra quyén lgi bao hiém (néu dugc chap
thudn) cham nhét 1a ba muoi (30) ngay ké tir ngay nhan dugc day
da cac chung tir theo yéu ciu. Trong truong hop tir chéi chi tra,
Cong Ty s& cb van ban néu rd ly do tir choi.

(i1) Néu vi bat ky 1y do gi ma quyen l(_)'l bao hiém dugc Cong Ty chép
nhén nhung khéng dugc Cong Ty chi tra trong thdi gian quy dinh
thi Cong Ty s& tra 14i cho thdi gian tra chdm trén co s& ldi sudt
bang voi 1ai sut co ban ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam tai
thoi diém thanh toan.

PIEU 32: GIAI QUYET MAU THUAN VA TRANH CHAP

32.1

32.2

323

PIEU 33: CHAM DU'T HGP PONG BAO HIEM

Hop Ddng s& chdm dirt ngay khi c6 bét ky su kién nio dudi dy xay ra:

33.1

33.2

333

334

33.5

Hop Dbng dugc diéu chinh va giai thlch theo phap luat cta nudéec Cong Hoa Xa
Hoi Chu Nghla Viét Nam.

Néu c6 bt ky tranh chip nao khong thé giai quyet thong qua thuong luong thi
tranh chp d6 s& dugc dua ra toa 4n c6 thim quyén noi Bén Mua Bao Hiém cu tra
hop phép hodc noi Cong Ty ¢6 tru s& chinh dé phén xr.

Thoi hiéu khoi kién déi vé6i céc tranh chép phat sinh lién quan dén Hop Pdng nay
la ba (03) nim, hogc thi han khéc tuy vao quy dinh cua phap luét hién hanh, ké
tir thoi diém phat sinh tranh chép.

Ngay Bén Mua Bao Hiém yeu céu chim dut Hop Dong trueée thoi han nfirnéu tai
Piéu 28; hoic ,

Hop Pdng mét hiéu luc; hodc

Ngay Pao Han Hop Pbdng; hoic

Ngay Ngudi Pugc Bao Hiém tir vong; hodc

Céc truong hop khéc nhu duoc quy dinh tai Hop Déng nay.

Viée chim dut Hop DPdng s& khong lam anh hu'o'ng dén bit ky khodn thanh toan
quyén loi bao hiém phat sinh trude thdi diém chdm dit Horp Pong.
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