Il Manulife

THONG CAO BAO CHi
Ngay 22/11/2022

Manulife Viét Nam ra mat chién dich “Bwéc dén Hanh phic” nham nang cao
nhan thirc vé bao hiém

[TP.HCM] - Ngay 22/11/2022, Manulife Viét Nam cong b6 ra mat chién dich ‘Buéc dén Hanh phuc’,
nham nang cao nhan thirc vé sy “thiéu hut bdo vé”.

M6t trong nhirng wu tién cia Manulife trong chuong trinh ‘Lan tdéa Strc anh hudng’ dwoc gidi thiéu gan
day 1a m& ra cac co hoi kinh té& toan dién cho tat ca moi ngudi, thic day sy dich chuyén di 1én cla cac
nhém thiéu s va lam cho cac gidi phdap tai chinh trd nén dé ti€p can hon. Chién dich ‘Buwdc dén Hanh
phuc’ khang dinh cam két clia Manulife trong viéc trd thanh ‘cau ndi bao vé’ déng hanh cung khach hang
trong moi hanh trinh cudc séng.
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Dai dién Manulife Viét Nam chia sé tai bubi hop bdo
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Xuyén sudt chién dich nay, Manulife Viét Nam s& xay dung kho kién thirc tai chinh théng qua cac bai
béo, cac doan phim ngan va cdc tro choi twong tac trén mang x3 hdi nhadm nang cao nhan thirc vé khoan
thi€u hut bao vé cling nhu tdm quan trong cla viéc cé cac k& hoach bao hiém nhan tho ding va dua.

Khoan ‘thiéu hut bdo vé’ — tirc khodan thi€u hut khi ngudn lyc tai chinh hién hitu cha khach hang khéng
dd dé dap (rng nhu cau bao vé trong trudng hop su kién khédng may xay ra — 12 mét trong nhirng van dé
dang gia ting trén toan cau, gay anh hudng dén cac thi trwdng mdi ndi cling nhu cac quéc gia phat trién.

S6 lidu tir mét bdo cdo cla té chirc Swiss Re cho thay, khoan ‘thiéu hut bdo vé’ trong ndm 2019 & khu
virc chau A — Thai Binh Duong 13 khoan 83 nghin ty dé la vao ndm 2019%.

Tai Viét Nam, ndm 2021, chi c6 11% dan sé Viét Nam tham gia mua bao hiém nhan tho trong ndm 20212,
Mtrc d6 tham nhap cta bao hiém nhan tho tinh theo GDP kha thap - chi chiém khodng 2.47% t6ng GDP
ndm 20213, Bén canh d6, chi phiy té& tir tién tdi hd gia dinh van chiém khodng 43% t6ng chi phiy t&, cao
gap ddi so v&i khuyén cdo clia T6 chirc Y té thé gidi (WHO)™.

“Khodn ‘thiéu hut bao vé’ I&n cho thay cac ké hoach bao vé strc khoé va tai chinh vin chua duoc ngudi
dan dé cao. Tuy nhién, ching ta cé thé thay rd nhan thirc vé gid tri cla viéc dugc bao vé da duoc cai
thién rd rét trong nhirng ndm gan day, nhat |a tir sau dai dich. D3y chinh |13 co héi clia cic cdng ty bao
hiém dé n6 Iyc hon nita trong viéc cung cap cac chuong trinh gido duc kién thirc vé tai chinh dén vdi
nguwdi dan, dé tir d6 ho c6 thé dua ra cac quyét dinh tai chinh ding va dd”, éng Sang Lee, Téng Gidm
d6c Manulife Viét Nam chia sé.

“Viéc bdo vé nhirng gi ban c6 |a rat quan trong, cho du d6 1a viéc c6 dd tién dé chi tra cdc hda dony té
hay la dat dugc an toan tai chinh dé bao vé gia dinh ban néu ban gép su c6 khédng may hodc mat kha
nang tao ra thu nhap. Viéc mua bdo hiém cang sé&m, chi phi cang ré. Thdng qua chién dich ‘Budc dén
Hanh phac’, Manulife Viét Nam mong mudn cung cap cho khach hang nhirng kién thirc hitu ich vé viéc
thi€u hut bao vé dé giup ho nhitng k& hoach bao hiém phu hop”, ba Marilyn Wang, Gidam déc Khai Tiép
thi & Truyén thong tai Manulife Viét Nam cho biét thém.

Tré thanh ‘céu néi bdo vé’ cia moi nha

Vé&i mong muédn trd thanh cau ndi bdo vé, Manulife Viét Nam d3a va dang dau tu khéng ngirng vao san
pham, ting cwdng chuyén d6i sd hda ciling nhw don gian hoa trai nghiém khach hang dé gitp nhiéu
khach hang hon nira cé co hoi tiép can vdi bao hiém.

“M6t giai phap quan trong dé thu hep khoan ‘thiéu hut bdo vé’ 1a ddp ng nhu cau clia khach hang bang
céch thiét k& céc gbi sdn pham phl hop. La mét trong nhirng cdng ty bao hiém nhan tho hang dau,
Manulife cam két cung cap cac géi sdn pham va dich vu vu viét dé gép phan mang lai su bao vé vé sirc
khoe, nhan tho va huu tri cho ngudi dan”, 6ng Phung Ba Khang, Giam déc Khai San pham & Sire khée
cGa Manulife Viét Nam chia sé.

1 https://www.swissre.com/dam/jcr:6a844406-4898-4ffe-b45b-2e5696128624/SRI-Expertise-Publication-Closing-
Asias-Mortality-Protection-Gap-July-2020.pdf

2 https://mof.gov.vn/webcenter/portal/ttncdtbh/pages r/l/chi-tiet-tin?7dDocName=MOFUCM239840

3 https://www.statista.com/statistics/1053345/vietnam-life-insurance-
penetration/#:~:text=1n%202021%2C%20the%20life%20insurance,yearly%20in%20the%20past%20years.

4 https://vnexpress.net/nguoi-viet-bo-tien-tui-cho-y-te-cao-gap-doi-khuyen-cao-4258896.html
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Cau noi bao vé, cho cugc song
tot hon méi ngay.

N&m 2021, ddp &ng nhu ciu bao vé va dau tu cta khach hang trudc sy lién tuc tang diém cda thi trudng
chirng khodn, Manulife cho ra mat san pham bao hiém lién két dau tw ‘Mén Qua Twong Lai’. Bén canh
viéc cung cadp mot 16 trinh dau tu dai han, rd rang theo cdc méc thoi gian, khach hang tham gia san
pham dugc bao vé d&n 200% s6 tién bao hiém trudc cac rdi ro khéng mong mudn nhu thuong tat va tir
vong do tai nan.

Trudc nhu cau bao vé strc khoé ting cao sau dai dich, Manulife Viét Nam lién tuc ra mat cac san pham
b3o hiém bd trg thé hé mdi nhu: Bénh ly nghiém trong mé rong va Tro cip y t€ mad réng - chi tra quyén
loi dua vao mot sé tidu chi vé diéu tri hodc phau thuat ma khong can thda dinh nghia bénh, Tro cap Thai
san va Bénh ly nghiém trong Tré em — [an d4u trén thj trudng dem dén nhitrng quyén loi danh riéng cho
cac nhém khach hang dé bj tén thuwong 1a me bau va tré em.

Ngoai ra, cac sang ki€n clia Manulife trong viéc ra mat nén tang thuwong mai dién t&r Manulife Shop va
céc san pham sire khoe tryc tuyén nhu Max — Séng Khoe, Max — Khé&i Dau Binh An khéng chi mang dén
cho khach hang co hoi mua céc gidi phdp bdo hiém mot cach dé dang ma con gitp gidm chi phi, mang lai
pham vi bdo hiém cao va toan dién vdi mirc phi bdo hiém rat phai chang.

Manulife cling hwdng dén cung cdp mét hé sinh thai toan dién thdng qua rng dung chdm séc strc khoé
ManulifeMOVE. Theo dd, khach hang khéng chi duoc tang thwdng khi thuwe hién cac hoat dong cai thién
strc khoé trén rng dung nay, ma con cd thé truy cap vao cac dich vu chdm sdc strc khoe toan dién nhu
dich vu béc s truee tuyén, dich vu khdm bénh truc tuyén va nha thudc truc tuyén...

T ndm 2022, ManulifeMOVE con tich hgp thém tinh nang quan ly, truy cap théng tin hop déng bao
hiém danh cho cac khach hang cia Manulife. Diéu nay cé nghia la khi ddng nhap vao ManulifeMOVE,
khach hang cé thé theo ddi hop ddng bdo hiém clia minh mét céch tién |gi, va ti€p cdn nhanh chdng véi
cdc giadi phap ky thuat sé cia Manulife nhu eClaims, thanh toan truc tuyén, ManuConnect. Bén canh do,
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khach hang cé thé truy cap thé bao Ianh vién phi va dinh vj co s y té lién két véi Manulife gdn nhat
bang GPS.
-Ends-

Vé Manulife Viét Nam

Tai Manulife Viét Nam, ching t6i d6ng hanh cluing khdch hang trong viéc duwa ra cac quyét dinh vé bdo vé sirc khde, gia tang tai
san cling nhu hoach dinh twong lai. Hanh trinh chuyén d6i s6 héa clia chiing t6i véi su dau tw I6n vao cdng nghé nham mang lai
céc giai phap va dich vu bao hiém cai tién dén véi ngudi dan Viét Nam, dé ho an tdm tan hudng cudc séng Tét hon mdi ngay.
Vé&i hon 1.5 triéu khach hang, va cac déi tac chién lwgc phan phdi sdn phdm bao hiém cling mang ludi 87 van phong trén khdp
ca nuwdc, Manulife tw hdo véi lich sir 23 ndm 13 cdng ty bao hiém nhan tho cé vén dau tv nudc ngoai dau tién tai Viét Nam. Trai
nghiém thém tai www.manulife.com.vn.

Vé Tap doan Tai chinh Manulife

Tap doan Tai chinh Manulife 13 mdt trong nhitng tap doan hang dau thé gidi vé cung cap dich vu tai chinh, hoat ddng véi st
ménh gitip khach hang ‘Quyét dinh dé& dang, ven toan cudc sdng’. Cling v&i tru s& qudc té tai Toronto (Canada), ching t6i cung
cap dich vu tw van tai chinh va bao hiém, van hanh dudi thwong hiéu Manulife tai Canada, Chau A va Chau Au, va John Hancock
tai Hoa Ky. Théng qua Manulife Investment Management - thuong hiéu toan cau cla ching t6i trong linh virc quan ly tai san,
chiing t6i cung cap cac giai phap tai chinh, bao hiém va dich vu quan ly tai san cho cac cd nhan, nhém va td chirc. Vao cudi ndm
2021, chiing tbi c6 hon 38.000 nhan vién, 119.000 dai ly va hang nghin d&i tac phan phdi, phuc vu gan 33 triéu khach hang.
Chung t6i cling hoat ddng manh mé trén cdc thj truong chirng khoan véi ma 'MFC' tai Toronto, New York va Philippine, va niém
yét trén san chirng khodn Hong Kéng vdi ma c6 phiéu 945.

Thong tin lién hé

Carl Soady Linh Vo
(+84)-865-963-079 (+84)-363-893-414
carl_soady@manulife.com linh_ vo_tm@manulife.com
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