QUY TAC DIEU KHOAN

SAN PHAM BAO HIEM TU' KY CO HOAN PHI THOI HAN 7 NAM
Tén thuong mai: BAN DONG HANH
(Duac phé chudn theo Cong vin sd'12617/BTC-QLBH ngay 08 thdng 09 ndm 2009 ctia B4 Tai Chinh)

DIEU 1 » DINH NGHIA

1.1

1.2
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1.4

1.5

1.6

1.7

Cdng ty: La Cong ty Trach nhiém Hiu han Manulife
(Viét Nam) c6 dia chi dang ky tai Manulife Plaza, s0
75 duong Hoang Van Thai, Quan 7, Thanh phd Ho Chi
Minh, thuc hién quyén va nghia vu clia cdng ty bao
hiém theo quy dinh cta phap luat.

Nguoi dugc bao hiém: La ca nhan tir 20-50 tudi tai
thdi diém hoan tét ho s¢ yéu cau bao hiém va dugc
(6ng ty chap thuan bao hiém. Nguoi dugc béo hiém
dong thai la Bén mua bao hiém, thuc hién quyén va
nghia vu cla Bén mua béo hiém theo quy dinh cla
phép luat.

Ngay hop dong cé hiéu luc: La ngay Nqui duac
bao hiém hoan tat ho s¢ yéu cau bao hiém va dugc
(ong ty chap thudn bdo hiém. Ngay Hop dong c6
hiéu luc dugc ghi trén Gidy Chiing Nhan Bao Hiém.

Thai han Hop dong bao hiém: 7 (bay) nam tinh tir
ngay Hop dong ¢d hiéu luc.

Hop dong ¢6 hiéu luc: (6 nghia la Hop dong dugc
dong phi day du va ding han.

Hop dong cham diit hiéu luc: Hop dong cham dut
hiéu luc tai cac thoi diém sau, tuy thai diém nao xay
ra sém nhat:

(i) Thai han Hop dong bao hiém két thiic, hoac
(ii) Nguoi dugc bao hiém tirvong, hodc

(iii) Khi két thic thai han gia han dong phi bao
hiém theo quy dinh tai Diéu 5 ma phi bao hiém
van khdng dugc dong day da.

Ngu®i thu hudng: La ngusi do Bén mua bao hiém
chi dinh bang vén ban va dugc (ong ty xéc nhan dé
nhan quyén lgi béo hiém trong truong hop Ngudi
dugc bao hiém ti vong. Khi Nguoi dugc béo hiém
cdn song, moi quyén lgi béo hiém dugc thanh toan
cho Ngudi dugc bao hiém.

1.8

1.9

Bénh vién: La bat ky Bénh vién hodc Trung tam Y té
tuyén huyén nao dugc cap phép hop 1é dé cham séc
va diéu tri nhiing ngudi bi 6m hodc bi thuang.

Tai nan: Tai nan gdy ra t(rvong hodc thuong tat toan
b vinh vién cho nqudi dugc bao hiém bao gom:

- Tainan giao thong,

- Tainan lao ddng (lién quan dén lao dong kiém
s6ng hang ngay ctia Nquoi duoc bao hiém)

- (actainan trong sinh hoat bao gom chét dudi,
bdng hay dién giat, va

- Néu Nquoi dugc bdo hiém bi mdt ngoai luc tac
dong, khong chti dinh va ngoai y mudn cta con
nguoi Ién co thé Nguoi dugc bao hiém, su kién
nay sé dugc coi la tai nan khi la nguyén nhéan
truc ti€p va duy nhat gdy ra thuong tat toan o
vinh vién dugc liét ké tai Diéu 3 dudi day hodc
tr vong cho Ngudi dugc bao hiém trong vong
90 ngay ké tir ngay xay ra su kién.

DIEU 2 » NGHIA VU CUNG CAP VA

2.1

2.2

BAO MAT THONG TIN CUA CONG TY

Khi giao két Hop dong bao hiém, Cong ty c trachnhiém
tu minh hodc thong qua cac bén trung gian cung cap
ddy da thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém,
gidi thich day du cac diéu kién, diéu khoan bao hiém
cho Bén mua béo hiém. Trong truting hop (ong ty cd y
cung cap thong tin sai suthat nham giao két Hop dong
bao hiém thi Bén mua bao hiém ¢4 quyén don phuong
chdm diit Hop ddng bao hiém, yéu cau (ong ty hoan
tra toan bd so phi da dong va boi thutng thiét hai thuc
té phat sinh (néu cd).

(6ng ty khdng dugc chuyén giao thong tin ca nhan do
Bén mua bdo hiém/Nguti dugc bdo hiém cung cép cho
bat ky bén thiba nao khac, trir céc trudng hop sau day:
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a) Thu thép, st dung, chuyén giao theo yéu cau
clia co quan nha nudc c6 tham quyén hodc cho
muc dich tham dinh, tinh todn phi bdo hiém,
phét hanh hgp dong bao hiém, thu phi bao
hiém, tai bao hiém, trich lap du phong nghiép
vu, gidi quyét chi trd quyén lgi bao hiém,
nghién ctiu thiét ké san phdm, phong chong
truc lgi bao hiém, nghién ciu, danh gia tinh
hinh tai chinh, khd nang thanh todn, muc do
day dad von, yéu cau von.

b) Cac truong hop khac dugc Bén mua béo hiém/
Ngudi dugc bao hiém dong y bang vin ban, véi
diéu kién:

- Bén mua béao hiém/Nqudi dugc béo hiém
phéi duoc thong béo vé muc dich chuyén
giao thong tin va dugc quyén lua chon gitia
dong y hoac khong dong y véi viéc chuyén
giao do; va

- Viéc Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bdo
hiém ti chdi cho phép chuyén giao thong
tin cho bén thit ba theo diém (b) khoan nay
khong duoc st dung lam Iy do dé tir choi
giao két hgp dong.

DIEV 3 » QUYEN LOI BAO HIEM

3.1 Tir vong khong do tai nan

Néu Nqui dugc bao hiém ti vong khong phai do
tai nan trong thai gian Hop dong bao hiém con hiéu
luc, Cong ty sé tra cho Nguoi thu hudng s6 tiénla 10
(muai) triéu dong.

3.2 Titvong do tai nan

Néu Nquoi dugc bdo hiém tir vong do Tai nan trong
thoi gian Hop dong bao hiém con hiéu luc, Cong ty
sé tra cho Ngudi thu hudng so tién la 20 (hai muoi)
triéu dong.

33 Thuong that toan bé vinh vién do tai nan

Néu Nguoi duoc béo hiém bi thuong tat toan b vinh
vién do tai nan (xdy ra trong vong 90 (chin muoi)
ngay ké tirngay xay ra tai nan) va con séng trong thoi
gian Hop dong bao hiém con hiéu luc, (ong ty sé chi
tra quyén lgi Thuang tat toan bg vinh vién nhu dugc
liét ké duai day.

Thuong tat toan bo Naix 42 Lee
? " x j So tién bao hiem
vinh vien

Mat hoan toan 2 chi trg [én * 6 triéu dong
Mat hoan toan thi giac s

clia hai mat ** 6 triéu dong

Mat hoan toan mot chi * 4 trigu dong
Mat hoan toan thi giac e

clia mot mat ** triéudong

*  Tay chan bi liét hoan toan va vinh vién hodc tay
bi cat cut tir trén khuyu tay hodc chan bi cat cut
tlr trén goi.

** Mat hoan toan va khong khoi phuc dugc kha
nang thi gidc.

*** Muic boi thuong toi da cho quyén lgi Thuong tat
toan b vinh vién do tai nan la 12 triéu dong.

3.4 Trg cap thu nhap khi nam vién

Trong thoi gian Hop dong bdo hiém con hiéu luc,
néu Ngudi dugc bao hiém bi ndm vién do cdc nquyén
nhan sau:

(i) Diéu tri ni trd do 6m dau bénh tat, t6i thiéu 5
(ndm) dém lién tuc cho moi lan nam vién, tai
Bénh vién theo dinh nghia tai Diéu 1.8 sau khi
Hop dong bdo hiém co hiéu luc dugc 90 (chin
mugi) ngay; hodc

(ii) Diéu tri ni trd do Tai nan trong t6i thiéu 5
(ndm) dém lién tuc.
(6ng ty tra trg cap thu nhap khi nam vién cho Nqudi
dugc bdo hiém vdi muc tién nhu sau:

wer s en So tién thanh toan
Thoi diém nam vién A
; moi lan nam vién
Trongj nam thifnhat 180,000 déng
clia Hgp dong
Narp thuhaln‘tro di 360,000 d6ng
ctia Hop dong

(6ng ty sé chi tra toi da 3 (ba) lan nam vién trong
mot nam hop dong.

3.5 Quyén lgi hoan phi dao han Hgp dong

Néu Nguti dugc bdo hiém khong cd bat ky yéu cau
gidi quyét quyén lgi bdo hiém nao (tt vong, thuong
tat toan b hay vinh vién hay trg cp thu nhap khi
ndm vién) trong thai gian Hop dong bao hiém con
hiéu luc hay vao ngay két thic Thoi han Hop dong
bao hiém, Cong ty sé hoan lai toan b s6 phi bao
hiém da dong khong ¢4 lai cho Nguoi dugc bao hiém.
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DIEU 4 » LOAI TRU

(0ng ty sé khong gidi quyét bat ky quyén lgi nao trong truong
hop Nguai dugc béo hiém ti vong hay bi thuong tét toan bo
vinh vién do tai nan hay phai nam vién gay ra mot cach truc
tiép hay gian tiép, toan bg hay tling phan béi bat ky Iy do nao
trong cac ly do sau day:

1. Ty ttrtrong vong 2 (hai) ndm hodc tu gay ra thuong
tat ké tir Ngay hop dong co hiéu luc, cho dui c6 bi mat
tri hay khong.

2. Nguoi dugc bao hiém hodc ngudi thu huéng 6 hanh
vi pham tdi hodc trong khi ¢d tinh can tré hodc chdng
[ai ngudi thi hanh cdng vu. (Trong trudng hgp nguoi
thu hudng cd hanh vi pham toi hodc chdng lai ngudi
thi hanh cong vu, Cong ty van tra toan bd so tién bao
hiém cho nhiing nqudi thu hudng khéc theo ti 1&
duoc thé hién trong Hop dong bao hiém.

3. Nquadi dugc bao hiém bi nhiém HIV/AIDS
4. Bat ky hinh thiic phau thut tham my nao Nguoi
dugc bao hiém tu lwa chon tham gia.

5. Do chién tranh hodc hanh ddng nao lién quan dén
chién tranh.

6. Ngudi dugc bao hiém chua dd 20 tudi hodc trén 50
tudi tai ngay Hop dong cd hiéu luc.

Trong nhiing trudng hop nay, (ong ty sé hoan lai 100% s6 phi
bao hiém da dong khong 6 lai.

DIEU 5 » GIA HAN DONG PHi BAO HIEM

Sau khi d6ng phi bao hiém lan dau, viéc Bén Mua Bao Hiém
khong déng phi bao hiém tiép theo vao ngay dén han dong phi
sé bi xem la khong dong phi bao hiém.

Thai gian gia han déng phi bao hiém la 60 (séu muai) ngay ké
tir ngay dén han déng phi bao hiém. Trong thdi gian gia han
ddng phi bao hiém, Hop dong bao hiém van c6 hiéu luc. Néu
bén mua bao hiém khong thanh todn s tién phi tré han trong
thai gian gia han, Hop dong sé bi cham dut vao ngay cudi cling
clia thoi gian gia han.

Trong thoi gian gia han, néu ¢ quyén lgi bao hiém duoc thanh
toan, (6ng ty co quyén khau trir phi bdo hiém qua han khi
thanh todn quyén lgi cho Nquoi dugc bao hiém.

DIEV 6 » GIAI QUYET QUYEN LG1 BAO HIEM

Thai gian ndp hd so yéu cau gidi quyét quyén li bao hiém la 24
thang ké tir ngay Nguoi duoc béo hiém ti vong hay bi thuong
tat toan b vinh vién do tai nan hay nam vién. Nguai yéu cau
gidi quyét quyén loi bao hiém phai hoan tat cdc mau don yéu
cau ctia Cong ty va cung cap cho (ong ty cac gidy t6 lién quan
nhu: gidy ching t, bién ban tai nan, giay ra vién hay hoa don
thanh todn vién phi (tuy truong hop cu thé).

Thai han gidi quyét quyén loi bao hiém la 15 ngay, ké tit ngay nhan
dugc day dl ho sohgp 16 theo yéu cau clia (ong ty. Trudng hap phic
tap, thai han giai quyét quyén loi béo hiém t6i la 30 ngay.

Moi tranh chdp lién quan dén hgp dong bao hiém nay, néu
khdng gidi quyét dugc bang thuong luong giita cac bén thi mot
trong cac bén c6 quyén dua raToa An ¢d tham quyén 6 Viét Nam
dé gidi quyét. Thai hiéu khéi kién 1a 3 (ba) nam, ké tir thoi diém
phat sinh tranh chap.
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