Céng ty TNHH Manulife (Viét Nam)

PIRU KHOAN

BAO HIEM HON HOP CHAM SOC TOAN DIEN
{Putgc phé chudn theo Cong vin 7580 TCITCNH ngay 10 théng 8 nim 2001 cia Bé Tai Chinh)

PIEU 1: PINH NGHIA

Cong ty: Cong ty cd nghia 1a Cong ty
Trich nkiém Hitw*han' Manulife (Viét
Nam). Cong ty ¢6 céc quyén han vi nghia
vu dugce néu trong cdc diéu khoan cha Hop
déng bao hiém

1.1.

Bén mua bao hiém: Bén mua bdo hiém
cia Hop déng bao hiém 13 ngudi hodc t8
chite duge ghi tén Bén mua bio hiém trong
Trang Hop déng. Bén mua bao hiém s& ¢6
tdt ca cdc quyén va hudng cdc lgi ich duge
quy dinh trong Hop ddng bio hiém vi bi
rang budc bdi cac difu khoin cia Hop
d6éng bdo hiém.

1.2,

Ngudi duge bdo hiém: Ngudi dugc bio
hiém 13 ngudi ma tinh mang va st khoé
cha ngudi dé 1a déi tuong coa Hop déng
bio hiém., Ngudi dugc bio hiém c6 thé
nhung khong nhét thiét 13 Bén mua béo
* hiém cha Hop déng béo hiém. Tuéi cip
Hop déng bao hiém cha Ngudi duge bio
hiém 12 ti 18 (mudi tim) Tudi dén 60 (sdu
muoi) Tubi.
1.4. Tudi: Tudi cé nghia 13 wéi vao ngay sinh
nhat vira qua clia Ngudi duoc bao hiém.
1.5. Niam Hop dong va Ngay ky niém Hop
ddng: Thiang, Nim Hop déng v Ngay ky
niém Hop déng, bao gdm cd ngay ddo han
cla Hop déng bio hiém s& duge tinh tir
Ngay hi¢u luc Hop déng (13 ngay Hop dong
bio hiém bit ddu c6 hitu lue, tinh theo
ngay ky Don yéu cdu bao hiém va dugc
Cong ty chdp thuin, trir khi ¢6 sy théa
thusin khdc gita Cong ty vad Bén mua béo
hiém) ghi trong Trang Hop déng. Don yéu
cdu bao hiém hgp 1¢ phadi duoc Bén mua
bao hiém va Ngudi duge bao hiém ky.

No: Ne cé nghia 1a khoan no vay d&i véi
Cong ty theo Hop déng bio hiém cong véi
' ldi tinh dén ngay dé.

ky hanh nghé bdc §i dwge luat phép cho

Diéu khodn Bdo hiém hén hop chdm séc todn dién

Bac si: Bdc si c6 nghia 1a mot ngudi dang

phép tai khu vuc hanh nghé cba ngudi dy dé
cung cip dich vu y t€ va phiu thuat.

PILU 2: HOP PONG BAO HIEM

Don yéu ciu bao hiém cia Hop déng bio hiém
bao gom tdt ca cdc don ti, ban ke khai va ban tra
1o duge cung cdp lam bing ching vé khé nang c6
thé bao hiém do Cong ty quy dinh. Don yéu cdu
béo hiém, Hop déng bao hiém va bit ky chip
thuin nao cha Cong ty cliing véi sy thoa thuin clia
Bén mua bdo hiém s& tao thanh mot hop déng
hoin chinh. Bét ky chédp thuan ndo sau ndy cla
Cong ty cling vdi su thoa thuan cha Bén mua bio
hiém s& duge xem 14 mot phin céc diéu khodn
cla Hop déng bao hiém.

Néu Hop déng bao hiém bi thay déi hoac bi sia
déi thi nhiing thay déi hoac sira déi d6 phai dugc
vi€t thanh van bin va phai duge Téng gidm doc
hoic mot Phé Téng giam doc cha Cong ty ky véi
sirdéng ¥ clia Bén mua bdo hiém.

PIEU 3: QUYEN LGOI KHI TC VONG HOAC
KHI PAO HAN HOP PONG BAO HIEM

Quyén lgi duge hudng khi xiy ra tr vong clia
ngudi duge bao hiém hoic dén ngy ddo han Hop
déng bao hiém la:

i) S0 tién bao hiém duge quy dinh & Trang
Hop déng hojc duge chip thuan sau nay
trong Hop déng bdo hiém; cong vdi
ii)  Tat ca cdc quyén lgi phadi trd theo cdc
diéu khoan bdo hiém b8 sung cia Hop
déng bao hiém; cong véi
ii1) Tit ca bo tic tich liy c6 I4i; trir di
T4t ca cdc khoan Ng vay chua trd va cbe

iv)
‘ khoan phi bao hi#m dén han chua déng,

PIFU 4: QUYEN LOI BENH LY NGHIEM
TRONG
da. Quyén lgi Cac bénh 1y Nghiém trong



Quyén lgi Cdc bénh 1§ Nghiém trong 12 s6 tién
bo hiém clia Hop déng bao hiém.

Theo difu nay, sau khi Cong ty nhin duge cdc
bang chitng bénh 1y vi cdc bang chiing ndy dugc
Cong ty chdp thuln, Cong ty s& thanh toin Quyén
lgi Cic bénh ly Nghiém trong khi Nguti dugc
bao hiém dugc Béc si chén dodn 12 mic bat ky
Bénh 1§ nghiém trong ndo dugc néu dudi day
trong thdi gian Ngudi duge bdo hiém con séng.
P6i v6i bénh Nhéi médu co tim va Dot quy, Cong
ty sé thanh todn Quyén loi Cdc bénh 1y Nghiém
trong khi Ngutsi duge bio hiém con séng it nhdt
14 21 (hai muoi mét) ngay ké tif ngdy duge chén
dodn 13 méc bénh ly dé. S8 tién thanh todn néi
trén s€ duoc cong véi tdt ci bio tic tich luy va trir
di tdt ca cic khodn No vay chua trd va cdc kKhodn

phi bdo hiém dén han chua déng theo Hop déng

bao hiém.

Viéc thanh todn xong Quyén lgi Cic bénh ly
Nghiém trong s5& dutge xem nhu 13 sy hoan thanh
hop phdp viéc thanh todn cla Cong ty.

Khi thanh toin xong Quyén loi Cic bénh 1§
. ,Nghiém trong, Hop déng bdo hiém s& tu dong
~ cham duit hiéu lye.
_4b. Théi han hoin ap dung
-Cong ty s& khong thanh todn Quyén lgi Céc bénh
Iy Nghiém trong néu Ngudi duoc bdo hiém duoc
" Bac si chin dodn 12 mic Bénh 1§ nghiém trong
; trong thdi gian 90 (chin muoi) ngay ké tir ngay

-1 cfip Hop déng bio hiém néu Hyp déng bio hiém

~<yduy tri lién tuc, hosc ké tir ngdy khoi phuc hiéu

"Muc Hop déng bio hiém gin nhit (néu ¢6). Thoi
han hodn dp dyng s€ khong ducc dp dung néu
Bénh 1y nghiém trong bi gay ra mot cich truc tiép
v néng biét do cic tai nan xdy ra trong Thoi han
hodn dp dung. '

4c. Pinh nghia Cac bénh I§ Nghiém trong

1. Nhoi miau co tim

L tinh trang chdm dit chic ndng cla mot phin
co tim do hiu qua su cung cfp mdu khong ddy di
dén cdc viing trong tng. Chén dodn nay, do mot
Béc si thire hién, phal dua trén (4t ca céc yéu t§
sau va phi hop véi nhu‘ng dic diém Nhéi mdu co
tim nins sau:

Bénh sir clia con dau nguc.

Céc di&n bién dién tam d mdi nhit.
Mitc d6 ting di€n hinh clia cdc men
(enzym) tim. .

ey
ii)
iii)

Briéu khodn Bde hiém hén hop chdm séc tean dién
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2. Phiu thuat néi t4t dong mach vanh

La trhi qua mot phiu thuit ndi tit dong mach
vanh dé€ sita chita chd hep hoic tit nghén clia mot
ho4c nhiu déng mach vinh bang ménh ghép néi
tat trén ngudi véi mhimg triéu chimg dau thit
nguc han ché€, nhung loai trir nhimg k§ thuat
khong phdi ngoai khoa nhyt tao hinh mach méu
béing béng, didu tri la-de (laser) cho c4c tit nghén
nhumg khong han ché,

3. Dbotquy

La moi di ching thdn kinh xay. ra do tai bién
mach médu ndo kéo dai trén 24 (hai muoi bon) giyy
va bao gbm tinh trang nh6i mau mé ndo, xuft
huyét v2 nghén mach tir nguén géc ngoii sg. Cé
bing chimg clia khi#ém khuyét thdn kinh vinh
vién,

4. Ung thu

La u 4c tinh, dic trung bdi sy ting trudmg khong
kiém sodt va lan rong ctia nhimg & bio dc tinh va
sy xam 14n vio mo, bao gém bénh bach cdu (khic
véi bénh bach cdu dong lim-ph6 (lympho) mén
tinh), nhung loai trit ung thu tai ché khong xam
14n, cc u hién dién do vi rdt (virus) gy suy gidm
mién dich & nguti (HIV) vAd moi ung thu da
khéng phéi u mélanin dc tinh.

5. Suy than

La suy than giai doan cudi do bat k¥ mot hoac
nhiéu nguyén nhan nio, ddi héi Ngudi ducc bao
hiém phai chiu thim tich mdu hoic thdm phan
phic mac déu din.

6. Ghép co quan chinh

-La that sur trai qua viéc duge cdy ghép tim, phéi,

gan, than, tuy.
7. Ho6n mé

La tinh trang khong cé ¥ thitc khong ddp ting v6i
kich thich ngoai sinh hodc néi sinh, kéo dai lién
tuc c4n dugc st dung hé théng hd trg sy séng
nhén tao trong thoi gian it nhdt mot thing va gay
ra mot khiém khuyét th4n kinh ma theo nhén dinh
cha Cong ty 13 cé tinh chit vinh vién,

8. Viém tuy man tai phat

Do mot Bic si chdn dodn chic chin va duge Bic
s1 clia Cong ty chip thudn, g6m trén ba 14n dau
do viém tuy tién trién dén giai doan thiéu ning
tuy, voi hod va nang.
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9, Thay thé van tim

La sy thay th€ clta mot hay nhiéu van tim bing
van tim nhan tao do tinh trang hep hoic hé van,
hodc bao gém cdc tinh trang ndy. Dic biét loai
trir thii thuat tich van.

10. Phéu thuat dong mach chi.

La thdt su trdi qua phiu thuit mé tim do bénh 13
doéng mach chi, cdn cit bd va phiu thuat thay thé
déng mach chi bj bénh bing moét vat ghép. Vi
myc dich clia dinh nghia ndy, dong mach chi
phai dugc xdc dinh la déng mach chil nguc va
dong mach chd bung nhung khong bao gém céc
nhinh cda né. Loai trit 18n throng do chdn
thuong cia déng mach chi.

4d. Thong bio va bing ching yéu cdu
thanh todn quyén loi bio hiém

Cong ty phdi nhan duge bing ching bénh 1y ¢é
thé chip nhan dugce cia mot Béc si trong vong 30
(ba muoi) ngay ké tir ngay Bénh Ij nghiém trong
duge chin dodn 14n d4u tien. Trong trudng hop
.+ yéu ciu thanh todn quyén lgi bao hiém niy, cic
#*bang chimg gbc do Bic si chdn do4n bénh cip

.'phai dugc nop cho Cong ty. N&u bing chiing yéu

. ciu thanh todn quyén lgi bio hiém khong dugc
- nop trong khoang théi gian quy dinh néu trén, thi

- ngudi yéu cdu thanh toén quyén lgi bio hiém phai

. ching minh duge ring bing chimg d3 dugc nop

.. trong khodng th&i gian sém nhét c6 thé, néu
~+khong, Cong ty s& khong thanh todn Quyén lgi
S+ Céc bénh 1y Nghiém trong.

i

‘4e. Kiémtray té

Trong qué trinh xem xét yéu cdu thanh todn
quyén loi bdo hiém, Cong ty ¢6 quyén kiém tra y
1€ Ngudi duge bao hiém bdi mot Bic si duge
‘Cong ty chi dinh thyc hién. Céng ty s& tu chiu cic
chi phi kiém tra y t€ ndy.

4f. Loai trix

Cling véi nhig loai trir cy thé néu trong diéu 4c,
Cong ty s€ khéng gidi quyét thanh todn Quyén loi
Cic bénh 1y Nghi¢m trong néu:

iy  Bénh Iy nghiém trong phat sinh tir cic
tinh trang bdm sinh.

iiy  Bénh Iy nghi¢m trong duoc gy ra truc
t1€p hay gidn ti€p bdl Hoi chimg suy
giam mién dich mac phai (AIDS), tinh
trang hoac bénh tat nio lign quan dén
| AIDS (ARC), hoac nhidm vi riit (virus)
‘ gy suy gidm mién dich ¢ ngudi (HIV).

Diéu kiodn Bdo hiém hdn hgp chim séc tedn dign
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iii) Bénh 1¢ nghiém trong phat sinh do héu
qua cha ty tir, ¢6 ¥ tu tir hodc chi § tu
giy ra tén thuong cho dii Ngudi duge
bao hiém ¢6 bi mat tri hay khong,

iv)  Viéc méc Bénh Iy nghiém trong xdy ta
truGc ngay cip Hop déng bio hiém hoic
trong Thasi han hodn 4p dung hoac trude
nghy khéi phuc hiéu luc Hop déng bao
hiém gin nhét (néu c6).

dg. Chiim dit Quyén lgi Cac bénh 1y
Nghiém trong

Quyén loi Cdc bénh 1y Nghiém trong s& chdm dift
khi mét trong cdc trudmg hop sau day xdy ra sém
nhit:

i)  Khi Hop déng bio hi€m chim dit hiéu
luc.

ii)  Khi Bao hiém giam c6 hijgu lyc.

iiiy  Khi dén Ngiy ky niém Hop déng bao
hiém ma vio théi diém dé Ngudi duge
bdo hiém duoc 60 (sdu muoi) Tudi.

Viéc chim dat Quyén lgi Cdc bénh 1y Nghiem
trong khéng lam anh hudng dén cdc yéu ciu
thanh to4n quyén lgi bio hiém xdy ra tru6c khi
chim dit hiéu luc cla quyén lgi nay.

PILU 5: QUYEN LQI PHIEU TIEN MAT

5a, Quyén loi Phiéu tién mat

Trong sudt thii gian Ngudi duge bao hiém con
s6ng va trong khi Hop d6ng bao hiém con hitu
lwe, Cong ty sé trh cho Bén mua bio hiém 10%

- ctia 56 tién bao hiém vao Ngay ky ni¢m Hop dbng

thit 5, va sae d6 5% sO tién bio hiém cir mbi 5
nam mot l4n.

Bét ky mot khoin Ng vay chua trd va phf bao
hiém dén han chva déng nao theo Hop ddng bao

- hiém vao théi diém thanh todn s& bi khiu trir vio
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Quyén loi Phigu tién mat, trix khi duoc thanh todn
vao thdi diém dé.

Cong ty s& thanh todn phigu tién mat theo mét
trong céc phuong 4n duge Bén mua béo hi€m lya
chon sau day:

i)  Dé lai Cong ty dé tich ldy c6 lai va g0p
chung vio c4c quyén lgi bio hiém cita
Hop déng bao hiém, va Ben mua bio
hiém c6 thé it ra bit ky lic ndo (mic
13i sudt sé do Cong ty quyét dinh).

ii)  Tra bing tién mat.
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Néu Bén mua bao hiém khéng chon phuong én
nao, thi phuong 4n 1) s& duwgc 4p dung. Tuy
nhién, si lva chon mot phuong 4n d6i véi bat ky
khoan phi€u tién mit nio s& 4p dung d6i v6i cic
khoan phiéu tién mit 1i&p theo cho dén khi mot
phuong 4n khic duge lya chon.

Phiéu tién mat tich lu§ chua trd s& duge thanh
todn gép vao Quyén lgi khi tir vong, Quyén lot
Gid tri hoan lai, Quyén lgi Cic bénh 1§ Nghiém
trong hodc Quyén loi khi ddo han Hop dfng bdo
hiém.

5b. Chédm dit Quyén loi Phiéu tién mat
Quyén lgi Phi€u tién mar s& chdm dit khi xdy ra
sém nhdt mot trong cdc trudng hop sau day:

i)  Khi Hop déng bao hiém chdm dit hitu
lye hoac dén ngay dio han,

i)  Khi Bdo hiém gidm c6 hiéu lyc.

Viéc chém dit Quyén loi Phi€u tién mit khong

% 1am anh hudng dén céc yéu cdu thanh todn quyén
"lgi bio hiém x4y ra trude khi chim dt hidu lge

“clia quyén lgi nay,’

DIE‘.U 6: TU CHOI THAM GIA BAO HIEM

*‘Bén mua bio hiém cé thé hily b6 Hop déng bio

<hlém néu ¢d yéu cu bing vin ban gin t6i Cong

x:ty trong vbng 14 (mudi bon) ngiy sau khi Bén

«mua bdo hiém nhan duge Hop déng bdo hiém.
Trong truong hop nay, Cong ty s€ hoéan lai phi
béo hiém di déng trir di cac khoan chi phi y t€
Cong ty da tra trong viéc danh gid rii ro theo Hop
déng bao hiém. Bé&n mua bao hiém phai hoin lai
cic hoa don thu phi bdo hiém cho Cong ty, néu
khong, Cong ty s& khong hoan tr lai bat ¢ mét
khoan tién nao.

PIEU 7: PONG PHI BAO HIEM VA GIA
HAN DPONG PHI BAO HIEM

Bén mua bao hiém c6 nghia vu déng céc khodn
phi bio hiém trong thdi gian Ngudi duge bio
hiém con séng theo “Biéu phi bao hiém” trong
Trang Hop déng clia Hop déng bdo hiém hoic
dugc Cang ty chdp thuin sau nay trong Hop déng
béo hiém.,

Sau khi déng phi bao hiém ldn ddu, viec khong
déng cho Cong ty hodc cho dai 1y clia Cong ty phi
bdo hiém ti€p theo vio hoic trude ngay dén k¥
d6ng phi s& bi xem 12 khéng déng phi bao hiém.

Diéu khodn Bdo hiém hdn hop chdm séc toan dién
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Thai gian gia ban déng phi bao hiém la 60 (sdu
muoi) ngdy ké tit nghy dén kj déng phi bao hiém.
Trong thifi gian gia han déng phi bdo hiém, Hop
déng bdo hiém vin c¢6 hiéu luc.

Sau khi 4p dung theo Diu 18 vé Cic quy dinh
cho vay theo Hop déng bao hiém va cic quyén lgi
khong bi tuée doat, néu phi bio hi€m dén han vin
khong duge déng di khi hét thei gian gia han
déng phi bao hiém thi Hop déng bao hiém s& m4t
hi¢u lyc va cham dit.

Céc quyén loi trong Hop déng bio hiém dya trén
cdc khoén phi bao hiém di déng truéc hang niam.
Tuy nhién, khi c6 mdt yéu clu gidi quyét quyén
1gi bao hiém phat sinh do tir vong clia Ngudi duge
bao hiém hoic Ngudi duge bio hiém méc cic
bénh 1§ nghiém trong, Cong ty sé khong yéu cdu
Bén mua bdo hi€ém déng nhilng khoan phi tiép
theo clia nim dé chwra dé€n han phai tra theo dinh
k¥ nita nidm, hing quy hoic hang thing.

Bén mua bdo hiém phai déng phi bao hiém vao
hodc truée ngay dén ki déng phi ghi trong Trang
Hop déng clia Hop déng bdo hiém hodc duge
Cong ty chdp thuin sau nay trong Hop déng bao .
hiém.

PILU 8: LOAI TIEN THANH TOAN

T4t ca cac khodn tién phai déng cho Cong ty hoac
do Céng ty trd s& duoc thanh toan bing dong Viét
Nam.

PIEU 9: CU TRU, PI LAI VA NGHE
NGHIEP

Vao ngiy duge cdp Hop déng bao hiém, Nguti
duoc bao hiém phai cu trd tai nuée Cong hda Xa
hoi chll nghia Vit Nam. Ngoai ra, Hop dong bao
hiém khong bi raing budc bdi cic han ché vé cu
trd, di lai va nghé nghiép.

PIEU 10: NGUOI THY HUONG

Ngudi thy huémg 1 ngudi dugc Bén mua bio
hiém chi dinh trong Hop déng bao hiém hoac do
Bén mua bio hiém cbng bd bing vin ban, ditge
hudng céc quyén loi clia Hop déng bao hiém, néu
va khi Cong ty trd c4c quyén lgi bdo hiém trong
trudmg hop Ngudi duge bao hiém tif vong.

Néu ¢6 tit hai Ngudi thu hudng trd 1en thi Quyén
loi bao hiém do tir vong s& dugc chia déu cho tit
ca moi Ngudi thu hudng, trir Khi 6 quy dinh khéc
trong Hop déng bdo hiém hodc trong van ban chi



dinh vé& Ngudi thu huong cé hig¢u luc theo Hop
ddng bio hiém.

Trong thdi gian Ngubi duge bdo hi€m con song,
Bén mua bao hiém cé thé thay déi Ngudi thu
hudng bing van bin véi su chdp thuan caa Cong
ty ma khong cdn c6 sy dong ¥ clia bit ky Ngubi
thy hudng nio.

Cong ty s& khong chiju trich nhi¢ém vé tinh higu
lyge cta sy chi dinh ho#ic viéc cong b8 Nguvi thy
huding.

PIEU 11: TUGI VA GIGI TINH

Néu khai bio sai Tudi vd/hoic giéi tinh cla
Ngudi dugc bao hiém trong Pon yéu clu bao
hiém thi cdc khoan tién phai trd va cdc quyén loi
béo hiém trong Hop déng bio hiém sé dugc tinh
trén co s& khodn phf bao hiém phai déng theo
Tudi vi/hodc gidi tinh thyc. Néu khoan phi bio
hiém di déng nhi€u hon khoan phi bae hiém phéi
déng, Cong ty s& hodn tra lai khoan phi thira
“khong c6 13i. Néu khoan phi bao hiém da déng it
..,hon khoadn phf bao hiém phéi déng, Céng ty s&
»diéu chinh gidm s& tién bao hiém xu6ng phi hop

++v6i khoan phi bdo hiém da déng.

- Néu khai bdo sai vé Tudi trong Don yéu cdu bao

<hiém, ma Tudi thue khong ndm trong nhém tudi
yc6 thé dugc bdo hiém (nhu dugc quy dinh tai
Diéu 1.3), thi Cong ty s& hoan lai 100% s& phi

«:bAo hiém sau khi khdu trir cdc chi phi{ va phi tén
#rphat sinh hop 1y n€u Hop déng bao hiém c6 hiéu
Jye dudi hai nim. Néu Hop ddng bao hiém da cé

"hiéu lyc duoe {t nhat hai nam, Cong ty s& thanh
. t0dn Gid tri hoan lai.

PIEU 12: MAC NHIEN THUA NHAN HOP
PONG BAO HIEM

Cong ty c6 quyén xem Hop déng béo hiém 1a ve
hiéu néu Bén mua béo hiém hodc Ngudi dugc bo
hiém khéng khai bio ho#c khai bdo sai b4t k¥
thong tin n2o c6 tim quan trong d6i véi viéc bao
hiém trong céc chiing tir y 1€ hoic trong bat ky
ban ké khai hoac ban tr i cau hdi ndo [am bing
chimg vé kha nang c6 thé bao hiém, v Ngudi
dwoc bio hiém hodc Ben mua béo hiém cé lien
quan ciing khong khai bio viéc khong khai bao
hoic khai béo sai néi trén.

Bit ké quy dinh trén, trir trudng hop gian lan,
Cong ty vin thira nhan hiéu luc cta Hop déng bao
hiém vi 1y do khéng khai béo hodc khai béo sai,
sau khi Hop déng bdo hiém c6 hiéu lyc 2 (hai)
nam ké tir ngay cdp Hop déng bao hiém néu Hop
déng bio hiém duy tri lién tuc, hodc ké tir ngdy

Biéu khodn Bdo hiém hén hgp cham sée toan dién
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khoi phuc hiéu lyc Hop déng bao hiém gin nhét
(n€u c6), trong thdi gian Ngudi duge bao hiém
con sing.

PIEU 13: TU TU

Néu Ngudi duge bao hiém tit vong do ty tif trong
thdi gian 2 (hai) nam ké tir ngdy cip Hop déng
béo hiém ho#c ngay khoi phuc hi¢u luc Hop déng
béo hiém, cho dit Ngudi duge bao hiém cé bi mit
tri hay khong, thi Coéng ty chi cé trich nhiém
hodn lai céc khodn phi bio hiém di déng md
khong tra tién lai.

Sau 2 (hai) nam ké ti ngay cép Hop dong bdo
hiém hodc ké tir ngay khoi phuc hiéu lyc Hop
d6ng bao hiém, han ché vé quyén loi bio hiém
néu & diéu ndy s& khong dp dung.

PIEU 14; BAO TUC

Pay 1a mot Hop déng bao hi€ém c6 tham gia chia
1ai vA hang nam Céng ty s& quyé€t dinh phén Iai
clia Hop d6ng bao hiém trong s 13i ¢6 thé chia
dugre ciia Cong ty.

Vo mbi Ngay ky niém Hop dong, Cong ty s& 1dy
trong 56 13i c6 thé chia dugc dé tra bao tic cho
Hop déng bao hiém, néu vao thdt diém dé Hop
déng bio hiém vin cé hiéu luc va tit ca cic
khoan phi bao hiém dén han di dugc déng tinh
dén Ngay ky niém Hop déng d6. Cong ty chi tra
bdo titc sau khi phi bdo hiém nam thd hai cha
Hop déng bio hiél:n da dugc déng.

Cong ty s& thanh todn bio tic theo mét trong cdc
phuong 4n duge Bén mua bao hiém lya chon sau
day:

i) Dé lai Cong ty dé tich liy c6 1ai va gop
chung vio cic quyén lgi bao hiém ciha
Hop déng bao hi€m, vd Bén mua béo
hiém c6 thé rit ra bat ki lGc nao (mifkc
14i sudt s& do Cong ty quyét dinh).

ii) Tri bang tién mat.

iii) Dé déng phi bao hiém khi dén ky déng
phi bao hiém. -

Néu Bén mua bio hiém khong chen phuong 4n
ndo, thi phuong 4n i) s& dugc dp dung. Tuy
nhién, su lya chon mot phuong 4n d6i véi bat ky
khoan bao titc ndo s& 4p dung d6i véi cdc khoan
béo tifc ti€p theo cho dén khi mét phuong 4n khéc
dugc lua chon.



Bao tifc tich lu§ chua tra s& dugc thanh todn gop
vao Quyén lgi bao hiém khi tit vong, Quyén lgi
Gid tri hodn lai, Quyén lgi Cic bénh 1§ Nghiém
tr(_éng hodc Quyén 1gi khi ddo han Hop déng bao
hiém.

PIEU 15: BANG GIA TRI TIEN MAT

Béng gi4 tri tién mat & Trang Hop déng clra Hop
déng bdo hiém ghi gid tri tién mat bao dam vao
cudi nam Hop déng bao hiém v6i gid dinh ring
cdc khoan phi bdo hiém di dugc déng cho dén
cu6i Nam Hop déng d6. Bang nay khong dé cap
dén bao tic tich 10y hoac cdc khoan tién vay chua
tra Cong ty.

Gig tri tién mit cha bit ¢t mot Nam Hop déng

nao chua tron mét nam s& duge diéu chinh dua.

vao phuong phép hién hanh cia Céng ty vao thdi
diém dé.

Gid tri hoan lai 14 gid tri tién mét ghi trong Trang

Hop déng, d6i v6i bit ¢ Nam Hop déng nao

chua tron mot nam, gid tri tién mat ndy s& duoc
#diéu chinh dya vio phwong phdp hién hanh cia
#Cong ty vio thdi diém d6, cong véi bdo tic tich
-+l cd 1ai, trir di tat ¢a céc khodn Ng vay chua tra
“vi cdc khodn phi bio hiém dén han chua déng.

ch
pIEU 16: KHOI PHUC HIEU LUC HOP
PONG

{isay khi Hop dong bao hiém mat hiéu lyc vi I do

‘{khong déng phi bio hiém trong thai gian gia han
‘déng phi hodc sau khi chdm dit moi trach nhiém
cla Cong ty do céc khoan No bing hodc 16n hon
gid tri tién mit, Hop ddng bio hi€m cé thé duge
khoi phuc thy theo su xem xét ciia Cong ty trong
vong 2 (hai) niam ké tir ngiy chdm dit Hop déng
bdo hi€m, néu Hop déng bdo hiém vin chua bi
hiy ngang & linh Gia tri hoan lai. Viéc khoi
phuc hiéu luc Hop déng bao hiém sé iy thuoc
vio viéc Bén mua bio hiém dua ra bing ching vé
khi nang c6 thé bdo hiém dugc Cong ty chip
nh4n va thanh toén tdt cA cdc khoan phi baoe hiém
gua han ciing v6i 131 sudt & mifc va theo cich thic
do Cong ty quyét dinh phir hop véi quy dinh vé
mitc 13i sudt t6i da do Ngan hang Nha nudc Viét
Nam quy dinh.

Khi khoi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém, bat
ky khoan No vay chua trd theo Hop déng bdo
hiém s& dugc khoi phuc cong v4i lai sust & mifc
v theo cich thiic do Cong ty quyét dinh phix hop
vi quy dinh v€ mife 13i sudt t6i da do Ngan hang
Nha nuée Viet Nam quy dinh.

Didu khodn Bdo hiém hén hop chim séc toon dién
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PIEU 17: PIEU KIEN VAY THEO HOP
PONG BAO HIEM

Ty 1& 13 gt)é) hang nam do Cong ty quy dinh taj
titng thii di€m, phir hop quy dinh v& midc 13i sudt
t6i da do Ngan hang Nha Nuge Viet Nam quy
dinh, s& 4p dung cho tit ca c4c khoan vay theo
Diéu khodn vay theo Hop déng bao hiém va vay
phi bao hiém ty dong.

Néu tai bat ky thdi diém nao ma khoan Ng vay
bing hodc 16n hon gia tri tién mat thi tat ca cdc
trach nhiém cia Céng ty trong Hop déng bao
hiém ndy s& chdm diit. Tuy nhién, Hop déng bio
hiém c6 thé khoi phuc theo diéu khoan khoi phuc
hiéu luc Hop déng bao hiém.

'PIEU 18: CAC QUY PINH CHO VAY THEO

HOP DONG BAO HIEM VA QUYEN LOI
KHONG BI TUGC POAT

Mot s6 céch lya chon dp dung d&i v6i Quyén lgi
khéng bi tudc doat khi Hop déng bio hiém d3 c6
gid tri tién mat:

(1) Vay phi bao hiém ty dong

Néu vao ngay hét han cba thoi gian gia han déng
phi ma phi bao hiém vén chua duge déng, Hop
déng bdo hiém s& ty dong ti€p tuc cé hiéu lyc nhu
sau:

Néu gid tri ti€n mit bing hodc I6n hon phi bao
hiém chua déng thi Cong ty sé tu dong cho vay
dé dong phi. Néu gia tri tién mat khong du dé
déng phi bao hiém cho mot thang thi tit ca trach
nhiém béo hiém ciia Céng ty theo Hgp ddng bio
hiém s& cham dut. Tuy nhién, Hop déng bdo
hiém ¢é thé khoi phuc theo diéu khoan Khéi phuc
hi¢u lyc Hop déng bao hiém.

Lii sust cha khoan Vay phi bdo hiém ty dong s&
duge tinh & mic va theo cich thic do Cong ty
quyét dinh phi hop véi quy dinh vé mifc 13i sudt
t8i da do Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy
dinh. S4 tién 14i chua trd khi dén han s& duge
cong vao s6 tién vay gdéc vh s phai chiu cing
mitc 13i sudt va theo cing céch thiic nhu trén.
Khi téng 56 tién vay va ldi cha khodn vay ndy lén
hon gi4 tri tién mat, Hop déng bao hiém s& chm
dit hiéu lye.

(2) Khoan vay theo Hop déng bio hiém

Cong ty 6 thé cfip khodn vay tién mit khéng
vigt qui 80% gid tri tién mat. LAl sudt s& duoc
tinh theo midc va cédch thitc do Cong ty quyét dinh
phi hop véi quy dinh vé mic 13 sudt t8i da do
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Ngin hang Nba nuée Viét Nam quy dinh. S tién
1ai chwa tra khi d€n han s€ dugc cOng thém vao s6
tién vay g6c va s& phai chiu cliing mic 14i suit va
theo ciing cdch thitc nhe trén. Khij téng s6 tién
vay v ldi cia khodn vay niy 16n hon gia tri tién
mat, Hop déng bao hiém s& chim dt hiéu luc.

(3) Hily ngang

Hop déng bao hiém c6 thé duge hiy ngang dé
linh Gid trj hoan lai néu Hop déng béo hiém dd
¢d hiéu lye it nhat hai (2) nim. Gi4 tri hoan lai
duge dinh nghia 12 t8ng gi tri tién mat duge bio
dam, cong vai bio titc tich liy c6 l4i trix di t4t cd
khodn Ng vay chua trd va céc khoan phi bdo hiém
dén han chua déng.

(4) Bao hiém giam
S6 tién bac hiém c6 thé dugc gidm va duge tra
vilo cing ngly va theo cing diéu kién cla Hop
déng bao hiém ma khong phéi déng thém khodn
phi bdo hiém nao trong twong lai. Tiy thudc vio
cdc quy dinh cia Hop d6ng bio hiém, cdc quyén
lgi bao hi€m b6 sung kém theo s& bi hity bé khi
Hop déng bio hiém dugc chuyén ddi thanh hop
d6ng bao hiém giam.
"*Sau khi dd chuyén déi thanh mét hgp déng bio
hiém gidm, Hop déng bio hiém s& khong tham
“’gia chia lai.

+ PIEU 19: CHUYEN NHUQNG

YiBén mua bio hiém c6 thé chuyén nhuong Hop
+déng bdo hiém khi Ngudi duoc bio hi€m con
4s8ng va Hop d6ng bio hiém dang o6 hiéu lyc.

Né&u Bén mua bio hiém chuyén nhugng Hop déng
bao hiém thi c4c quyén cla Bén mua bao hiém
theo Hogp dfng bao hiém s& tuy thudc vao céc
diéu khoan clia viec chuyén nhugng,

Khi Bén mua bao hiém thyc hién viéc chuyén
nhuong hop phép tdt cd cdc quyén clia minh theo
Hop déng bdo hi€m thi ngudi dugc chuyén
nhuong s& ti€p nhin cdc quyén dé clia Bén mua
bdo hiém.

Cong ty s& xem nhu khong biét vé viéc chuyén
nhuong trir khi nhan dugc thong bdo bang van
ban vé viéc chuyén nhuong va vin ban chuyén
nhugng g6e phai duge nop cho Cong ty va duge
Cong ty chdp thuan bing vin bin. Cong ty khong
chiu tréch nhiém vé tinh hiéu luc hay tinh ddy da

- cha bdt k¥ viéc chuyén nhugng ndo. Sau khi
chuyén nhuong, ngudi duoc chuyén nhugng sé
ti€p nhan cic quyén va dac quyén cha Bén mua
bdo hiém.

Diéu khodn Bdo hiém hén hgp chdm sd¢ togn dign

Céng ty TNHH Manulife (Viét Nam)

PIEU 20: GIAI QUYET QUYEN LOI BAO
HIEM KHI TU VONG, KHI HQP PONG
BAO HIEM PAO HAN HOAC HUY NGANG

Quyén lgi bdo hiém s& dugc gidi quyét theo cic
quy dinh ciia Hop ddng bao hiém khi Céong ty
nhan dugc cde bing ching vé tir vong cita Ngudi
dugc bao hiém hoac khi Hgp déng bao hiém ddo
han, hoic yéu cdu hity ngang Hop déng béo hiém
d€ nhan gi4 trj hoan lai. Ngodi ra, cdc bing
ching sau phai duge cung cép cho Cong ty:

i)  Hop déng béo hiém.

ii)  Hoan chinh cic miu c6 lién quan do
Cong ty cung cip.

ili)  M6i quan hé cia ngudi hodc nhimg
ngudni yéu cdu thanh todn quyén loi bio
hiém.

iv)  Viéc xay ra sy kién duoc bdo hiém ghi &
Trang Hop dbng.

v)  Tudi ctia Ngudi duge bdo hiém (trix khi
da nép cho Cong ty bang chiing phil hop
vé Tudi).

Thei han yéu cdu thanh todn cdc quyén loi bdo
hiém theo Hop déng bao hiém [a mot nam hodc
mét thoi han khéc theo quy dinh hién hanh cla
luat phdp ké tir ngay xdy ra su kién bao hiém.
Thoi gian xay ra sy kién bt kha khdng hodc tré
ngai khich quan khdc khong tinh vio théi han
yéu c4u thanh toén ti€n bdo hi€m.

Trong trudng hop Bén mua bdo hiém ching minh
duge ring Bén mua bdo hiém khong bi€t thai
diém xdy ra sy kién bio hiém thi thei han quy
dinh néi trén duge tinh tit ngdy Bén mua bao
hiém biét viéc xdy ra sy kién bdo hiém dé.

T4t ca cic khoin Ne vay chua trd va phi bao hiém
dén han chua déng s& bi khdu trir vdo s6 tién
Cong ty phai tra theo Hop déng béo hiém.

Cong ty s& c6 ging gidi quyét ngay 14t cd cic yéu
cdu giii quyét quyén lgi bao hiém. Néu vi batky
Iy do gi ma yéu clu gidi quyét quyén lgi bdo
hiém khong duoc thanh to4n sau 2 (hai) théng ké
it nglty yéu cdu giai quyét quyén loi bao hiém thi
Céng ty s& trd mot khodn 1di tuong duong midc 18j
suit ng qud han do Ngin hang Nha nuéc Viét
Nam quy dinh. Hop déng bio hiém s& chdm dat
sau khi dd gidi quy€t xong tdt ca nhitng quyén lgi
cia Hop ddng bao hiém. :



PIEU 21: GIAI QUYET MAU THUAN VA
TRANH CHAP

Hop déng bao hiém dugc diéu chinh v gidi thich
theo luat cla nude Cong hda X3 hoi chi nghia
VietNam.

Néu bat ky tranh chap n3o khong -duge gidi quyét
théng qua thuong lugng thi tranh chip s& duge

" dua ra tda 4n & gdn nhét dja chi cGa Bén mua bio
hiém dugc ghi trong Don yéu cdu bao hiém, hoac
tai mot tda 4n do hai bén thong nhét lya chon.

Thai hiéu khéi kién ciia Hop déng bao hiém 1a 3
(ba) ndm hodic mot thii han khic theo quy dinh
hién hanh cha luat phép, ké tir thdi diém phét sinh
tranh chép.

Didu khodn Bdo hiém hén hep chim sée toan dién
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PIEU 22: CHAM DUT HOP PONG

Hop déng bio hiém s& chdm dift vio ngdy xdy ra
s6ém nhét trong nhitng ngdy saw:

i)  Khong thanh toin phf bdo hiém dén han
sau thdi gian gia han nhu duge quy dinh
tat Diéu 18.
i)  Ngay hiy ngang Hop déng bio hiém.
ii)  Ngay thanh todn 100% s6 tién bdo hiém.

iv)  Ngay Hop dong bdo hiém ddo han.
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