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CHUONG I: CAC PIEU KHOAN CHUNG
DIEU 1: DINH NGHIA

Céng ty: 13 Cong Ty Trach Nhiém Hiu Han Manulife (Viét Nam), mdt cdng ty bao hiém
nhédn tho dugc thanh 13p va hoat dong theo phdp luat Viét Nam. Cong ty ¢6 cédc quyén v
nghia vu dwoc néu trong Hop ddng bao hiém vi bi rang budc bai cdc diéu khoan ctia Hop
d6ng bao hiém.

Bén mua bao hiém: 12 ¢4 nhin hoiic t§ chirc ¢6 nhu ciu mua bao hiém, giao két Hop ddng
bao hiém véi Céng ty, ‘déng phi bao hiém va duoc ghi tén Bén mua bio hiém trong Trang
Hop ddng. Vo ngly cap Hop déng bao hiém, Bén mua bao hiém néu 12 cd nhéan phai du 18
tudi, dang cur trd tai Viét Nam va ¢6 nang lwc hanh vi din sy ddy di. Trong trudng hop 12 to
chitc, vio ngay cip Hop ddng bao hiém, B&n mua bao hiém phai dugc thanh 1ap va dang hoat
dong theo phdp ludt Viét Nam. Bén mua bao hidm s& ¢6 tat cd cdc quyen va cdc nghia vu
dugc néu trong Hop dbng bao hiém va bi ring budc bai céc diéu khoan cua Hop déng bao
hiém. B&n mua bao hiém va Ngudi duge bio hiém phai cé quan hé ¢6 thé dugc bio hiém
theo quy dinh cua phdp ludt vé kinh doanh bao hiém,

Ngwoi duec bao hiém: 13 ngudi ma tinh mang va sie khoe cha ngudi d6 1a ddi tuong clia
Hop déng bio hiém vi dugc ghi én Ngudi dugce bio hiém trong Trang Hop dono Ngudi
dwoc bao hiém phai dang cu tra tai Viét Nam vio lic dugc cap Hop ddng bao hiém v duoc
Cong ty bao hiém theo quy tiic va didu khoan cua san phim bio hiém nay. Ngudi duge bao
hiém c6 thé nhung khong nhét thiét 1a Bén mua bao hiém cua Hop déng.

Tudi bao hiém: (tai Ngay hié¢u luc Hop ddng hodc mt Ngéy ky niém Hop dong) 12 tudi tinh
theo ngdy sinh nht gan nhit truoc Ngay hiéu luc Hop dong hoiic Ngay ky ni¢m Hep dong
d6. Tudi cua Ngudi duge bao hiém vio Ngay hi€u luc Hop ddng phai tir 0 tudi dén 60 tudi,
Tudi nay dugc ding dé xdc dinh phi bao hiém.

Ngay cip Hop ddng: 12 ngdy Cong ty hoin tit thdm dinh vi chép thuéin bao h1em theo Hop
dong bao hiém voi didu kign Bén mua bao hlem va Ngudi dugc bao hiém con song vio thoi
diém ho so yéu cAu bao hiém duoc Cong ty chap nhén. Ngay cip Hop dong duoc ghi trong
Trang Hop dong hoic Xdc nhan thay d6i Hop ddng, néu co.

Ngay hiéu lue Hop dong la ngay Hop ddng bao hlem bét dau c6 hidu luc duge ghi trong
Trang Hop dong hodc Xdc nhén thay déi Hop ddng, néu cé. Pay 1a ngay Bén mua bao hiém
hoan tit hd so yéu ciu bio hiém vi déng phi bao hlem theo quy dinh tai Hop ddng bao hiém
hodc ngay dugc Bén mua bao hlem v Cong ty thoa thugdn vdéi diéu kién B&n mua bao hiém
va Ngudi dugce bao hiém con séng vao Ngay cap Hop ddng.

Ngay dao han Hep ddng: 1a ngdy Hop déng béo hiém két thic va duoc ghi trong Trang Hop
dong.
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Ngay ky ni¢m Hep ddng: 13 ngiy hang nim cé cling ngdy vi thiang voi Ngay hiéu Iye Hop
dong Néu mét nim khong c6 ngay ciing ngay va thang véi Ngiy hiéu lyc Hop dong, thi ngay
lién trude & 1a Ngay ky niém Hop ddng ctia nim dé.

Niam Hop ddng: 1 khoang thoi gian mdt ndm duong lich tinh tir Ngay hidu luc Hop ddng
cho dén Ngay ky niém Hop déng dau tign hojc bit ky nam tiép theo nao tinh tir Ngay ky
niém Hop dong gan nhat dén Ngiy ky niém Hep ddng tiép theo.

Trang Hop dnng 13 mot phan ciia Hop dong bao hidm thé hi¢n mdt sd chi tiét cu thé clia
Hop ddng béo hiém.

Phi bio hiém: 12 s6 tidn ma Bén mua bao hiém phai déng cho Céng ty theo cdc diéu khoan
va diéu kién cia Hop dong bao hiém.

S$§ tidn bao hiém: duwoc ghi trong Trang Hop dong hodc Xdc nhan thay déi Hop ddng, néu
co.

Thdi han Hop ddng: 12 thoi gian tinh tir Ngay hi¢u luc Hop déng dén Ngay ddo han Hop
dong.

Thoi han déng phi: Thoi han déng phi cta sin phim bao hiém nay 12 12 nim tinh tir Ngay
hiéu lyc Hop dong.

Xdc nhin thay déi Hop dong La vin ban xic nhén vige Cong Ly chép thuan cdc yéu cdu
thay déi lién quan dén Hop ddng bio hiém theo yéu cdu cila Bén mua bao hiém vi/hodc
quyét dinh cua Cong ty vé viéc thay dbi diéu khoan cia Hop dbng bao hiém. Xdc nhan thay
déi Hop dbng dugc 1am thanh van ban ¢6 chit ky cua Tong Giam dbc hoic ngudi duge uy
quyén cua Cong ty va 1a mét phan cua Hop dong bao hiém.

No= 1a téng s6 cdc khoan tam {mg Thanh todn phi bao hiém tr déng tr Gid tri tién mat, tam
ung tir Gid tri tién mit, phi bao hiém dén han hoic _phi cdn ng Céng ty theo Hop ddng bao
hiém nay cong voi 13 tich liy. Tét ca cdc khoan tién nay s& duge coi 13 khoan ng cua Bén
mua bao hiém dbi véi Cong ty va s& dugc Cong ty khéu trir trede khi thanh todn bat ky quyén
loi bao hiém nao theo Hop ddng bao hiém nay.

Tai nan: la mét sy kién hodc chudi su kién khong bi gidn doan gay ra boi tic dong cia mot
lwc hodic mdt vat bit ngd tir bén ngodi, khong chu dinh va n goat ¥ mubn chia Nguoi duge bio
hidm 12n co thé Ngudi duoe bao hidm. Su kién hoic chudi su kién néu trén phai xay ra trong
thod gian c6 hiéu luc cta Hop dong bao hiém va 1a nguyén nhén truc tiép va duy nhét giy ra
thwong tit nhin thdy dugc hodc tir vong cho Ngudi duoc bao hiém. Thuong tét hofic tir vong
bai tai nan phai xay ra trong thoi gian 90 (chin muoi) ngay ké tir ngay xay ra Tai nan,

Bac si: nghia [a ¢4 nhén dang ky hanh nghe bdc si dugc ludt phdp cho phép tai khu vuc hanh
nghé cua ngudi iy dé cung cap dich vu y té va\hodc phau thuét. Bdc si khong duoc ddng thoi
la Nguoi duge bao hidm, Bén mua bdo hiém, thanh vién truc hé trong gia dinh clia Ngudi
duoc bao hiém hay Bén mua bao hiém va cling khong phai la d6i tac kinh doanh cua Ngudi
duoc bao hiém hay Bén mua bao hiém.

Bénh vién: nghla 13 bat ky bénh vién nao cé gidy phép hop phép d2 chim séc va didu tri

nhitng ngudi bi om hogc bj thuong voi diéu kién 12 bénh vién dé phai ¢6 du céc thiét bi
chuyén mén dé tién hanh viéc chin dodn, phiu thudt duge Chinh phu cap phép, cd y td cham
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s6c 24/24 va ¢ biéc si tryc thudng xuyén. Nha an dudng hay nha dudng ldo hay noi chira tri
danh cho nhitng ngudi nghién ruou, hodc chit ma tity hodc nguol bi bénh tim than bénh vién
hodc co s chita bénh y hoc ¢6 truyén, bénh vién/co s& didu dudng va phuc hdi chiic ning
hay noi didu trj bénh phong khéng duge xem 12 bénh vién theo dinh nghia nay.

Nim vién qua dém: nghia 13 Ngudi duge bao hiém 12 mét bénh nhén diéu tri ndi trd qua mot
dém & bénh vién.

Ngiy niim vién qua dém: (goi tit 12 “Ngay” trong tinh todn Quyén loi tro cip nam vién) Dé
duoc dem 12 mot Ngay ndm vién qua dém (¢ ‘Ngay”) thi Bénh nhan ndi trd phai dugc Bac sy
yéu cau hodic ddng ¢ cho & lai trong bénh vién dé didu tri vuot qua 12h dém ngdy hom do.

Bénh nhin ndi tri: nghia 1d mot ngudi can thiet phai dugce diéu tri tai bénh vién va sy dicu
tri nay yéu cau nguoi dé phai & lai ndm vién qua dém.

Thai sdn: nghia 1a viéc sinh d¢, sdy thai, phd thai, diéu tri trude hodc sau khi sinh dé hodc bt
k¥ bénh tat 6m dau nio hodc tén thuong ndo lién quan dén thai san hodc do thai san giy ra.

Cin thiét v& mit y khoa: Cén thiét vé mit y khoa nghia 12 mét dich vu y té hay diéu trj y té:
e Nhét quin véri”chén dodn va didu tri y t& thong thudng cho cling mdt bénh Iy hodc rdi
loan cua co thé.
¢ Phit hop vai tiu chudn thyc hanh y té tdt duge quéc té hoac Viét Nam cong nhan.

Tinh trang tén tai trwde: nghia 1 tinh trang bénh tat hoac déu hidu/triéu chig ciia mdt cin
bénh hodc tén thuong cta Ngudi dugce bao hiém d c6 trudc:

a) Ngiy cip hop dong; hay

b) Ngay khéi phuc hi¢u lyc Hop déng gan nhit
ngoai trir céin bénh hodc ton thuong, hedc bat ky tinh trang ton tai trude c6 lign quan da dugc
ké khai mét cich ddy du trong Don yéu cau bao hidém hodc Yéu céu khoi phuc hiéu luc Hop
ddng va di duge Cong ty chép thuan.

Gid tri hoan hi: Ia Gid tri tién mit ghi trong Trang Hop dong céng véi bao tic tich 1y,
phiéu tién mat va 1ai tich liy o phiéu tién mit, néu ¢é, trir di cdc khoan N

Hop ddng bao hiém giam: 13 mot lua chon quyen loi theo d6 Bén mua bdo hidm c6 thé giam
sd tién bao hiém cua Hop ddng bao hiém va tiép tuc duy tri hidu Iuc cua Hop ddng bao hiém
ma khéng phai tiép tuc déng phi bao hidm.

PIEU 2: HOP DONG BAO HIEM

Don yéu ciu bao hiém cia Hop ddng bao hlem bao gbm tét ca cdc miu don, bin ke khai, ban
tra 101 hay bét ¢t ching tir nao duge cung cap cho Cong ty vi muc dich yéu céu cép Hop
dong bao hlem Don yéu cdu bao hiém phai duoc Bén mua bio hiém va Nguoi duge bao
hiém k¢, néu Nguoi duge bio hiém di du 18 Tubi.

BPon yéu ciu bao hlem Trang Hop dong, Piéu khoan Hop. ddng bao hiém va bit ky diéu
khoén bd sung nio, néu c6, cling véi bét ky X4c nhan thay ddi Hop ddng nio s& tao thanh bd

Hop ddng bao hiém hoan chinh.

PIEU 3: BAO HIEM TAM THOI
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Trong thoi han bao hiém tam thoi, néu Ngudi duge bao hiém tir vong, Cong ty s& chi tra mot

khoan tién bang téng S& tién bao hiém co ban ghi trén Pon yéu cdu bao hiém cia tit ca Ho so |
yéu cdu bao hiém dang duge xem xét cia cing mdt Nguoi duoc bao hiém, nhung khdng vuot ‘
qud 200.000.000 (hai trdm trig¢u) ddng. Cong ty s& thanh todn quyén lgi cho Ngudi thy hudng E

cd tén trong Pon yéu cdu bao hiém,

20

Théi han bao hidm tam thai néu trén s& bét dau sau khi Cong ty di nhan day di ho so yéu cdu
bao hiém hop 18 va da thu phi bao hiém diu tién. Thoi han bao hidm tam thoi s& chdm dot
vao ngay Céng ty cip gidy chimg nhén bao hiém, tam hodn hoc tir chdi bao hiém.

Béo hiém tam thoi chi dp dung d6i voi cac Hop dbng bao hiém chinh v khéng 4p dung cho
céc san phdm bao hiém bd trg. Trong trudmg hop quyén loi bao hiém tam thoi nay duoc chi
tra, phi bao hiém di déng s& khong dugc hoan lai cho Bén mua bio hiém. Trong truong hop
tdbng phi bao hiém diu tién cia tit ca cdc hd so yéu cdu bao hiém tam thdi 16n hon
200.000.000 (hai tram tridu) ddng, Cong ty sé& chi tra lai tbng phi bio hiém da déng.

Quyen loi bao hiém tam thoi néu trén s& khong c¢é hiéu lyc va Cong ty s€ chi tra lai phi bao
hiém di déng, khéng tinh 13i, tnr cdc khodn chi phi y té Céng ty phai thanh todn trong viéc
danh gna rdi ro theo Hop déng bao hlem néu N gudi dugce bao hiém tir vong do bét ky nguyén
nhén nio sau diy giy ra, di tryc tiép hay gin tiép:

e Ty tir, du trong trang thdi tinh tdo hay mét tri, hoic

St dung ma tuy, chat kich thich, chét gdy nghién hoic cdc thic ubng c6 cdn vi pham
phap ludt hién hinh; hodc

¢ Cdc hanh vi pham tdi cia Ngudi duoc bao hidm, Bén mua bao hiém hoic ctia Ngudi
thu huong; hoéc

¢ Bt ky su tir vong nao do lién quan dén Hoi chimg suy giam mién dich mic phai
{AIDS) va tinh trang hoac bénh tt nio lién quan dén AIDS (ARC), hodic nhiém vi rit
(virus) gay suy giam mién dich & ngudi (HIV); hodc

s Sukién din dén tir vong ctia Ngudi dugc bao hiém x4y ra truéc khi thoi han bao hiém
tam théi bt dau.

PILU 4: THOI GIAN CAN NHAC

Trong vong 21 (hai muoi mbt) ngay ké tir ngay nhan dugc Hop dbng bao hiém, Bén mua bao
hiém c6 quyen tir chéi khong tiep tuc tham gia bao hiém bang cdch giri vin ban thong bdo
dén Céng ty, tré lai Hop ddng bao hiém va cdc héa don thu phi bio hiém. Sau khi nhén dwoc
diy du gidy t&, Cong ty s& hoin lai phi bao hiém di déng, khong c6 1di, sau khi trir di céc
khoan chi phi hop 1y hofic chi phi khdm, xét nghiém y khoa lien quan dén vigc thim dinh Hop
ddng bio hiém, néu cé.

PIEU 5: TRACH NHIEM CUNG CAP THONG TIN CUA CONG TY

Cong ty ¢6 trach nhiém cung cép day du thong tin lién quan dén Hop dbng bao hiém, giai
thich cdc didu kién, didu khoan béo hiém cho Bén mua bao hiém. Céng ty cé trdch nhiém giit
bi mat vé théng tin do B&n mua bao hiém cung cép.

Trudng hop Cong ty cby cung cip théng tin sai su that nhim giao két Hop dong bao hiém thi
Bén mua bao hiém cé quyén don phuong dinh chi Hop dbng bio hlem vi yéu cdu Cong ty
bdi thuremg thiét hai phét sinh cho B&n mua bao hiém do viéc cung cap théng tin sai sy that
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Téng sb tién ma Cong ty bdi thudng s& khong vuot qui S6 tién bio hiém cia Hgp dong bao
hiém nay.

PIEU 6: NHAM LAN KHI KE KHAI TUOI VA/HOAC GIOI TINH

Trudng hop nhim lan khi ké khat tudi vivhoac gioi tinh cua Ngudi dugc bao hlem hoidc Bén
mua bao hiém, S8 tidn bao hiém hodc phi bao hiém s& dugc diéu chinh lai theo tudi va/hoic
gidi tinh ddng, cu thé nhu sau:

Néu phi bao hiém da déng Lhdp hon phi bao hiém tinh theo tudi vi/hoic gidi tinh ding, Cong
ty s& diéu chinh giam Sé tién bao hiém phit hop véi khoan phi bdo hiém di déng. Bén mua
bao hiém tiép tuc déng phi bao hiém theo mirc phi bao hiém cii.

Néu phf bao hiém da déng cao hon phi bio hiém tinh theo tudi vashoge gisi tinh ding, Cong
ty s& hoan lai phan ph{ bao hiém déng thira, khong tinh lii.

Néu tudi va gidi tinh ding cua Ngudi dugce bao hiém hodc Bén mua bao hiém khong nam
trong gidi han tu01 ¢6 thé dugc bao hidm, Céng ty cé quyén hiy bé Hop déng bao hiém va
hoan lai toin bd sb phi bao hiém di déng, khong c6 14, sau khi khéu trir cdc khoan Ng chua
thanh todn va céc quyén loi bao hiém di tra.

PIEU 7: NGHIA VU CUNG CAP THONG TIN CUA KHACH HANG

Bén mua bao hlem Ngudi duge bao hiém (néu tir 18 Tuol tro 1€n) ¢ nghia vu ké khai va
cung cip day da va trung thuc cdc thong tin theo yéu ciu cia Cong ty dé Cong ty danh gid
kha nang chip nhin bao hiém theo Hop dong bao hiém. Viéc kiém tra y t€, néu cd, khong
thay thé cho nghia vy ndy ctia Bén mua bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém coé ¥ vi pham nghia vu nay vao bét ky thoi diém ndo khi Hop dbng
bao hiém cdn hiéu lyc, Céng ty c6 quyen don phu'ong chim dut Hop ddng bao hiém va
khong ¢6 nghia vu phai hoan tra lai bét ky khoén phi nho ma khdch hang da ndp.

PIEU 8: MIEN TRUY XET

Ngoai trir truong hop, nhim 13n khi ké khai tudi vi/hodc giéi tinh nhu o Diéu 6, khi Nguoi
dwoc bao hiém cdn song, vige Bén mua bio hlem ké khai khong chinh xdc hofic bo s6t cac
thdng tin trong hé so yéu cau béo hiém hay cic méu don, ban ké khai lién quan dén viée thim
dinh va cép Hop dong bao hiém ctia Cong ty s& khéng lam cho Hop dong bao hiém bi hiy bo
néu Hop dong bao hiém da ¢6 hidu luc duge 24 (hai muoi ) thdng ké tir Ngay hi¢u lurc Hop
dbng hoiic ké tir ngay khoi phuc hiéu luc Hop ddng gan nhét, 1dy ngay ndo dén sau.

Piéu khoan nay s& khong 4p dung trong truong hop Bén mua bac hidm ¢ ¥ khong ké khai
hodc khong cung cap ddy du va trung thyc nhiing thdng tin m néu biét duge cdc théng tin
d6, Cong ty s& tir chdi chip nhin bao hiém hodic chi chAp nhan bao hiém véi muc phi bao
hiém cao hon.

PIEU 9: NGUOIL THY HUONG
Ngudi thu huong 1a nguoi duge Bén mua bao hidm chi dinh trong Hop dong bao hlem hodc

do Bén mua bao hiém cong bé bing vin ban. Nguoi thu hudng duge hudng céc quyén lgi
cia Hop ddng bao hiédm, néu vi khi duoc Cong ty dong ¥ chi trd cac quyén lgi bao hiém
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trong truong hep Ngudt duge bao hiém tr vong. Tat ca cdc quyén lgi khdc cua Hop dbng
bao hifm trong thi gian Ngudi duoc bao hiém con song, s& dugc thanh todn cho Bén mua
bao hiém hoic theo thoa thudn khéc gitta Cong ty va Bén mua bao hiém.,

Néu Hop dong bao hiém khéng duogc chi dinh Nguoi thy hudng hodc tit ca Ngudi thu huéng
tr vong truoc Nguoi duge bao hiém, quyen loi bao hiém s& chi tra cho Bén mua bao hiém
hodc ngudi thira Kké hop phdp cua Bén mua bao hiém. Neu ¢d tir hai Ngudi thu huong tré [€n
thi Quyén lgi bao hiém tir vong s€ duge chia d&u cho tat ca moi Ngudi thu huéng, trir khi c6
quy dinh khdc trong Hop ddng bao hiém hoiic trong vin ban chi dinh vé Ngudi thy hudng cé
hiéu luc theo Hop ddng bao hidm.

Trir truong hop chi dinh Ngudi thy hudng trong don yéu ciu bao hiém, viéc chi dinh Ngudi
thy hudng phai dugc 1ap thanh vin ban va dugc su chép thudn cia Céng ty bing Xdc nhan
thay adi Hop dong bao hiém. Trong thoi gian Ngudi duge béo hiém con séng, Bén mua bao
hlem c6 thé - thay déi Nguoi thu hudng bing vin ban véi su chép thudn cia Céng ty ma khéng
cdn 6 sy dong y cia bat ky Nguoi thu hudng nao,

Cong ty s khong chiu trdch nhiém v& tinh hiu lyc cia viée chi dinh hoac thay ddi Ngudi thy
huéng ciia Bén mua bao hiém.

DIEU 10: THAY DOI TRONG TRUONG HOP BEN MUA BAO HIEM TU
VONG/CHAM DUT HOAT BONG

10.1 Trudng hop, trong thai gian Hop déng bo hiém con hiéu lyc, Bén mua bao hiém 12 cd
nhin bi tr vong:

(Nhing) ngum thira ké hop phdp cia Bén mua bao hiém holic ngudi duge chi dinh boi
(nhing) ngudi thira Kké hop phdp cia Bén mua bao hiém, néu héi da cac didu kién dé tro
thanh Bén mua bao hiém mdi theo quy dinh trong Hop ddng bao hiém nay v cic quy dinh
cua phép luat, s& tiep nhén tit ca céc quyen va nghfa vu phét sinh tir Hop ddng bao hiém va
tr& thanh Bén mua béo hiém mai.

Néu (nhitng) ngudi thira ké ctia Bén mua bao hiém khéng cung cap dugc cho Céng ty ddy du
cdc gidy to can thiét dé c6 thé xdc dinh duge Bén mua bio hiém méi trong vong 60 (sdu
muoi) ngly ke tir ngay Bén mua bao hlem tir vong, thi Ngudi duoc bao hiém tir d 18 tudi tro
1én duge quyen 1am thit tuc tiép nhén tit ca cdc quyén vi nghia vu dugc quy dinh trong Hop
ddng bao hiém.

10.2 Trudng hop, trong thoi gian Hop ddng bao hiém con hidu lyc, Bén mua bao hiém 12 6
chizc chim dit hoat déng (giai thé, phd san va céc truong hop chdm dirt hoat déng khic theo
quy dinh cua phdp luét):

Ngu’cn diroc bao hiém tir du 18 tudi tror 1én duge quyen 1am thi e tiép nhin tt ca céc quyen
va nghia vy duoc quy dinh trong Hop ddng bao hiém.

10.3 Cong ty s& khong chiu trich nhi¢m vé tinh hiéu luc va tranh chép vé viéc chi dinh Bén
mua bao hiém mai ciia khdch hing néu tai Diéu 10.1 va Diéu 10.2,

PIEU 11; CAC THAY DOI CUA HOP DONG BAO HIEM
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Trong thoi gian Hop ddng bao thm con higu luc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau thay d01
Hop ddng bao hidm. Céc yéu cau thay ddi, bao gdm nhung khéng gidi han vige chuyen
nhuong Hop dbng bao hiém, thay ddi ngudi thu huong, dia chi, dinh ky déng phi, sb tién bao
hiém va bd sung hoic hay bo san phdm bd sung phai dugc 1ap thanh vin ban giri cho Cong ty
va phai dugc Cong ty chap thuan. Céng ty s& giri Xdc nhén thay @i Hop ddng bao hiém cho
cdc yéu chu duoc Cong ty chap nhan.

Cong ty s& khong chiu trch nhiém cho bAt ky su thay ddi nao lién quan dén Hop ddng bao
hiém ma Bén mua béo hiém khéng théng bo bing vin ban dén Céng ty.

11.1 Chuyén nhwong Hop dong bao hiém

Bén mua bao hlem c6 thé chuyen nhuong Hop déng bio hiém khi Ngudi duoc bao hiém con
sbng va Hop dong bao hiém dang c6 hiéu luc. Bén nhin chuyen nhwong Hop ddng phai hoi
di didu kién dé tré thanh Bén mua bao hiém nhu quy dinh tai Diéu 1.

Néu Bén mua bao hiém chuyen nhugng Hop déng bao hiém thi céc quyen va nghia vu cua
Bén mua béo hiém theo Hop ddng bao hiém ndy sé chém dut ké tir ngay ghi trén Xdc nhén
thay 601 Hop ddng bio hiém; bén nhén chuyén nhugng s& trd thanh Bén mua bao hiém méi
va s& tip tuc thyc hi¢n moi quyén vi nghia vu néu trong Hop ddng bao hiem nay.

Cong ty s& xem nhu khong bidt ve viée chuyen nhugng trir khi Bén mua bao hlem nop cho
Cong ty yéu cdu bing vin ban vé viéc chuyén nhuong cung cdc gidy t& cin thiét khic va
duoc Cong ty xdc nhin. Cong ty khong chiu trich nhiém vé tinh hiéu luc hay tinh ddy du clia
bat ky viéc chuyén nhugng nio.

11.2 Noi cu trd, di lai, nghé nghiép

Néu Bén mua bao hiém vi/hoic Nguai duge bao hiém thay dm dia chi lién h¢, ho tén, hodc
ching minh nhan déin, Bén mua bao hiém phai théng bdo bing vin ban cho Cdng ty trong
vong 30 (ba mucn) ngay ké tir ngly thay doi.

Néu Ngum duge bao hlem thay ddi nghé nghiép hoic ra nude ngodi sinh sbng, hoc tdp hay
lam viéc vdi thoi gian tbi thiéu 3 (ba) thang, Bén mua bao hiém cén phai théng bdo bang van
ban cho Céng ty muén nhat sau 30 (ba muci) ngly ké tir ngdy thay doi. Cong ty ¢é quyen:

(a) tiép tuc duy tri Quyén loi bio hiém véi cdc didu kién khéng thay ddi; hodc

(b) thay dbi Phi bio hiém vivhoac $4 tién bao hxem, hosc bd sung mét sé quy dinh loai
trir béo hiém theo quyet dinh ciia Cong ty. Néu Bén mua bao hiém khong chap nhan
thi Cong ty ¢ quyén don phuong dinh chi thyc hign Hop ddng bao hiém va tra Gid
tri hoan lai (neu ch).

Trong truong hop Cong ty ¢ cin cu d& x4c dinh duge B&n mua bao hiém da thay ddi nghé
nghiép hodc ra nudc ngoai sinh song, hoc tap hay lam viéc mi khong thong bdo thec quy
dinh tai Diéu nay, Céng ty ¢6 quyén diéu chinh lai phi bao hiém va yéu cau Bén mua bao
hiém thanh todn khoan chénh 1&ch tinh tir thoi diém Hop dong bao hiém phat sinh hiéu luc,
hoiic ¢6 quyén don phuong dinh chi thuc hién Hop dong bio hiém va thu phi bao hiém dén
thoi diém dinh chi.

CHUONG II: QUYEN LOI BAO HIEM
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PIEU 12: QUYEN LQI BAO HIEM KHI TU VONG

Khi Ngudi duge bao hiém tir vong trong thoi gian Hop dong bao hiém con hiéu luc, phy
thude vio Piéu 15.1 duéi diy, Céng ty s& thanh todn quyen loi bao hiém khi tir vong cho
Ngudi thu hudng theo diéu khoan ciia Hop ddng bao hidm khi Céng ty nhan ddy du chimg tir
cdn thiét theo quy dinh. Quyén loi bao hiém khi tir vong dugc chi tra nhu sau:

a. 100% S& tidn bao hidm (*);

b. Cong bao tic tich lay va phleu tién mit tich ldy;

c. Céng tAt ca céc quyén loi phai tra theo cic diéu khoan bao hidém bé trg ctia Hop dong
b4o hiém;

d. Tru di cdc khoan No (néu co).

(*) Truong hop Ngudi duge bao hidm ¢6 tudi bdo hidm tai Ngay ky niém Hop dong lién
truée thoi diém tr vong nho hon 4, thi ti 1€ chi trd s& duoc quy dinh theo bang duéi day:

Tudi bdo hiém tai Ngay | Ti 18 chi ua
ky niém Hop dong lién | trén So tién
trude thoi diém tir vong | bdo hiém

0 20%
1 40%
2 60%
3 80%
Tir 4 trd 1en 100%

PIEU 13: QUYEN LOI BAO HIEM TRQ CAP NAM VIEN
13.1 Quyén lpi

Trong thdi gian Hop dong bao hiém con higu luc, neu Nguoi dugce bao hlem phal Nim vién
qua dém, Cong ty s& thanh toan Quyén lgi trg cap nim vién cho mdi Ngay nim vién qua dém
bing 0,2% Sb tién bao hiém duoc ghi trong Trang Hop ddng, sau khi nhan diy du cdc bang
chung hop 1€ va duoc Cong ty chap thuan.

So Ngiiy ndm vién qua dém tdi da ma Cong ty thanh todn theo Quyen loi bao hiém trg cap
nam vién 1a 15 (mudi lam) ngay cho mbi 14n nam vién. Riéng dbi véi cic trong hop nam
vién do tai nan hodc dé diéu tri cde bénh bao gom lao mang nio, ung thu, tai bién mach mdu
ndo va cdc bénh man tinh nhw suy than, suy gan, suy tim vi bénh ph01 tac nghén min tinh,
Céng ty s& thanh todn Quyén loi trg cip ndm vién theo s& Ngay nim vién qua dém thue té.

$6 Ngay nim vién qua dém t6i da ma Céng ty thanh todn theo Quyén loi bao hiém trg cip
nam vién 1a 750 (bay trim ndm muoi) ngay.

13.2 Thai gian cho
Trir trudong hop tdn thiong do tai nan, Quyén loi tro cép nam vién chi duoc chi tra néu ngy

bt ddu nhap vién 1a sau 15 {mudi 1dm) ngay ké tir Ngay cap Hop dbng bao hiém hoic ngay
khéi phuc Hop ddng bao hiém gan nhét, thy thudc vio ngly ndo dén sau.
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Cong ty c6 quyen khong thanh todn Quyén lgi tro cap nim vién trong trudng hgp Ngudi
dugc bio h1em c6 tinh trang strc khoe lién quan dén Nim vién qua dém:

(a) Duoc Chﬁn dodn, hoac

(b) Pugc didu tri, hoiic

{c) Duoc Bdc situ vén, hodc

(d) C6 bt ky ddu hidu hoic triéu chiing bénh nio

trong hodc trude thoi gian cho.
13.3 Chim dut Quyén loi tre cip nim vign

Quyén loi trg cip nim vién s& cham dut khi mot trong céc trudmg hop sau day xay ra, tiy
thudc vio truong hop niao xay ra som nhét:

s Khi tdng s6 Ngay nim vién qua dém di dugc chi tra trg céip 1a 750 (bay trim nim
muoi) ngay; hodc

e  Vio Ngay két thic cia nim Hop dbng ma Ngudi duge bao hiém du 75 Tudi; hoic

° KhiBao hiém giam c6 hiéu lyc.

Vige chim du Quyen 10i tro cip nam vién khong lam anh huéng dén céc yéu cdu thanh todn
quyén loi bao hiém cho cdc Ngdy nim vién qua dém thudc pham vi bao hzem phat sinh trudce
khi chdm dut hiéu lyc ciia quyén lgi ndy. Viée cham dut Quyen loi trg cdp ndm vién cling
khong anh hudng dén hidu lyc Hop ddng va céc quyén lgi bao hiém khdc ciia Hop dong.

PIEU 14: QUYEN LOI PHIEU TIEN MAT

Trong thdi gian Hop ddng bao hiém con hidu lyc va Nguoi duge bao hiém con song, Cong ty
53 chi tra cho Bén mua bao hiém Quyén lgi phiéu tién mit dam bao bang 5% cua S6 tién bao
hiém vio Ngay ky niém Hop ddng thir 6 va céc Ngay ky niém Hop ddng mdi 3 nam sau do.

Bét ky khoan Nog chua tra nao theo Hop déng bao hiém vao thoi diém thanh todn s& bi khiu
trir vio Quyén lgi phiéu tidn mat ngay khi Quyén loi phleu tién mit niy phét sinh.

Phiéu tidn mit con lai s& duoc chi tra theo mdt trong cic phuong thic sau, thy vao sy lura
chon cua Bén mua bao hiém:

a. Pélai Cong ty va hudng 14di. Muc lai suat s¢ dugc Cong ty quyet dinh va cdng bb tal
timg thoi diém. Bén mua béao hiém 6 thé rit mot phan hodc toan b khoan Phiéu tién
mit v 13 nay bét cit lic nao, phu thuge vilo mire giao dich tbi thiéu theo quy dinh cta
Cong ty tai timg thési didm. Khodn Phiéu tién mat tich 1dy nay ciing c6 thé dugc dung
dé thanh todn phi bao hiém tr dong theo quy dinh tai Diéu 20; hoic

b. Nhén ngay bang tién mat; hofic

c. Dé déng phi bao hidém khi dén han déng phi bao hidm.

Néu Bén mua bao hiém khong chon phuong thirc nao thi phuong thirc (a) s& méc nhién dugc
ap dung. Khi lra chon mot phuornﬂ thie déi vai bt ky khoan Phiéu tién m3t nao thi phuong
thic d6 s& dugce dp dung dbi véi cic khoan Phiéu tién mit tiép theo cho dén khi mét phuong
thire khic dugc lua chon.

9/16




-

£

Phiéu tién mit tich liy chua tra s& duoc chi tra nhu 1a mot phan ciia quyén loi bao hiém khi
Ngudi duge bao hiém tir vong hoiic khi Hop déng bao hiém bj hity ngang hogc khi Hop dong
bao hiém ddo han.

PIEU 15: CAC TRUONG HQP LOAI TRU QUYEN LOQI BAO HIEM
15.1 Cac tru‘b‘ng hep loai trix chung

Cong ty s& khong thanh todn bét ky Quyén loi bao hiém tir vong hoiic Quyén loi trg cAp nim
vién neu sy kién bao hiém x4y ra c6 lién quan dén bét k¢ nguyén nhin nio duéi day, di truc
uep hay gian tiép:

¢ Ty tr hode ¢6 y dinh tu tr trong thoi gian 2 nam ké tir ngay cap Hop ddng bao hiém
nay hodic ngay khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém gin nhét, 1y ngay nao dén sau,
cho dit Ngudn dwoc bao hiém cé bi mat trf hay khong; hodc

»  Su dung ma tiy, chét kich thich, chit giy nghién hoic cdc thic udng cé cdn vi pham
phép ludt hién hanh; hodc

¢ Do hanh vi pham ti cia Bén mua bao hiém hogic Ngudi dugc bao hiém hay bt ky
Ngudi thy hudng ndo. Trong truong hop ¢6 hon mot nguoi thu huong, va mot hodc
mot s6 nguoi trong do cb ¢ gdy ra cac hanh vi pham 16 dbi voi Ngudi duge bao hiém,
Coéng ty van tra quyén loi bao hiém cho nhitng ngudi thy hurdng khic theo ty i¢ tuong
ung voi ty 1€ ma Bén mua bao hiém di chi dinh trong Hop d6ng bao hiém; hoc

e Bt ky su tir vong nio do lién quan dén Hbi chiing suy giam mlen dich mic phai
(AIDS) va tinh trang hodc bénh tét, sy diéu tri hay klem tra y té ndo lién quan dén
AIDS (ARC), hodc nhifm vi rdt (virus) giy suy giam mién dich & ngudi (HIV).

Trong truong hop nay, Hop dong bao hiém s€ chim dut va Cong ty s€ hoan lai 100% sb phi
bzo hiém da déng, khong ¢6 14i, sau khi khAu trir cdc chi phi kiém tra y té vi cdc khoan Ng

li€n quan dén Hop ddng bao hiém.
15.2 Céc trwdng hop loai triv thém dbi véi Quyén loi trg cdip ndm vién

Cuing v6i cdc trudng hop loai trir duge néu trong Piéu 15.1, Céng ty cling s¢ khong thanh
todn Quyén lgi trg cap nam vign néu su kién bao hiém xay ra c6 lién quan dén mét trong cdc
nguyén nhén sau, dit trye tiép hojc gidn tiép:

¢ Tinh trang ton tai truoc nhu di duge dinh nghia & trén. Cong ty khong loai trir dm voi
trirong hop nim vién khéng do anh hudng cia tinh trang ton tai trudce, vai diéu kién
khach hang khdng vi pham nghfa vu cung cip thdng tin quy dinh tai Piéu 7: hoic

¢ Viéc kham stre khée dinh ky, kiém tra strc khoe hofic xét nghiém ma khdng lign quan
dén viéc diéu tri hay chin dodn thwong tat hodc ém dau clia Ngudi duoc bao hiém
theo Hop dbng bao hiém hoac bit ky trudng hop diéu tri y té ndo ma khéng cin thiét
v& mit y khoa; hoiic

e Khuyé( tat bim sinh, v sinh, triét san; hodc

o TAit ca cac diéu tri v& nha khoa hojc phiu thudt mi¢ng trir khi bét budc phai thuc hién
do tai nan xay ra trong thoi gian duge bao hiém; hode
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e Phiu thuat thim my, lip mét kinh va kinh khiic xa hogc thiét bj trg thinh va don thude
cho céc dich vu niy, trir khi cdc trudmg hop néu trén hoan toan 13 hdu qua do tai nan
gy ra trong thoi gian duge bae hieém; hodc

e Bit ky mét hinh thic phau thudt ndo ur lya chon tham gia; hodc
® Thai san nhur d4 dinh nghia & trén; hodc

¢ Chéin thuong hay 6m dau phat sinh tryc tiép hay gidn tiép boi chién tranh hoc bét ky
hanh dong nao lién quan dén chién tranh, di 12 duge tuyén bd hay khong duoc tuyén
bd, cdc cude ndi loan, khai nghia hay ndi chién; hoic

. T'fph diIc"mg, didu tri & noi an dudng hodc didu trj rdi loan chic ning cia nio hodc
diéu tri bang phuong phdp tri liéu; hodc

¢ Tu giy thuong tich hodc do diéu tri cdc bénh lay qua dudng tinh duc; hodc

» Tiém phong hoic tiém mién dich.
DIEU 16: BAO TUC

Day la mét Hop dong béao h1em ¢6 tham gia chia 1di. Vao Ngay ky niém Hop dong thtr 6 va
cac Ngay ky niém Hop dong mdi 3 nim sau do, Cong ty s& lay trong s 1di ¢6 thé chia duge
dé tra bao tuc cho Hop dbng bao hiém, néu vao thoi diém dé Hop dong bao hiém van c6 hidu
luc va tit ca cc khoan phi bao hiém dén han di dugc déng tinh dén Ngay ky niém Hop dbng
do.

Bao tuc, sau khi duge Cong ty quyét dinh chia s& dugc Cong ty chi trd theo mot trong cic
phuong thic duge Bén mua bao hiém lya chon sau day:

a. De lai Cong ty va huong lai. Bén mua bao hiém ¢6 thé rit ra bat ky lic ndo. Mic 13
suat s& dugc Cong ty quyét dinh vi céng bé tai tirng thai diém. Bén mua bao hiém ¢6
thé riit mot phan hofic toan b6 khoan bao tirc va 1di nay bét cir lde nao, phu thude vao
muc giao dich t4i thiéu theo quy dinh cia Cong ty tai tung thoi diém. Khoan Bio tirc
tich 1dy nay cling c6 thé duge ding dé thanh todn phi bao hiém ty dong theo quy dinh
tai Biéu 20; hoze

b. Nhan ngay bing tién mat; hojc

c. D& déng phi bao hiém khi dén han déng phi bio hiém.

Néu Bén mua bao hiém khong chon phuong thirc nao, thi phuong thire (a) s& méc nhién duge
4p dung. Khi lua chon mét phwong thire déi vai bat ky khoan bao tirc ndo thi phuong thirc d6
s& duge 4p dung dbi véi céc khoan béo tire tiép theo cho dén khi mot phuwong thitc khdce duge
lura chon.

Bao tirc tich Iy chua tra s& duge chi tra nhu 13 mot phan cta quyén lgi bao hiém khi Nguoi
duoc bao hiém tir vong hojc khi Hop ddng bao hiém bi hity ngang hodc khi Hop ddng bao
hiém ddo han.

PIEU 17: PAO HAN HOP PONG
Viao Ngay dido han Hop ddng duoc ghi trong Trang Hop dong va néu Hop dong bao hiém vén

con higu luc, Cong ty s€ thanh todn cho Bén mua bao hiém hoiic cho ngudi duge Bén mua
bao hiém 1y quyén bing vin ban Quyén loi khi Hop ddng bao hiém ddo han nhu sau:
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* 100% ctia S tién bao hiém trén Trang Hop dong hogc dugce chip thudn sau nay trong
Horp dong bao hiem cdng voi

o Tét ca cic quyen loi phai tra lic ddo han theo cic diéu khoan béo hiém bd trg cua
Hop ddng bao hiém nay, cong véi

o Tt ca céc khoan bao tire tich 1y, cong véi

e Tit ca cdc khoan tién mit tich liy, trir di

¢ Tat ca céic khoan No, néu ¢é

PIKU 18: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOT BAO HIEM
18.1 Thong béo va biing ching vé sy ki¢n bio hiém

Théng bdo vé s kién bio hiém xay ra phai duge lam thanh vin ban va gin dén Céng ty trong
vong 30 (ba muoi) ngiy sau khi xay ra sy kién bao hiém. Trong trudng hop thong bdo khéng
duge gui trong thoi han quy dinh, ngucn yéu cau giai quyet quyén loi bao hiém phai chimg
minh duge rang théng bdo di dugc gui cho Cong ty trong thot gian som nhit ¢6 thé, néu
khong Cong ty s€cd quyen tir chdi gidi quyét quyén loi bio hiém.

Trude khi thanh todn cho bit ki quyén loi bao hiém nao, Cong ty phai nhan dugc day di cdc
loai chimng tir sau, tuong Gng voi timg sy kién béo hi€m:

a) Céc mau don do Céng ty cung cap da duge dién hoan chinh va chinh x4c,

b) Chimg tir chitng minh v¢ su ki¢n bao hiém theo quy dinh ctia Cong ty bao gdm nhung
khong gidi han:
1. Glay chimg tir trong trwong hop yéu cdu thanh todn quyén lgi tir vong,
ii. Glay ra vién (ban sao ¢6 ching thyc sao y ban chinh) trong trudng hop yéu

chu thanh todn quyén lgi ndm vién qua dém,

iii. Hop dong ban chinh (hodc ban sao y do Cong ty cung cap) trong trudng hop
nhén thanh todn quyén lgi ddo han hodc quyén loi chim dit Hop dong bao
hiém trude thoi han.

c) Céc gidy to khic bao gom chimg minh nhin din cia Ngudi thy huong hodc/va Ngudi
duge uy quyen nhédn quyén lgi bao hiém, Van ban chuyén nhugng thy trudng hop cu
thé va can thiét theo quy dinh ciia Cong ty.

18.2 Thoi h:_m ndp yéu ciu giii quyét quyen loi bio hiém

Ngudi yéu cAu giai quyet quyen loi bao hiém phai ndp cho Céng ty yéu céu giai quyet quyen
loi béo hidém v céc bang chimg va ching tir lién quan dén su kién bao hiém theo quy dinh tai
Piéu 18.1 trong vong 12 (mudi hai) thing sau khi xay ra sy kién bao hlem Trong truong hop
khéng thé ndp yéu cau trong thoi han quy dinh, nguoi yéu cdu giai quyét quyén lgi bao hiém
phai ching minh duoc ring yeu chu da duoc ndp cho Cong ty trong thoi gian som nhit c6
thé, néu khong Céng ty ¢6 quyen tir chdi giai quyét quyen loi bao hiém.

18.3 Thoi gian giai quyét quyen lgi bio hitm
Cong ty s€ ra quyét dinh va chi tra quyén lgi bao hiém, néu c6 cham nhét 1a 30 (ba muoi)
ngay ke tir ngdy nhén dugc cic bang ching va ching tir diy da va chinh xdc lién quan dén

yeu clu giai quyét quyén loi bao hiém. Trong truéng hop tr chdi chi tra, Cong ty s& tra 10i
bang van ban néu 3 1y do tir chéi.
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Khi Hop ddng bao hiém ddo han, Quyén loi bao hiém déo han, néu cé, s& duoc chi tra trong
vong 3 (ba) ngay l1am viéc sau khi Cong ty nhan duoc ching tir ddy di va chinh xic theo quy
dinh cua Cong ty.

Cong ty s ch gang giai quyet ngay tAt ca cic yéu ciu glal quyet quyen loi bao hiém. Néu vi
bt ky 1y do gi ma yéu cau giai quyet quyen loi bao hiém khéng dugc hoan tit trong thoi gian
quy dinh thi Céng ty s& tra 14i cho thoi gian trd cham trén co s& a1 sut bing véi 1di suat co
ban cia Ngan hang nha nurée Viét Nam dugce dp dung tai thoi diém thanh todn.

CHUONG III: PONG PHI BAO HIEM VA GIA TRY HOAN LAl
PIKU 19: PONG PHI BAO HIEM VA GIA HAN PONG PHI BAO HIEM

Bén mua bao hiém c¢é nghia vu déng cdc khoan phi bao hiém dén han theo diing ky han ghi
trong Trang Hop ddng hoic trong Xdc nhin thay d6i Hop déng.

Thoi gian gia han déng phi bao hidm 13 60 (séu muoi) ngay ké tir Ngay den han déng phi bao
hiém. Trong thdi gian gia han déng phi bio hiém, Hop déng bao hiém vin dugc duy tri hiéu
Tre.

Sau khi dp dung Biéu 20 vé cdc quy dinh cho tam tng theo Hop dbng bao hiém, néu phi bao
hiém dén han vin khong duge dong du trong thoi gian gia han déng phi bao hiém thi Hop
dong bao hiém s& mat hi¢u luc va moi trich nhi¢m va nghta vu ciia Cong ty theo Hop dong
nay cling chém dut. Tuy nhién, Hop déng bao hiém c6 thé duge khdi phuc theo quy dinh tai
Diéu 21.

PIEU 20: THANH TOAN PHI BAO HIEM TU DONG

Sau khi két thic thot gian gia han déng phi ma phi bao hxem chura dugc dong, phi bao hlém
dén han s& duge khéu trir tir Phidu tién mat tich 1dy, néu ¢6 ciia Hop dong bao hiém. Néu
Phiéu tién mit khéng di déng cho mét ky phi, khoan phi bao hiém con thiéu s& tiép tuc dugc
khau trir tir Bao tac tich ldy. Néu Bao tac tich lily khong du déng cho mét ky phi, khoan phi
bao hiém con thiéu s& duoc tu ddng cho tam tng Thanh todn phi bao hiém tr dong t&r Gid tri
tién mit cua Hop ddng nhv 13 mdt khoan tam Ung theo Diéu 23.1 dudi day. Hop déng bao
hiém tlep tuc ¢6 hidu luc.

Neu Gid tri hoan lai khéng di thanh todn cho mdt ky phi bao hiém theo dinh ky hién tai, Hop
dbng béo hiém s& ty ddng chuyén doi sang dinh ky phi ngan hon dé duoc tlep tuc tam ung to
Gi4 trj tién mit dé déng phi bao hiém tu dong, vdi didu kién dinh ky phi tdi thiéu 1a hang
thdng. Néu Gid tri hoan lai khong du déng ph1 bao hiém theo dinh ky phi thdng, Hop ddng
bao hiém s& bi cham dut khi két thic thoi gian gia han déng phi va moi trdch nhiém va nghia
vu cia Cong ty ciing chim dat. Tuy nhién, Hop ddng bao hiém c6 thé duoce khdi phuc theo
Piéu 21.

PILU 21: KHOI PHUC HIEU LUC HQP BONG BAO HIEM
Khi Hop dong bao hiém bi chim dit do khong déng phi bao hiém dén han va do téng No
theo Hop déng bao hlem bing hoic 16m hon gid tri tién mat cia Hop ddng bao hiém, Bén mua

bio hiém ¢6 thé yéu ciu khoi phyc hiéu luc Hop ddng bao hiém, néu ddp tmg diy du cdc diéu
kién sau:
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« Bén mua bao hiém dua ra yéu cau khoi phuc hiéu lyc Hop dong bao hiém trong thei
gian 24 (hai muoi tir) thing ké tr ngaty Hop dong bio hidm bj chadm dat va trude ngdy
ddo han Hop ddng;

e Hop déng bao hiém chua bi hiy ngang;
¢ Hop déng bao hiém chua bi chuyén thanh Hop dong bao hiém giam,

» Bén mua bao hiém v Ngudi duge bao hiém da diéu kién tham gia bao hiém do Céng
ty quy dinh;

e Bén mua bio hiém hoan tra toan bd c4c khoan No v 13i phat sinh dén thoi diém khoi
phuc va

o Néu ngiy dén han déng phi uep theo ndm trong pham vi 30 (ba muoi) ngdy tinh or
ngay khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém, thi Bén mua bao hiém ciing phai déng
khoan phi bao hiém sip téi niy ngay vao thoi diém khoi phuc.

Cong ty s& khdng thanh todn quyén loi bao hiém neu su kién bao hiém xay ra hoac triéu
ching cua bénh tat gy ra su kién bao hidm d6 da xudt hién trong th&i gian Hop dong bac
hiém bi chim dut hiéu luc.

PIEU 22: BANG GIA TRI TIEN MAT

Vi didu kién phi bao hiém cta Hop dong bao hiém dugc déng di khi dén han va Hop déng
bao hiém con hiéu lyc, Hop ddng bao hiém s& c6 gid tri tién mit ké tir khi ky phi_ dau tién cla
Nim Hop ddng thir 2 dd duge dong. Trang Hop ddng cua Hop ddng bao hiém thé hién Gid tri
tién mit bao dam va Sé tién Béo hiém giam bdo dam vio cudi cdc nam Hop ddng bao hiém
véi gia dinh ring céc khodn phi bao hiém trong Théi han déng phi bao hiém da duoc dong
cho dén cubi Nim Hop déng d6. Bang niy chua tinh dén bao tic tich 1dy, quyén loi phiéu
tién mit tich 1ily cling nhu cdc khoan Ny.

Gid tri tién mit va S tién bao hiém giam tai cdc thoi diém khong phai cudi mdt Nam Hop
ddng s& duge diéu chinh dya vao phuong phdp Cong ty dp dung vao thoi diém do.

PIEU 23: CAC QUYEN LOQI DUA TREN GIA TRI TIEN MAT

Khi Hop déng bao hiém c6 gid tri tién miit, Bén mua bao hidm cé thé giri yéu cau bang van
ban dén Céng ty néu mudn thyc hién cdc quyén sau:

23.1 Tam ting tir gid tri tién mit

Cong ty c6 thé cap khoan tam tng khong vuot qud 80% Gid trl tién mat cia Hop dong bao
hiém tai thoi diém yéu cdu tam ing, trr di cdc khoan No, néu c6.

Lii (bao gom ¢ca 1di do tam Ung dé déng phi bao hiém tw dong va cdc khoan No khéc) s& duge
tinh trén sé du No thue té, thoi gian noftam (g thuc t& va theo I4i sudt do Cong ty quyét
dinh. L3i s& dugc gdp vao N¢ goc khi ¢6 cdc giao dich 1am ting giam khoan Ng, hodc vio
Ngay ky niém:Hop ddng hoiic khi Céng ty cong b 14i sudt méi.

Bén mua bao hlem c6 thé holn tra cdc khoan No v 1di tai bét ky thoi diém ndo néu khoan

thanh todn mdi 1an ddp tmg giéi han thanh todn t6i thiéu do Cdng ty quy dinh tai timg théi
diém.

14/16




Khoin No¢ cong 1di s€ duge tw dong khiu trir trwre khi Cong ty thanh todn bat ky quyén lgi
bao hiém ndo theo Hop dong bao hiém nay. Khi tong s6 tién No cong 1ai nay Ién hon gid tri
tién mat, Hop donU bao hiém s& tu dong chim dut hiéu lue.

23.2 Gi4 trj hoan lai

Bén mua bao hidm c6 thé yéu cdu huy ngang Hop ddng bao hiém bing cach giri vin ban
théng bdo dén’ Cong ty va tra lai Hop déng bao hiém. Cong ty s€ chi tra Gid tri hoan lai, néu
c6, tinh tai thoi diém yéu ciu hiy ngang cho Bé&n mua bao hiém hoic ngudi duoc Bén mua
bao hiém chi dinh bang van ban.

23.3 Bio hiém giam

Khi Hop dbng béo hiém cé Gia tri tién mat, Bén mua bao hiém cé thé dimg dong phi bao
hidm va chuyén déi Hop dong bao hiém nay thanh Hop ddng bao hiém giam c6 S6 tién bao
him nho hon ma khéng phai déng thém khoan phi bao hiém nao trong twong lai.

Ngay khi Hop dong bio hiém dugc chuyén ddi thanh Hop ddng béo hiém giam:

° Hop dong bao hiém s& khéng tiép tuc duoc huéng bao tirc. Vi cdc khoan bao tirc va
ph;eu tién mt da tich 1y s& duge tra cho Bén mua béao hiém ;

. Quyen loi tro cap nim vién s& chim dir;

e Titca cac quyen loi bao hiém bd sung kém theo s& chim dut;

¢ (Ciac quyen loi bao hiém con lai (tr vong, ddo han, vi phleu tién mat) chi dugce chi tra
trén co s&r S6 tién bao hiém da giém

e Hop déng bao hiém vin cé the duoc huy ngang dé nhan gid tri hoan lai duoc néu
trong bang gid tri hoan lai theo s tién bao hiém da giam; va

» Hop ddng bao hiém giam s& khdng dugc khoéi phuc lai S tién bao hiém ban ddu.

PIEU 24: LOAI TIEN THANH TOAN VA BIA PIEM THANH TOAN

Tét ca céc khoan tién phai déng cho Céng ty hodc do Cong ty tra s& dugc thanh todn bing
Viét Nam Déng va s& duge thyc hién tai cdc vin phong ciia Cong ty ¢ Viét Nam.

DIEU 25: GIAI QUYET MAU THUAN VA TRANH CHAP
Hop ddng bao hiém duge diéu chinh va giai thich theo phdp ludt cia Viét Nam.

Moi tranh chép lién quan dén Hop dong bao hiém nay, neu khéng giai quyet duoc bang
thwong luong gitta cdc bén thi mdt trong cdc bén cb quyén dua ra tda dn & Viét Nam noi
Cong ty cd tru so chinh hodc noi Bén mua bao hiém cu trd hop phép giai quyét phil hop véi
quy dinh hién hanh.

Thoi hidu khai kién ciia Hop ddng bao hiém 1a 3 (ba) ndm, hoiic thoi han khéc theo quy dinh
cua phdp ludt Viét Nam hién hanh, ké tir thoi didm phat sinh tranh chap

PIEU 26: CHAM DUT HOP DONG BAO HIEM

Hop déng bao hiém s& chdm dut ngay khi 6 bat ky su kién ndo dudi ddy xay ra:

a. Khi két thic thsi han gia han déng ph bao hiém theo quy dinh tai Piéu 19 ma phi bao
hiém vin khéng dugc dong diy du.
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b. Ngiy Bén mua béo hiém yéu cdu hiy ngang hoic chim dit Hop déng bao hiém dé
nhin gi4 tri hoan lai.

¢. Ngay Neudi duge bao hiém tir vong

d. Ngay ddo han Hop ddng béao hiém.

Viéc chdm dit Hop ddng bao hiém s& khong lam anh huéng dén bat ky khoan thanh todn
quyén loi bao hiém phdt sinh trudc thoi diém cham dit Hop dong bao hiem.
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AN SAN PHAM BAO HIEM HON HOP DEN HET TUOT 99
CO QUYEN LOI PHIEU TTEN MAT

v hé chuﬁn tai Cong viin sb:....... ngiy .....thang.....ndm 2011 cua B¢ Tai Chinh)
™ s
o CHUONG I: CAC BIEU KHOAN CHUNG

PIEU 1: PINH NGHIA

Cong ty: 1a Cong Ty Trach Nhi¢ém Hiru Han Manulife (Viét Nam), mdt cdng ty bao hiém
nhén the dugc thanh 14p va hoat dong theo phdp ludt Viét Nam. Cong ty ¢6 céc quyén va
nghia vu dugc néu trong Hop dong bao hiém va bj rang budc bai cdc diéu khoan cta Hop
dong bao hidm.

Bén mua bio hiém: 12 cd nhin hoac t§ chic ¢é nhu ciu mua bao hiém, giao két Hop dong
bao hiém véi Cong ty, déng phi bao hiém va duoc ghi tén Bén mua bao hiém trong Trang
Hop ddng. Vao ngay cip Hop dbng bio hiém, Bén mua bao hiém néu 1a c4 nhan phai da 13
tudi, dang cu trd tai Viét Nam va cé nang luc hanh vi dan sy ddy da. Trong trudong hop 12 td
chirc, vio ngly cAp Hop dong bao hiém, Bén mua bio hiém phai dugc thanh 1ap va dang hoat
ddng theo phép ludt Viét Nam. Bén mua bao hiém s& c6 tit ca cdc quyén va cic nghia vu
duge néu trong Hop dong b&o hiém va bi riang bude bai cdc didu khoan cta Hop dong bao
hiém. Bén mua bao hiém va Ngudi duge bao hiém phai ¢6 quan hé c6 thé duoc bao hiém
theo quy dinh cua phdp luét v¢ kinh doanh bao hién.

Ngudi dwoc bio hiém: 13 ngudi ma tinh mang va sitc khoe cla nguoi d6 1a d6i wong cia
Hop dbng bao hiém va dugc ghi tén Nguoi duoc bao hiém trong Trang Hop dong Nguoi
duoce bao hiém phai dang cu trid tai Viét Nam vio ldc dugc cdp Hop ddng bao hiém va duge
Cong ty bao hiém theo quy tic va diéu khoan cia san phdm bao hiém nay. Ngudi duge béo
hiém ¢ thé nhung khong nhét thiét 1a Bén mua béo hidm cia Hop dong.

Tudi bao hiém: (tai Ngay hiéu luc Hop ddng hosic mét Ngay ky niém Hop dong) 12 tudi tinh
theo ngay sinh nhét gan nhit treée Ngay hiéu lue Hop dong hodc Ngay ky ni¢m Hop dong
d6. Tudi cua Ngudi duge bao hiém vio Ngay hi¢u lwc Hop ddng phai tir 0 tudi dén 60 twoi.
Tudi nay duge ding dé xdc dinh phi bio hiém.

Ngay cip Hop dbng: 12 ngay Cong ty hoan tit thdm dinh v chp thuin bao hlem theo Hep
dong bao hiém voi didu kién Bén mua bao hiém vi Ngudi duoc bao hidm con séng vao thoi
didm hd so yéu cau bao hiém duoe Cong ty chap nhin. Ngay cAp Hop doéng dwoc ghi trong
Trang Hop dong hogic Xdac nhan thay déi Hop dbng, néu c6.

Ngay hi¢u lvc Hop ddng: 1a ngay Hop ddng bao hlem bét dau ¢6 hiéu lyc dugc ghi trong
Trang Hop dong ho#ic Xdc nhin thay d6i Hop dong, néu c6. Piy 12 ngdy Bén mua bio hiém
hoan tt hd so yéu ciu bao hiém va déng phi bao hiém theo quy dinh tai Hop ddng bao hiém
hodc ngay duge Bén mua bao hlem va Cong ty thoa thudn vai diéu kién Bén mua bao hiém
va Nguoi duge bao hidm con séng vio Ngay cip Hop dong.

Ngay ddo han Hep dbng: 12 ngay Hop ddng bio hiém két thiic va dugc ghi trong Trang Hop
dong.
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Ngay ky ni¢gm Hop dong: la ngdy hang nim cé cing ngay va thdng véi Ngay hiéu luc Hop
dong Néu mét nam khong cé ngiy cung ngay v thang voi Ngay hiéu luc Hop ddng, thi ngay
lidn trude s& 12 Ngdy ky niém Hop déng cua nam do.

Niam Hgp ddng: 12 khoang thoi gian mdt ndm duong lich tinh tir Ngay hiéu lyc Hop dong
cho dén Ngay ky niem Hop dong diu tién hoic bat ky nam tiép theo nio tinh tir Ngdy ky
niém Hop dong gan nhit dén Ngay ky niém Hop déng tlep theo.

Trang Hop déng: 12 mét phan cda Hop dbng bao hiém thé hién mét s6 chi tiét cu thé cia
Hop dong bao hiém.

Phi bio hiém: 13 sb tién ma Bén mua bao hiém phai déng cho Cong ty theo céc didu khoan
va diéu kién ciia Hop dong bao hiém.

(=P

S

tién bio hiém: duoc ghi trong Trang Hop ddng hodc Xéc nhan thay ddi Hop ddng, néu
C .

-O\

Théi han Hop dbng: 12 thai gian tinh tir Neay hiéu luc Hop ddng dén Ngdy ddo han Hop
ddong.

Théi han déng phi: Thoi han déng phi cia san phim bao hiém nay 12 12 nam tinh tir Ngay
hiéu luc Hop dong.

Xac nhan thay doi Hop dong La vin ban xdc nhén vi¢c Cong ty chép thuan céc yéu cdu
thay dbi lién quan dén Hop dong bao hidm theo yéu ciu ciia Bén mua bio hiém vivhoic
quyet dinh ciia Cong ty vé viéc thay dbi diéu khoan cua Hop dong bao hiém. Xdc nhan thay
ddi Hop ddng duge lam thanh vin ban cé chir k¥ cua Tong Giam déc hodc ngudi duge ty
quyen cta Cong ty va Id mdt phén ciia Hop donc bao hiém.

No: 12 tdng sb cdc khoan tam Ung Thanh todn phi bao hiém tu dong tir Gid tri tidn mat, tam
ing tr Gid tri tién mat, phi bao hiém dén han hoic _phi cdn ng Céng ty theo Hop déng bao
hiém nay cong voi ld1 tich 1ay. T4t ca cdc khoan tién nay s& dwoc coi 12 khoan ng cua Bén
mua bao hiém dbi véi Cong ty va s& dugc Cong ty khéu trir trude khi thanh todn bat ky quyén
loi bao hidm ndo theo Hop dong bao hiém nay.

Gid tri hoan Tai: 13 Gi4 tri tién mét ghi trong Trang Hop dbng cbng voi bao tic tich lily,
phiéu tién mat va 14 tich ldy tir phidu tién mit, néu cé, trir di cdc khoan Ng.

Hop ddng bao hiém giam: 12 mdt lua chon quyen loi theo dé Bén mua bao hiém cé thé giam
s tién bao hiém cua Hop ddng bao hiém va tiép tuc duy tri hiéu lyc cia Hop dbng bao hiém
ma khong phai tiép tuc d6ng phi bac hiém.

PIEU 2: HOP PONG BAO HIEM
Pon yéu ciu bao hiém ctia Hop dbng bao hlem bao gdm tit ca cdc miu don, ban ké khai, ban
tra 14 hay bét cir ching tr nao dugc cung chp cho Céng ty vi muc dich yéu cau cép Hop

dbng bao hlem Pon yéu cdu bio hiém phai dugc Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao
hiém ky, néu Ngudi duoc bao hiém da 4 18 Tuébi.
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Pon yéu ciu bao hlem Trang Hop dong, Diéu khoan Hop. ddng bao hiém va bét ky diéu
khoén bd sung nlo, néu ¢6, cling véi bét k¢ X4c nhén thay ddi Hop dong nio s& tao thanh bd
Hop ddng baohiém hoan chinh.

PIEU 3: BAO HIEM TAM THOI

Trong tho han bao hiém tam thoi, néu Ngudi duge bao hiém tir vong, Cong ty s€ chi tra mot
khoan tién bang téng S6 tién bao hiém co ban ghi trén Pon yéu ciu bao hiém cua tit ca Ho so
yéu cau bao hiém dang dugc xem xét clia cliing mot Ngudi duge bao hiém, nhung khong vugt
qud 200.000.000 (hai tram tri¢u) dong Cong ty s& thanh todn quyén loi cho Ngudi thu huong
c6 tén trong Pon yéu cdu bao hiém.

Théi han bao hidm tam thoi néu tién sé bit dau sau khi Céng ty di nhan diy du hd so yeu clu
bao hiém hop 18 va di thu phi bao hidm ddu tién. Théi han bao hidm tam thoi s& chim dut
vao ngay Cong ty cap gidy chimg nhan bao hiém, tam hofin hodc tir chdi bao hiém.

Bzo hiém tam thdi chi dp dung déi vai cic Hop ddng bao hiém chinh va khéng dp dung cho
clc san pham bao hiém bd tro. Trong trudng hop quyén lgi bao hiém tam thoi ndy dugc chi
trd, phi bao hiém da déng s& khong duge hoan lai cho Bén mua bao hiém. Trong trudng hop
tong phi bao- hiém diu tién ca tit ca cdc hd so yéu cau bao hiém tam thoi 16n hon
200.000.000 (hai tram triéu) ddng, Cong ty s& chi tra lai tong phi bao hiém di déng.

Quyen loi bao hiém tam thoi néu trén s& khong ¢6 higu lyc va Cong ty s€ chi tra lai phi bao
hiém di déng, khéng tinh 13, trir cdc khoan chi phiy té Cong ty phai thanh todn trong vige
dénh gid ri ro theo Hop ddng bao hlem néu Ngudi duge bao hiém tr vong do bt ky nguyén
nhan nio sau diy giy ra, du truc tiép hay gidn tiép:

e Ty tl, du trong trang thai tinh tdo hay mét tri, hoic

¢ S(rdung ma tuy, chét kich thich, chit gay nghién hodc cédc thirc udng ¢6 cdn vi pham
phdp luat hién hanh; hoic

¢ Cac hanh vi pham tdi ciia Ngudi duge bao hién1, Bén mua bao hiém hogc cia Ngudai
thu hudng; hodc

e Bét ky su tir vong ndo do lién quan dén Hoi chimg suy giam mién dich méc phai
(AIDS) va tinh trang hoac bénh tdt ndo lién quan dén AIDS (ARC), hoiic nhiém vi rit
(virus) gay suy giam mién dich & nguoi (HIV); hoac

 Sukién dén dén tir vong ciia Ngudi duoc bao hiém xay ra trwdce khi thoi han bao hiém
tam thoi bit diu.

PIEU 4: THOTI GIAN CAN NHAC

Trong vong 21 (hai muoi mdt) ngay ké tir ngay nhén dugc Hop déng bao hiém, Bén mua bio
hiém cé quyén tir chbi khdng tiép tuc tham gia bac hidm bang cach gui vin ban thong bio
dén Céng ty, tra lai Hop ddng bao hiém va cdc héa don thu phi bao hiém. Sau khi nhdn dwoc
ddy du gidy t&, Cong ty s& hoan lai phi bao hiém di déng, khéng c6 1di, sau khi trir di cdc
khoan chi phi hop ly hodc chi phi khdm, xét nghiém y khoa lién quan dén viéc thdm dinh Hop
dbng bao hiém, néu cg.
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PIEU 5: TRACH NHIEM CUNG CAP THONG TIN CUA CONG TY

Cong ty cd trich nhiém cung cip day da thong tin lién quan dén Hop ddng bao hiém, giai
thich cédc diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bio hiém. Céng ty 6 trdch nhiém giit
bi mat vé théng tin do Bén mua bao hiém cung cap

Trudng hop Cong ty cd ¥ cung cép théng tin sai sy that nham giao két Hop ddng bao hiém thi
Bén mua bio hiém cé quyén don phuong dinh chi Hop dong bao hlem vi yéu cdu Céng ty
boi thuomg thiét hai phit sinh cho Bén mua béo hiém do vigc cung cap théng tin sai sir that.
Tong s6 tién ma Cong ty bdi thuding s& khéng vuot qua S tién bao hiém ctia Hop ddng bao
hiém nay.

DIEU 6: NHAM LAN KHI KE KHAI TUOI VA/HOAC GIOI TINH

Trudng hop nhim lan khi k& khai tudi vi/hoic gidi tinh cua Nguoi duge bao hlem hodc Bén
mua bao hiém, S8 tién bao hiém hoic phi bao hiém s& dugc diéu chinh lai theo tudi vivhoic
gidi tinh ddng, cu thé nhu sau:

Néu phi bao hiém da déng thap hon phi bao hiém tinh theo tudi vi/hodc gidi tinh ding, Cong
ty s& diéu chinh giam S4 tién bao hiém phil hop véi khoan phi bao hiém di déng. Bén mua
bao hiém uep tuc déng phi bao hiém theo mirc phi bio hiém cii.

Néu phi bao hiém da déng cao hon phi bao hidm tinh theo tudi va/hojc gidi tinh ding, Cong
ty s€ hoan lai phén phi bao hiém déng thira, khong tinh 1di.

Néu tudi va gidi tinh ding cua Ngudi duge bao hiém hogc Bén mua bao hiém khong nim
trong gidi han tu01 ¢6 thé duogc bao hiém, Cong ty cd quyen hay bd Hop ddng bao hiém va
hoan lai toan bd s& phi bao hiém di déng, khong co 1di, sau khi khau trir cdc khoan No chua
thanh todn va céc quyén lgi bao hiém da tra.

PIEU 7: NGHIA VU CUNG CAP THONG TIN CUA KHACH HANG

Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém (néu tir 18 Tu01 trd 1én) c6 nghia vy ké khai va
cung cip day da va trung thuc cdc thong tin theo yéu ciu cia Cong ty dé Cong ty ddnh gid
kha nang chdp nhan bio hiém theo Hop dong bao hiém. Viéc kiém tra y té, néu cé, khong
thay thé cho nghia vu nay cia Bén mua bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém ¢b ¥ vi pham nghia vu ndy vao bat ky thoi diém nao khi Hop dong
bio hiém con hiéu luc, Cong ty c6 quyeén don phuong chdm dut Hop dbng bao hiém va
khong ¢ nghia vu phai hoan tra lai bit ky khoan phi ndo ma khich hang dé nop.

PIEU 8: MIEN TRUY XET

Ngoai trir trudng hop nhim 13n khi k& khai tudi vivhoic gidi tinh nhu & Diéu 6, khi Nguoi
duge bao hiém con séng, viéc Bén mua bao hxem ké khai khdéng chinh xdc hodc bd s6t céc
thdng tin trong hd so yéu ciu bao hiém hay céc mau don, ban ké khai lién quan dén vide thim
dinh va cap Hop dong bdo hiém cua Cong ty s& khong 1lam cho Hop dong bao hiém bi huy bd
néu Hop ddng bao hiém di ¢6 hiéu lyc dugc 24 (hai muoi ) thing ké tir Ngay hiéu luc Hop
ddng hoic ké tir ngay khdi phuc higu hve Hop ddng gén nhét, 14y ngiy ndo dén sau.

4/13




Diéu khoan nay s& khong dp dung trong truong hop Bén mua bao h1em cd y khong ké khai
hodc khdng cung cép diy du va trung thuc nhitng théng tin ma néu bidt duoc cdc théng tin
d6, Cong ty s& tir chbi chdp nhn bao hiém hojc chi chdp nhan bao hiém véi mirc phi bao
hiém cao hon.

PIEU 9: NGUOI THU HUONG

Nguoi thu huong 1a ngudi dugc Bén mua bao hidm chi dinh trong Hop déng bao hiem hodc
do Bén mua bao hiém cong bd bing viin ban. Ngudi thy huong duge hudng cic quyén loi
ctia Hop ddng bac hiém, néu va khi duoc Cong ty dong ¥ chi tra cdc quyén loi bao hiém
trong truong hop Nguoi dugc bao hiém tir vong. Tat ca cdc quyén loi khdc cia Hop déng
bao hiém trong thoi gian Ngudi duge bao hiém con séng, sé duoc thanh todn cho Bén mua
bao hiém hoic theo thoa thuin khac gitta Cong ty va Bén mua bao hiém.

Néu Hop dong bao hiém khéng dugc chi dinh N gudi thy huong hodc tAt ca Nguai thu hudng
ta vong trude Ngudi duge bao hiém, quycn lgi bao hlem s& chi tra cho Bén mua bao hiém
hodc ngudi thira ké hop phép ctia Bén mua bao hiém. Neu ¢6 tir hai Nguoi thy hudng tro [én
thi Quyen loi bao hiém tir vong s& dugc chia déu cho tit ca moi Nguoi thy hudng, trir khi c6
quy dinh khéc trong Hop dbng bao hiém hodc trong vin ban chi dinh vé Nguoi thy huéng cé
hiéu luc theo Hop ddng bao hiém.

Trir trudng hop chi dinh Ngudi thu hudng trong don yéu cau bao hiém, viéc chi dinh Ngudi
thy huong phai duge 1ap thanh vin ban va duoc su chip thuin cia Céng ty bing X4c nhin
thay dbi Hop dong bao hiém. Trong thdi gian Ngudi dugce bao hiém con song, Bén mua béo
hlem c6 thé thay dbi Nguoi thu huong bing vin ban véi sur chap thuén cia Cong ty ma khdng
cdn ¢6 sy dong ¥ ctia bit ky Ngudi thy hudng nio.

Cong ty s& khong chiu trach nhiém v& tinh hiéu luc cta viéc chi dinh hodc thay d6i Ngudi thy
huong cia Bén mua bao hiém.

PIEU 10: THAY POI TRONG TRUONG HQP BEN MUA BAO HIEM TU
VONG/CHAM DUT HOAT DONG

10.1 Trudng hop, trong thdi gian Hop ddng bao hiém con higu luc, Bén mua bao hiém 1a cd
nhén bi tir vong:

(Nhiing) ngudi thira ke hop phdp ctia Bé&n mua bio hiém hodc ngudi dugc chi dinh boi
(nhimg) ngudi thira ké hop phap cia Bén mua bao hiém, néu héi di cdc didu kign dé ué
thanh Bén mua bao hiém mdi theo quy dinh trong Hop dbng bao hiém nay va cdc quy dinh
cta phép ludt, s€ tiép nhéan tAt ca cdc quyén va nghia vy phét sinh tir Hop ddng bao hiém va
tr& thanh Bén mua bao hiém méi.

Néu (nhimg) ngudi thira ké ctia Bén mua bao hiém khéng cung cap dugc cho Cong ty diy do
cdc piay to can thiét dé co thé xdc dinh duge Bén mua bao hiém méi trong vong 60 (sdu
muoi) ngay ke tir ngay Bén mua bao hlem tir vong, thi Nguoi duoc bao hiém tir da 18 tudi o
1en duge quyen 1am thi1 tuc tiép nhin tit ca cdc quyén va nghia vu duge quy dinh trong Hop
ddng bao hiém.

10.2 Truémg hop, trong thdi gian Hop ddng bao hiém con hiéu lyc, Bén mua bao hiém Ia t

chitc chdm dit hoat déng (giai thé, phd san va cdc trudng hop chdm dut hoat dong khic theo
quy dinh cta phdp luat):
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Ngudi duge bao hi&m tir da 18 tudi tror 1&n duge quyen 1am thi tuc tiép nhin tAt ca cdc quyén
va nghia vu duge quy dinh trong Hop ddng bao hiém.

10.3 Cong ty s& khong chiu trdch nhiém vé tinh higu Iuc va tranh chip vé viéc chi dinh Bén
mua bao hiém méi cia khich hang néu tai Didu 10.1 va Pidu 10.2.

PIEU 11: CAC THAY BOI CUA HQP PONG BAO HIEM

Trong thai gian Hop ddng bao hlem con higu lyc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau thay déi
Haop ddng bao hiém. Cic yéu cau thay ddi, bao gém nhung khong gidi han vige chuyen
nhuong Hop dong bao hiém, thay déi ngudi thu hudng, dia chi, dinh ky déng phi, s6 tién béo
hiém va bd sung hoac huy bo san phim bd sung phal duoc 1dp thanh vin ban gui cho Cong ty
va phai duge Cong ty chip thudn. Cong ty s& gui Xdc nhan thay d6i Hop ddng bao hiém cho
cdc yéu ciu duge Cong ty chép nhan.

Cong ty s& khong chiu trich nhiém cho bt ky su thay ddi ndo lién quan dén Hop déng bao
hiém ma Bén mua bao hiém khéng théng bdo bang vin ban dén Céng ty.

11.1 Chuyén nhuong Hop ddng bio hiém

Bén mua bao hiém ¢6 thé chuyen nhuong Hop ddng bao hiém khi Ngudi duoc bao hiém con
séng va Hop dbng bao hiém dang cé hiéu lyc. Bén nhdn chuyen nhuong Hop ddng phai héi
du didu kién d tré thanh Bén mua bao hiém nhu quy dinh tai Piéu 1.

Néu Bén mua bdo hiém chuyen nhuong Hop ddng bao hiém thi cdc quyén va nghia vy ciia
Bén mua bao hiém theo Hop ddng bac hiém nay sé chdm dut ké tir ngay ghi trén Xdc nhdn
thay dm Hop dong bao hiém; bén nhin chuyén nhuong s& tré thanh Bén mua bao hiém méi
va s& tiép tuc thuc hién moi guyén va nghia vu néu trong Hop ddng bao hiém niy.

Cbéng ty s& xem nhu khong biét ve vige chuyen nhugng trr khi Bén mua bao hiém nép cho
Céng ty yéu cdu bang vin ban vé& viée chuyén nhugng cing cdc gidy tor cAn thiét khdc va
duoc Cong ty xac nhén. Cong ty khong chiu trach nhiém vé tinh hi¢u lyc hay tinh ddy di cua
bét ky viéc chuyén nhuong ndo.

11.2 Noi cur tré, di Iai, nghé nghiép

Néu Bén mua bao hiém vivhoic Ngudi duoc bio hiém thay dbi dia chi lién h¢, ho tn, hodc
chimg minh nhin dan, Bén mua bao hiém phai théng béo bing vin ban cho Cdng ty trong
vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngy thay abi.

Néu Nguorl duge bao hlem thay dbi nghé nghiép hoic ra mudce ngoai sinh sdng, hoc tdp hay
lam viéc vai thoi gian tdi thiéu 3 (ba) thang, Bén mua bao hlem cén phai théng bio bang vin
ban cho Cdng ty ngay khi ¢6 sy thay d6i nghé nghiép mudn nhét sau 30 (ba muoi) ngdy ké tir
ngay thay di. Céng ty c6 quyén:

(@) Gép tuc duy tri Quyén loi bao hiém cho Ngudi duge bio hiém véi cdc diéu kién
khéng thay doi; hogdc

(b) thay doi Phi bio hiém va/hogc S tién bao hiém, hodc bd sung mot sé quy dinh loai
trir bao hiém theo quyét dinh cta Céng ty. Néu Bén mua bao hiém khdng chéap nhén
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thi Cong ty c6 quyén don phuong dinh chi thuc hién Hop déng bao hiém va tra Gid
tri hoan lai (néu co).

Trong truomg hop Cong ty ¢6 can cir dé xdc dinh duge Bén mua bao hiém di thay dbi nghe
nghiép hodc ra nudc ngoai sinh song, hoc tap hay lam vigc ma khéng thong bdo theo quy
dinh tai Piéu nay, Céng ty cé quyén diéu chinh lai phi bao hiém va yéu cau Bén mua bao
hiém thanh toén khoan chénh léch tinh tir thoi diém Hop ddng bao hiém phat sinh hiéu luc
hodc ¢6 quyen don phuong dinh chi thue hig¢n hop dbng bao hiém v thu phi bao hiém dén
théri diém dinh chi.

CHUONG II: QUYEN LOQI BAO HIEM
PIEU 12: QUYEN LOI BAO HIEM KHI TU VONG

Khi Ngudi duge bao hiém i vong trong thodi gian Hop dong bao hiém con hiéu lyc, phy
thude vao Pidu 14 dudi ddy, Cong ty s& thanh todn quyén loi bao hiém khi tir vong cho
Ngum thu huéng theo diéu khoan ciia Hop ddng bao hiém khi Cong ty nhan diy du ching tr
can thiét theo quy dinh. Quyén loi bao hiém khi tr vong dugc chi tra nhu sau:

a. 100% S tién bao hiém (*);

b. Cong bdo tuc tich liy va phiéu tién mat tich ldy;

c. COdng tit ca cdc quyén loi phai tra theo cdc didu khoan bao hiém bd tro ctia Hop déng
bao hiém;

d. Trir di céc khoan No (néu c6).

(*) Trudng hop Nguoi duge bao hiém c6 tudi bao hiém tai Ngiy ky niém Hop dbng lién
trude thoi diém tir vong nhé hon 4, thi ti 12 chi tra s& duoc quy dinh theo bang dudi diy:

Tudi bao hiém tai Ngay | Tilé chitra
ky niém Hop dong lién | trén S0 tién
trirde thoi diém tir vong | bdo hiém

0 20%
1 40%
2 60%
3 80%
T 4 o lén 100%

PIEU 13: QUYEN LOT PHIEU TIEN MAT

Trong théi gian Hop déng bao hiém con hiéu lyc va Ngudi dugc bao hlem con song, Cong ty
s& chi tra cho Bén mua bao hiém Quyén loi phiéu tién mit dam bao bang 5% cua Sé tién bao
hiém vio Ngay ky niém Hop dong thir 6 vi cac Ngay ky niém Hop ddng mbi 3 nim sau do.

Bat ky khoan Ng chua tra nao theo Hop dong bao hiém vao thoi diém thanh todn s& bi khiu
trir vao Quyén loi phleu tién mit ngay khi Quyén loi phiéu tién mit nay phét sinh.

Phiéu tién mat con lai s& duoce chi tra theo mét trong cdc phuong thuc sau, ty vao sy lra
chon cta Bén mua bdo hiénm:

a. DéIai Céng ty va huong lai. Muc lai suat s& duge Cong ty quyét dinh va cong bd tai
timg thoi diém. Bén mua béo hidm c6 thé rit mot phan hogc toan by khoan Phiéu tién
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mit v ldi nay bét cir Idc ndo, phu thudc vao mic giao dich tbi thiéu theo quy dinh cua
Cong ty tai timg thoi diém. Khoan Phiéu tidn mit tich liy nay cling c6 thé duoc ding
¢ thanh todn phi bao hidm tyr dong theo quy dinh tai Piéu 19; hodc

b. Nhan ngay bing tién mit; hojc

c. Dé déng phi bao hiém khi dén han déng phi bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém khong chon phuong thirc ndo thi phuong thirc (a) s& mic nhién duoc
ap dung. Khi lua chon mét phuorng thirc d6i voi bit ky khoan Phiéu tién mit nao thi phuong
thitc d6 s& dugc dp dung ddi véi cac khoan Phiéu tién mat tiép theo cho dén khi mgt phuong
thire khic dugc lya chon.

Phiéu tién mit tich iy chwa tra s€ duoc chi trd nhu 1a mot phdn cta quyén lgi bao hiém khi
Nguoi duge bao hiém tir vong hogic khi Hop déng bao hiém bi hily ngang hoic khi Hop dbng
bao hiém ddo han.

PIEU 14: CAC TRUONG HQP LOAI TRU QUYEN LOT BAO HIEM

Cong ty s& khong thanh todn Quyén loi bao hiém tir vong néu su kién bao hiém xay ra c6 lién
quan dén bét ky nguyén nhén nio dudi day, di true tiép hay gidn tiép:

* Tuy tir hodc cé y dinh tyr tir trong thoi gian 2 nam ké tir ngay cap Hop dong bao hiém
niy hodc ngay khdi phuc hiéu luc Hop ddng bao hiém gén nhét, 1dy ngay nio dén sau.
cho dirNgudi dwoc bao hidm cé bi mat tri hay khong; hoic

e Sirdung ma tuy, chét kich thich, chit giy nghién hoic céc thic ubng c¢é cén vi pham
phép ludt hién hanh; hodc

¢ Do hanh vi pham ti cia Bén mua bao hiém hodc Ngudi duoc bao hiém hay bit ky
Nguoi thu huéng nao. Trong truong hop ¢ hon mt ngudi thu huong, va mot hoic
mbt so nguo*: trong d6 c0 ¥ gly ra cdc hanh vi pham tdi déi véi Ngudi duge bao hiém,
Cong ty van tra quyen loi bao hiém cho nhitng ngudi thu huong khic theo ty 1€ tuong
tng véi ty 1é ma Bén mua bao hiém d3 chi dinh trong Hop déng bio hiém; hoic

s Bét ky su tir vong ndo do lién quan dén Hoi ching suy giam mien dich mic phai
(AIDS) va tinh trang hodc bénh tat, sy didu tri hay klem tra y té nao lién quan dén
AIDS (ARC), hodc nhiém vi it (virus) gdy suy giam mién dich & ngudi (HIV).

Trong trudng hop niy, Hop dong bao hiém s& chim dut va Cong ty sé hoén lai 100% s& phi
bao hiém di déng, khong ¢6 1ii, sau khi khéu trit cédc chi phf kiém tra y té vi cdc khoan Ng
lién quan dén Hop ddng bao hiém.

PIEU 15: BAO TUC

Piy 1a mot Hop dong bao hlem cé tham gia chia 1ai. Vao Ngay ky niém Hop dong thir 6 va
cdc Ngay ky niém Hop dong mbi 3 ndm sau do, Cong ty s& 14y trong s 13 ¢6 thé chia dugc
dé tra bao tirc cho Hop ddng bao hiém, néu vio thoi diém d6 Hop dong bao hiém van ¢6 hidu
luc va tit ca cic khoan phi bao hidm dén han di duoc déng tinh dén Ngay ky niém Hop ddng
dé.

Bio tirc, sau khi duoc Cong ty quyét dinh chia s& dugc Cong ty chi tra theo mot trong céc
phuong thic duge Bén mua bao hiém lra chon sau déy:

a. Délai Céng ty va huong lai. Mic 131 sudt s& duge Cong ty quyet dinh va cdng bd tai
tirng thoi diém. Bén mua bao hiém c6 thé rit mot phin hodic todn bd khoan bao tirc
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va ldi ndy bét ctr lic ndo, phu thude vio mirc giao dich t6i thiéu theo quy dinh cua
Cong ty tai ting thol diém. Khoan Bao tic tich Ity nay ciing cd thé dwoc dung dé
thanh todn phi bao hlem tw déng theo quy dinh tai Diéu 19; hoic

b. Nhin ngay bang tién mit; hodc

c. DBé déng phi bao hiém khi dén han déng phi bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém khong chon phuong thue nao, thi phuong thuc (a) s&€ mgc nhién duoc
ap dung. Khi lya chon mdt phuong thic dbi Vi bét ky khoan bao tic ndo thi phuong thie dé
s dugc 4p dung dbi véi cdc khoan bao tire tiép theo cho dén khi mot phuong thire khdc duge
lua chon.

Bao e tich Iy chua tra s& dugce chi tra nhu 1 mot phin cia quyén lgi bio hiém khi Ngudi
duoc bao hiém i vong hodc khi Hop ddng bao hiém bi hily ngang hogic khi Hop dong bao
hiém ddo han.

PIEU 16: PAO HAN HOP DONG

Vao Ngay ddo han Hop dong dugc ghi trong Trang Hop dong vi néu Hop dong bao hiém vin
con hiéu luc, Cong ty s& thanh todn cho Bén mua bao hiém hodc cho ngudi dugc Bén mua
bao hiém Gy quyén bing van ban Quyén loi khi Hop ddng bao hiém d4o han nhu sau:

s 100% cua Sé tidn bao hiém trén Trang Hop ddng hofic dugce chap thuan sau ndy trong
HO’p ddng bao h1em cong voi

o Tit ca cdc quyen loi phai trd lic déo han theo céc didu khoan bao hiém bb trg cia
Hcrp dong bao hiém nay, cong voi

s Tit ca cic khoan bao tic tich Iy, cdng vai

o T4t ca cdc khoan tién mit tich lily, trir di

e Tit ca cdc khoan Ng, néu cé

PIEU 17: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQT BAO HIEM
17.1 Théng bio vi bing chimg vé sw kién bio hiém

Théng bio vé su kién bao hiém xay ra phai dugc 1am thanh vén bin va gui dén Cong ty trong
vong 30 (ba muoi) ngay sau khi xay ra sy kién bao hiém. Trong trrong hop thong bio khong
dugc gui trong thoi han quy dinh, ngudti yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém phai chimg
minh dugc rang thong bdo dd duge gt cho Cong ty trong thcu gian som nhét ¢6 thé, néu

khong Cong ty s& ¢ quyen tr chdi giai quyet guyen loi bao hiém.

Truée khi thanh todn cho bt k¥ quyén loi bao hidm n2o, Cong ty phai nhin dugc ddy da céc
loai chirng tir sau, tuong tng voi timg sur kién bdo hiém:

a) Cic méiu don do Cong ly cung cép dd duge dién hoan chinh va chinh xdc,

b) Ching tir chirng minh vé su kién bao hiém theo quy dinh ciia Céng ty bao gom nhung
khong gidi han:
i ‘Glay chung tir trong truong hop yéu cAu thanh todn quyen lgi tr vong,
ii. Glay ra vién (ban sao c6 ching thyc sao y bin chinh) trong trudng hop yéu

‘cdu thanh todn quyen loi nim vién qua dém,

iii.  Hop dong ban chinh (hodc ban sao y do Cong ty cung cap) trong trugng hop
'yeu ciu thanh todn quyén lgi ddo han hodc quycn loi chim dat Hop ddng bao
hiém trude thai han,
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c) Cic gidy to khdc bao gén} ching minh nhin dén cia Ngudi thu hudng hodc/va Nguoi
duge uy quyép nhén quyén lgi bao hiém, Vin ban chuyén nhugng thy trudng hep cu
thé va can thiet theo quy dinh cia Céng ty.

17.2 Thai han ndp yéu ciu giii quyét quyén loi bao hiém

Nguoi yéu cau giai quyet quyen 10i bao hiém phai nép cho Coéng ty y€u ciu gidi quyet quyen
Io1 bao hiém va cdc bing chiing vi chiing tir lién quan dén su kién bao hiém theo quy dinh tai
Diéu 17.1 trong vong 12 (mudi hai) thing sau khi xay ra su kién bao hlem Trong truong hop
khong thé ndp yéu ciu trong thoi han quy dinh, ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém
phai ching minh dwoc rang yéu cau di duoc nop cho Cong ty trong thoi gian som nhat c6
thé, néu khong Céng ty c6 quyén tir chdi giai quyét quyén loi bao hiém.

17.3 Thai gian gidi quyét quyén lgi bdo hiém

Cong ty s€ ra quyét dinh va chi tra quyén loi bao hiém, néu ¢6 cham nhét 1a 30 (ba muoi)
ngay Le tr ngay nhdn duge cic bang chimg va ching tir day da va chinh x4c lign quan dén
yéu ciu giai quyét quyén loi béo hiém. Trong truomg hop tir chéi chi tra, Cong ty sé& tra 1
bing viin ban néu 13 1y do tir chéi.

Khi Hop ddng bao hiém ddo han, Quyén loi bao hiém d4o han, néu ¢, s& duoc chi tra trong
vong 3 (ba) ngdy 1am viéc sau khi Céng ty nhin duge chung tir diy du va chinh xéc theo quy
dinh cia Cong ty.

Cong ty s€ ch gang giai quyet ngay it ca cac yéu céu giai quyét quyén lgi bao hiém. Néu vi
bét ky 1y do gi ma yéu cau giai quyét quyen loi bao hiém khong duge hoan tit trong thoi gian
quy dinh thi Cong ty s& tra 13i cho thoi gian trd chdm trén co so 1di sut bang véi 14 sudt co
ban ca Ngan hang nhi nude Viét Nam duoc dp dung tai thoi diém thanh to4n.

CHUONG III: PONG PHI BAO HIEM VA GIA TRI HOAN LAI
PIEU 18: PONG PHI BAO HIEM VA GIA HAN DONG PHI BAO HIEM

Bén mua bao hiém ¢é nghia vu déng cdc khoan phi bao hiém dén han theo ding ky han ghi
trong Trang Hop ddng hoic trong Xdc nhan thay ddi Hop dong.

Thoi gian gia han déng phi bao hiém 12 60 (sdu muoi) ngly ké tir Ngay den han déng phi bdo
hiém. Trong thdi gian gia han dong phi bao hiém, Hop déng bao hiém vin duoc duy i higu
luc.

Sau khi dp dung Didu 19 vé& cdc quy dinh cho tam tng theo Hop ddng bao hiém, néu phi bao
hiém dén han vén khéng dugc déng di trong thoi gian gia han déng phi bao hiém thi Hop
ddng bao hiém s& mét hiéu luc v moi trich nhiém va nghia vu cia Cong ty theo Hop dong
niy clng chdm dt. Tuy nhién, Hop dbng bao hiém c6 thé duge khéi phuc theo quy dinh tai
Diéu 20.

DIEU 19: THANH TOAN PHI BAO HIEM TU DONG

Sau khi két thdc thoi gian gia han dong phi ma phi bao hxem chua duge déng, phi bao hiém
dén han s& duoc khau trir tir Phiéu tién mit tich 1y, néu c6 ciia Hop dong bao hiém. Néu
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Phiéu tién mit tich liy khong da déng cho mét ky phi, khoan phi bao hiém con thiu s& tiép
tuc duoc khdu trir tir Bao tic tich ldy. Néu Bao tic tich lily khong da déng cho mét ky phi,
khoan phi bio hiém con thiéu s& dugc tu déng cho tam tng Thanh todn phi bao hiém tr dong
tir Gi4 tri tién mit cua Hop df‘)ﬂg nhu 13 mdt khoan tam Ung theo Pidu 22.1 dusi diy. Hop
ddng bao hiém tiép tuc c6 hiéu luc.

Néu Gid trj hoan lai khong du thanh todn cho mot ky phi bao hidm theo dinh ky hién tai, Hop
ddng bio hidm s& ty dong chuyén ddi sang dinh ky phi ngdn hon dé dugc tiép tuc tam Ung tir
Gi4 tri tién mat dé déng phi bao hidm t dong, voi didu kién dinh ky phi t6i thi€u 12 hang
thing. Néu Gid tri hoan lai khong du déng phi bao hiém theo dinh k¥ phi thang, Hop dong
bao hiém s& bi chim dut khi két thiic thoi gian gia han déng phi va moi trach nhi¢ém va nghia
vu cua Cong ty cling chidm dirt. Tuy nhién, Hop ddng bao hiém cé thé dwoc khdi phuc theo
Piéu 20.

PIEU 20: KHOI PHUC HIEU LU'C HOP PONG BAO HIEM

Khi Hop dcfmgf bao hiém bj chdm dit do khéng déng phi bio hiém dén han vi do tong No
theo Hop dong bdo hi€ém bang hogc 16n hon gid tri tien mét cua Hop dong bao hi€ém, Bén mua
bao hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hidu luc Hop dong bao hiém, néu dép ung day dua cdc dicu
kién sau:

e Bén mua bao hiém dua ra yéu cdu khéi phuc hiéu luc Hop déng' bao hiém trong thoi
gian 24 (hai myoi tu) thing ké tir ngay Hop dong bao hiém bi cham dut va trude ngay
d4o han Hop dong;

s Hop ddng béo hiém chua bi hiy ngang;
* Hop dbng bao hiém chua bi chuyén thanh Hop ddng bao hidm giam,

«  Ban mua bao hidm vi Naudi duge bao hiém du didu kién tham gia bao hiém do Cong
ty quy dinh;

e Bén mua bao hidm hoan tra toan bd cic khoan No va I4i phat sinh dén thoi diém khoi
phuc;

e Bén mua bao hiém déng di cdc khoan Phi bao hiém dén han chura dugc thanh todn; va

« Néu ngay dén han déng phi tiép theo nﬁrq trong pham vi 30 (ba muoi) ngay tinh o
ngay khéi phyc higu luc Hop dong bao hiém, thi Bén mua bao hiém ciing phai doéng
khodn phi bio hiém sip t6i nay ngay vao thoi diém khdi phuc.

Cong ty s& khdng thanh todn cho quyén lgi bao hiém néu sy kién bio hiém xay ra hogc trigu
ching cua bénh tat gy ra su kién bao hiem d6 di xuat hién trong thoi gian Hop dong bao
hiém bi ¢cham dat hiéu luc.

PIEU 21: BANG GIA TRI TIEN MAT

Véi didu kién phi bao hiém cia Hop ddng bao hiém duge déng da khi dén han va Hop démg
bao hiém con hidu luc, Hop ddng bao hidm s& c6 gi tri tién mat ké tir khi ky phi dau tién cta
Nim Hop ddng thir 2 d duge déng. Trang Hop dong cia Hop dong bao hiém thé hién Gi4 tri
tién mit bao dam va S4 tién Bao hiém giam bao dam vio cudi céc nam Hop déng bao hiém
véi gia dinh ring cdc khodn phi bao hiém trong Thoi han déng phi bao hiém di dugc dong
cho dén cudi Nam Hop déng d6. Bang nay chua tinh dén bao tuc tich liy, quyén loi phiéu
tién mit tich lily cling nhu cdc khodn Ng.
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Gid tri tién mat va S5 tién bao hiém gidm tai cdc thoi diém khdng phai cubi mdt Nam Hop
ddng s& dugc diéu chinh dwa vao phuong phdp Cong ty dp dung vao thoi diém do.

PIEU 22: CAC QUYEN LOI DUA TREN GIA TRI TIEN MAT

Khi Hop dbng bao hiém 0 gid tri tién mit, Bén mua bao hiém c6 thé giri yéu cau bing vin
ban dén Cong ty néu mubn thyc hién cdc quyén sau:

22.1 Tam tng tir gid tej tién m3t

Cong ty c6 thé cap khoan tam vmg khéng vuot qud 80% Gid tri tién mit cia Hop ddng bao
hidm tai thoi didm yéu cau tam tng, tri di cdc khoan No, néu c6.

Lai (bao gom ca lai do tam Ung dé déng phi bao hiém ty dong va cdc khoan No khdc) s& duoc
tinh trén sé du No thuc té, thoi gian noftam (mg Lhue té va theo ldi sudt do Céng ty quyét
dinh. L3i s& dugc gdp vao Ng goc khi cb cdc giao dich lam ting giam khoan Ng, hodc vao
Ngay ky niém-Hop dong hoic khi Céng ty cong b 14i sudt mai.

Bén mua bio hidm c6 thé hoin tra cdc khoan Ng va 13i tai bat ky thoi diém nao néu khoan
thanh todn mdi ldn d&p tmg gici han thanh todn t6i thicu do Cong ty quy dinh tai timg thoi
diém.

Khoan No cong lai s€ duge ty dong_ khiu trlr truée khi Cong ty thanh todn bét ky quyen loi
bao hiém nao theo Hop dong bao hiém nay. Khi tdng s6 tién No cong 14i ndy 16n hon gid tri
tién mat, Hop ddng bao hiém sé& tu dong chdm dut hidu lyc.

22.2 Gi4 tri hoan lai

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cdu huy ngang Hop dbng bio hiem béng cdch gii van ban
thong bdo dén Céng ty va tra lai Hop dong bao hiém. Cong ty s& chi tra Gid trj hodn lai (néu
c6) tinh tai thai diém yéu cdu huy ngang cho Bén mua bao hiém hoic ngudi dugc Bén mua
bao hiém chi dinh bing vin ban.

22.3 Bao hiém giam

Khi Hop dong bio hidm c¢é Gid tri tién mat, Bén mua bao hiém c6 thé dimg dong phi bao
hiém va chuyén déi Hop déng bao hiém ndy thanh Hop dong bao hiém giam c6 SO tién bao
hiém nhé hon ma khéng phai déng thém khoan phi bao hiém nao trong tuong lai.

Ngay khi HO’p dong bao hiém dugc chuyen dbi thanh Hop déng bio hiém giam:

* Hogp dong bao hidm s& khong tiép tuc dugc hudng bao tirc. Voi céc khoan bao tre va
phleu ti€n mat da tlch lily s& duoc tra cho Bén mua bao hiém;

. Quyen lgi trg cap n&m vién s& cham dut;

o Titca cac quyén lgi bao hiém bd sung k&m theo s& chim dit;

o Cic quyen loi bao hiém con lai (tr vong, ddo han, va phiéu tién mit) chi duoc chi tra
trén co s& Sb tién bao hlem da giam;

e Hop dong bao hiém vén c6 the dugc hiy ngang dé nhan gid i hoan lai duge néu
trong bang gid tri hoan lai theo s tién bao hiém dd giam; Va

¢ Hop ddng bao hiém giam s& khong duge khdi phuc lai S4 tién bao hidm ban dau.
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PIEU 23: LOAI TIEN THANH TOAN VA BIA PIEM THANH TOAN

TAt ca cdc khoan tién phai déng cho Céng ty hoiic do Cong ty tra s& duoc thanh todn bing
Viét Nam Déng va s& duoc thyc hién tai cdc van phdng cia Cong ty & Viét Nam.

PIEU 24: GIAI QUYET MAU THUAN VA TRANH CHAP
Hop déng bao hiém dugc didu chinh va giai thich theo phdp luat cia Viét Nam.

Moi tranh chdp lién quan dén Hop ddng bao hiém nay, neu khong gidi quyét duge bang
thuong lugng gita cdc bén thi mdt trong cdc bén ¢ quyen dua ra tda 4n o Vlet Nam noi
Céng ty c6 tru sd chinh hodc noi Bén mua bao hiém cu trd hop phdp giai quyet ph hop vai
quy dinh hién hanh.

Théi hiéu khoi kién cia Hop dbng bio hidm 12 3 (ba) nim, hoic thoi han khéc theo quy dinh
cua phdp ludt Viét Nam hién hanh, ké tir thoi diém phit sinh tranh chip.

PILU 25: CHAM DUT HOP BONG BAO HIEM

Hop ddng bao.hiém s& chdm durt ngay khi c6 bét ky su kién nao duéi day xay ra:

a. Khi két thic thoi han gia han déng phi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 18 ma phi bao
hiém vén khéng dirgc dong diy da.

b. Ngay Bén mua bao hiém yéu cAu huy ngang hoic chdm dit Hop déng bao hiém dé
nhén gid tri hoan lai.

¢. Ngay Nguoi duge bao hiém tr vong

d. Ngay ddo han Hop ddng bao hiém.

Viée chdm dirt Hop déng bao hiém s& khéng 1am anh huwong dén y8u ciu giai quyet quyen loi
bao hiém cho s kién bao hiém phdt sinh trude thoi diém cham dut Hop dong bao hiém.
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