DIEU KHOAN SAN PHAM BAO HIEM BO TRO

BAO HIEM TRO CAP Y TE - KHAU TRU PHi BAO HIEM RUI RO
(Dugc phé chudn theo (ong vdn s6 617/BTC-QLBH ngdy 16 thdng 01 ndm 2020 cda Bo Tai Chinh)

QUY DINH CHUNG

1. Diéu khodn san phdm bao hiém b0 trg Bao Hiém Trg Cap Y T& — Khdu Trir Phi Bao Hiém Rii Ro nay (“San Phdm Bo Tro”) duoc
dinh kem theo hop ddng bao hiém cia san phdm chinh (“Hgp Dong”) va la mot phén ctia Hop Ddng.
2. Trong pham vi clia diéu khoan San Pham B Trg, khi dé cap dén Nguti Dugc Bao Hiém cd nghia la Nguoi Dugc Bao Hiém cla
riéng San Pham B0 Trg nay.
3. Trir truomg hop dugc quy dinh mot céch cu thé hodc dugc gidi thich riéng tai diéu khodn San Pham B6 Tro:
Tat & cac thuat ngit viét hoa dugc sir dung tai ddy sé c6 cting ¥ nghia véi céc thudt ngi viét hoa dugc st dung va/hodc
dinh nghia trong Hop Dong;
(ac quy dinh cia Hop Dong sé dugc dp dung déi véi San Phdm B Trg, ngoai trir cc quy dinh vé quyén lgi béo hiém va
cac quy dinh khac dugc ap dung riéng ddi véi san pham bao hiém chinh. Trong trung hop c6 s mau thuan gitia cac
quy dinh ctia diéu khodn San Pham BG Trg va quy dinh ctia Hop Dong vé cing mt van dé, cac quy dinh ctia diéu khodn
San Pham B0 Trg sé dp dung.

4, Trong trutmng hap phap ludt Viét Nam c6 quy dinh riéng vé cac khai niém, thuat ngiry hoc hodc cac huéng dan chan dodn va
diéu tri thi cdc quy dinh cda phdp lugt sé dugc dp dung.

5. Diéu khoan San Pham BA Trg nay bao gom:
Chuong 1— Quyén lgi bdo hiém va gidi quyét quyén Igi bao hiém
Chuong 2 — Quyén va nghia vu ctia Bén Mua Bao Hiém
Chuong 3 — Hiéu luc cia San Pham Bo Trg
Chuang 4 - Dinh nghia
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CHUONG 1 » QUYEN LOT BAO HIEM VA
GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM

PIEV 1> QUYEN LOT BAO HIEM

Trong thdi gian hiéu luc clia San Pham Bo Trg nay, Manulife chi
trd cdc quyén loi bao hiém sau:

11

1.2

13

1.4

Quyén lgi trg cap Nam Vién

Néu Nguoi Dugc Bao Hiém phai Nam Vién, Manulife
sé chi trd Quyén lgi trg cdp ndm vién bang 100%
S6 Tién Bao Hiém cho mdi Ngay Nam Vién. Tuy
nhién, Manulife sé khdong chi tra quyén lgi nay cho
(nhitng) ngay ndm vién da dugc chi trd tai Khoa
Cham S6c Dac Biét.

Quyén lgi trg cap Nam Vién Nang Cao

Néu Nguoi Dugc Bdo Hiém phai Nam Vién trén 5 ngay
lién tiép, Manulife sé chi tra Quyén loi trg cdp ndm
vién nang cao bang 20% S6 Tién Bao Hiém cho moi
Ngay Ndm Vién tlf ngay thii 6 trd lén.

Quyén lgi trg cap tai Khoa Cham Soc Dac Biét
Néu Nguoi Dugc Bao Hiém phai Nam Vién va dugc
diéu tri tai Khoa Cham Soc Dac Biét, (ong Ty sé chitra
Quyén lgi trg cap nam vién bang 200% So Tién Bao
Hiém cho mdi Ngay Nam Vién.

Gidi han sé ngay chi tra

Quyén lgi béo hiém dugc quy dinh tai Diéu 1.1,1.2va
1.3 ¢6 cdc gidi han chi trd nhu sau:

a) Tong so Ngay Nam Vién toi da ma Manulife chi
trd cho quyén lgi néu tai Diéu 1.1, 1.2va 1.3
khdng vuot qua 1000 Ngay Nam Vién cho toan
Thai Han San Pham BG Trg d6i véi mot Ngudi
Dugc Bao Hiém; va

b) Manulife chi tra t6i da la 05 Ngay Nam Vién
cho moi lan Nam Vién néu Nguoi Dugc Bao
Hiém phai Nam Vién tai céc co s6 y té dugc
néu bén dudi:

Trung tam y t€ cdp quan/huyén; hodc
Bénh vién khong truc thudc sy quan Iy clia
BoYté:
vdi diéu kién la cdc ca s6'y té nay phai théa dinh
nghia la mgt Bénh Vién.

DIEU 2 » QUYEN LOTDAC BIET

DUY TRI SAN PHAM B0 TRO

2.1 Quyén lgi dacbiét duy tri San Pham Bé Trg
Quyén loi ddc biét duy tri San Pham BO Trg sé dugc
xdc dinh bang ty 1& phan trdm clia trung binh Phi Bao
Hiém B0 Trg quy ndm da ddng trong thoi han xem xét
nhu sau:

Thoidiémchitra | Tylé(%) | Thdihan xem xét
Tai Ngay Ky Niém Hop 10 ndm Hgp Dong lién
Dﬁr]g |ié[l sau khi San sy | U khi San Phdm BG
Pham Bo Trg dugc Trg dugc phét hanh.
phét hanh 10 ndm
Tai Ngay Ky Niém Hop 15 ndm Hgp Dong lién
D(‘ir]g |ié[l sau khi San 3009 | khi San Phdm BG
Pham Bo Trg dugc Trg dugc phdt hanh.
phét hanh 20 ndm

2.2

Quyén lgi nay sé dugc chi trd vao tai khoan co ban clia
Hgp Dong.
Diéu kién chi tra quyén lgi dac biét duy tri San
Pham B4 Trg
(0ng Ty chitra quyén loi ddc biét duy tri San Pham BG
Trg néu trong sudt thai han xem xét San Pham BG Trg
thda toan o cac diéu kién sau:
San Phdm B0 Trg chua tling bi mat hiéu luc; va
Phi Bao Hiém B0 Trg dugc dong day dd va déu
dan qua cdc ky déng phi; va
Khong c6 giao dich rit gid trj Tai Khodn Co Ban
Hop Dong (ké ca trudng hop rit dé dong phi
béo hiém).

DIEU 3 » THOI GIAN CHO

Thai gian chd la khodng thai gian ma trong d6 cdc sy kién bao
hiém néu c6 xdy ra sé khong dugc Manulife chi tra quyén loi.
Thai gian chd ddi véi cac quyén lgi dugc quy dinh tai Diéu 1 chi
duac chi tra néu viéc Nam Vién dién ra sau 30 ngay, ké tir Ngay
(dp San Phdm BG Trg hodc ngay khoi phuc hiéu luc gan nhat
cGia San Phdm BA Trg, tlty thudc vao ngay nao dén sau.
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DIEU 4 » GIGI HAN PHAM VI BAO HIEM

Manulife sé khdng chi tré bét ky quyén lgi bao hiém nao dugc
quy dinh tai Diéu 1néu bat ky sukién bao hiém néu tai diéu nay
¢6 lién quan dén mot trong cac truong hgp sau day:

41 Bénh (6 San;

4.2 (4c hanh vi pham tdi, nqgoai trir hanh vi v y, cla
Ngudi Dugc Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém hodc clia
Ngudi Thy Hudng;

43 Bét ky ton thuong nao cia Ngudi Dugc Bao Hiém khi
vi pham phép lut hodc cd tinh can tr& hodc chdng
lai viéc truy bat clia nguoi thi hanh phap ludt hodc do
hdu qua truc tiép hodc gian tiép cla cdc hanh vi chay
xe qua toc do hodc udng rugu bia vugt qua mdc quy
dinh khi tham gia giao thong theo ludt giao thong
hién hanh;

4.4 Chién tranh (du 1a dugc tuyén bd hay khong); bao
loan, du dé, khdi nghta, bao dong dan su, biéu tinh,
dinh cong hay khiing hd; hay Nguoi Dugc Bao Hiém
tham gia luc lugng vi trang nhu la mt nqui linh,
cnh sdt, cc tinh nguyén vién, luc lugng dan phong
trong chién dau hodc tran ap toi pham;

4.5 Diéu tri ton thuong do tham gia vao cac hoat ddong
thé thao chuyén nghiép, thé thao mao hiém nhu:
nhdy du, leo ndi, san ban, dua xe, dua nqua, ldn c6
binh khi nén va/hodc cdc mon thé thao déi khéng co
tinh chdt rdi ro ton thuong cao (vi du dam bdc, quyén
anh, ddu vat);

4.6 Diéu tri do viéc cd y tu gay thuong tich, ty td (du
dang trong tinh trang tinh tdo hay khong), st dung
thudc khong theo chi dinh clia Bac i, hodc lam dung
ruigu, thudc theo chuan dodn cia Bac ST;

4.7 Hoi chiing suy gidm mién dich méc phai AIDS, cac
bénh ¢d lién quan dén AIDS hay do vi riit gay bénh
AIDS, ngoai trir truong hgp nhiém HIV trong khi dang
thuc hién nhiém vu tai nai lam viéc nhu la mot nhan
viény té hodc cong an, canh sat;

4.8 Tat c& cac diéu tri vé nha khoa trir khi bat budc phai
c6 diéu tri do Tai Nan gdy ra;

4,9 Diéu tri di tat bam sinh, bénh bam sinh, bénh di truyén;

410  Kiém tra va/hodc diéu tri lién quan truc tiép hodc gian
tiép dén bién phdp tranh thai, triét san, vo sinh, bat
Iuc, r6i loan chic nang tinh duc, ddy thi sém, mang
thai, sinh dé, sdy thai, nao, pha thai, diéu tri trudc va
sau khi sinh dé hay bat ky bénh tat 6m dau nao hodc
ton thuong nao lién quan dén cac su kién nay.

4.1

4.12

413

4.14

4.15

4.16

417

Diéu dubng, tinh dudng, diéu tri bénh dong kinh, roi
loan gidc ngd, bénh tam than ri loan tam 1y, rdi loan
chiic ndng clia ndo, ndo tng thy;

Viéc kham siic khoe dinh ky, kiém tra stc khoe,

nghién ctfu hodc tam sodt khong lién quan dén viéc

diéu tri bénh hodc thuong tat cda Nquoi Dugc Bao

Hiém hodc cac diéu tri khong dap ting dinh nghia Can

Thiét Vé Mat Y Khoa;

Phau thudt thdm myj hodc phdu thudt tao hinh

(trir khi phdu thudt do |3 can thiét dé stia chira ton

thuong do Tai Nan gay ra), bat ky phau thuat tu chon,

bao gom thay ddi gidi tinh;

Diéu tri hodc phau thudt chinh hinh lién quan dén tat

khiic xa cia mét;

Diéu tri do phoi nhiém nang luong hat nhan, phong

xa ion hoa hay nhiém phdng xa thudc bt ky loai nao,

trir trudng hop Nquoi Dugc Bdo Hiém bi phoi nhiém
phéng xa do nguyén nhan st dung phuang phép xa
tri trong diéu tri ung thu;

Diéu tri bang thudc dong y/y hoc co truyén hodc cac

bién phap y hoc dan tdc hodc bién phdp vat Iy tri liéu,

phuc héi chiic nang, chdm cti;

Viéc diéu tri cdc bénh Iy thong thutng, bao gom:
Dau lung, dau khép, viém khép, viém co, thodi
héa cot song; viem két mac, mong thit khdng
phau thudt; hodc
Viém xoang/da xoang, viém Amydal khdong
phau thudt, viém mdi hong, viém/nhiém tring
duGng ho hdp trén, viém phé quan, viém tai
ngoai va st siéu vi (ap dung déi véi Nguoi Dugc
B&o Hiém tir 16 tudi trd 1én); hodc
Roi loan tién dinh, rdi loan tudn hoan ndo, thiéu
ndng tuan hoan ndo; hoac
Roi loan tiéu hda; hodc
Viém da day, viém td trang, hodc
Tri khdng ¢ phau thuat; hoac
Viém phén phu, nhiém triing tiéu & phu nif; hodc
Suy nhugc co thé, suy nhugc than kinh; hodc
Nhiing thuong tat khdng nghiém trong nhu'rdch
da hodc chan thuong phan mém, gay kin hay trat
khdp ngon tay, ngon chan khong phau thuat.

Manulife sé& xem xét chi trd Quyén lgi trg cdp Nam Vién trong
trutng hop Nguoi Dugc Bao Hiém phai Nam Vién dé diéu tri bién
chting/dién tién ndng cla cdc bénh Iy thong thuong néu trén.
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DIEU 5 » TIEU CHUAN VE SO NGAY NAM VIEN
pOI V61 MOT SO BENH THONG THUONG

Ngoai trir cdc bénh Iy thudc trudng hgp loai trir nhu dugc néu
tai Diéu 4.17 va gidi han chi trd dugc quy dinh tai Diéu 1.4 b)
clia diéu khoan San Pham B6 Trg nay, Manulife sé can c( vao
s0 Ngay Nam Vién toi da dugc xem la Can Thiét Vé Mat Y Khoa
theo bang dudi day dé chi trd cho méi lan Nam Vién cda Ngudi
Dugc Bao Hiém.

i $6 ngay
STt Nhom benh chi tra téi da
1 Bénhlao 30
2 _ Bénh viem gan 15
siéu vi ¢6 triéu ching
Nhém bénh co-xuang-khdp 14
4 Nhom bénh clia mat 13
5 Nhom bénh cla 13
hé mién nhiém
6 | Nhom bénh cta hé tim mach 12
7 Nhom bénh u budu N
8 Nhém bénh 1
nhiém trung khdc

9 Nhém bénh do 10

chdn thuong ngd ddc
10 Nhém bénh clia tai 10
11 | Nhom bénh cta hé than kinh 10
12 | Nhom bénh clia hé hd hap 10
3 Nhme bénh clia 9

hé tiét niéu; sinh duc

1 Nhérp bénh clia ’ 9

hé chuyén héa; ndi tiét

Nhom bénh
15 nhiém ky sinh trling 8
16 | Nhom bénh cla hé tiéu héa 8
17 | Nhém bénh clia hé tao mdu 8
18 Nhém bénh cla da 8
19 ] Nhom bénh 7
nhiém tring ca hé tiéu hdéa
2 | Nhombenh 6
nhiém siéu vi kém st cao

Nhitng trudng hop can thiét phai Nam Vién vi nhiing bénh ly
nang, bao gom: lao mang ndo, ung thu;, tai bién mach mau nao
va cd¢ bénh mdn tinh nhu: suy than, suy gan, suy tim va bénh
phdi téc nghén man tinh, Manulife sé chi tra theo so Ngay Nam
Vién thuc té ma dugc xem la Can Thiét Vé Mat Y Khoa va c6 su

chi dinh cta Bac Si diéu tri. Trong nhiing trutng hop nay, Bén
Mua Bao Hiém phai thong bdo cho Manulife dé dugc tu vén va
huéng dan tha tuc.

DIEU 6 » GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

6.1 Nguti nhan quyén lgi bao hiém:

Ngoai trir 6 thoa thudn khdc giiia Manulife va Bén
Mua Bao Hiém, céc quyén loi bao hiém néu tai San
Phdm B6 Tro nay sé dugc Manulife chi tra cho (i) Bén
Mua Bao Hiém néu Bén Mua Bao Hiém la ca nhan
hodc (ii) Nguai Dugc Bdo Hiém ctia san pham chinh
néu Bén Mua Bao Hiém 1a to chiic.

6.2 Thoi han ndp don yéu cau gidi quyét quyén lgi bao
hiém t6i da la 01 nam ké tir ngay xay ra su kién bao
hiém. Thoi gian 01 nam nay khong bao gom thi
gian tri hodn do cac tré ngai khach quan va su kién
bat kha khang.

6.3 B chiing tir yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém
theo San Phdm B Trg bao gém:

a) Don yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém va
gidy (y quyén hgp & dugc lap theo mau cla
Manulife; va

b) Ho soy té, ban sao bénh dn c6 xac nhan clia co
sy té diéu tri, gidy ra vién, két qud xét nghiém,
két qua chan doan hinh anh, gidy chiing nhan
thuong tich, két qua giam dinh y khoa, bang ké
chi tiét vién phi, héa don, don thudc (néu cd)
lién quan dén su kién bao hiém; va

¢) Gidy xac nhan diéu tri tai Khoa Cham Soc Dac
Biét trong trudng hgp yéu cau chi tra Quyén lgi
trg cdp ndm vién tai Khoa Cham Soc Dac Biét.

DIEU 7 » GIA TRI TAI KHOAN HOP DONG
Gid Tri Tai Khoan Hop Dong dugc tang sau khi Phi Bao Hiém BG

Trg dugc phan bo va gidm sau khi trir Phi bao hiém rdi ro cta
San Phdm B4 Tro.
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CHUGNG Il » QUYEN VA NGHIA VY
CUA BEN MUA BAO HIEM

DIEU 8 » THAY DOI SO TIEN BAO HIEM

8.1 Trong thdi gian San Phdm BG Trg 6 hiéu luc va bat
ddu tlr Nam Hop Dong thi 02, Bén Mua Bao Hiém co
thé yéu cdu thay ddi SO Tién Bdo Hiém néu dap (ing
d0 cac diéu kién sau:

a) Tuan thd theo quy dinh vé S Tién Bao Hiém va
Phi Bao Hiém Co Ban/Phi Bao Hiém B0 Trg toi
thiéu va t6i da cta san pham duoc quy dinh tai
Quy Trinh Nghiép Vy; va

b) Ddng ddy da cac khoan Phi Bdo Hiém Dinh Ky
dén han; va

¢) Ngudi Duoc Bao Hiém dap ting cac diéu kién vé
thdm dinh cia Manulife.

8.2 Néu Manulife dong y, viéc thay doi So Tién Bao Hiém
sé dugc ghi nhan tai Xac Nhan Thay Doi Hop Dong.
Phi bao hiém, cac quyén lgi va/hodc cac diéu kién
khac lién quan dén San Pham B4 Trg (néu ¢o) sé dugc
Manulife diéu chinh phu hop véi S6 Tién Bao Hiém
mdi va Tudi cia Ngudi Duoc Bao Hiém tai thoi diém
viéc thay doi c6 hiéu luc.

PIEU 9 » HUY BO SAN PHAM BO TRO

Trong thai gian San Phdm B4 Trg ¢6 hiéu luc, Bén Mua Bao Hiém
€6 thé yéu cau hdy bo San Pham B Trg clia tét ca hodc ting
Ngudi Dugc Bao Hiém. Viéc hiy bd San Phdm BG Trg ¢6 hiéu
Iuic vao ngay dugc néu trén Xac Nhan Thay Ddi Hop Dong do
Manulife phat hanh.

DIEU 10> CAC KHOAN PHi VA DINH KY DONG PHi

Cac khodn phi duoc néu dudi day ctia San Pham BA Trg can phai

dugc dong ddy dd va ding han. San Pham B6 Tro nay sé ¢d cing

dinh ky déng phi véi Hgp Dong.

10.1  PhiBao Hiém Bd Trg
Phi Bao Hiém B0 Trg la khoan phi ma Bén Mua Bao
Hiém phai dong cho Manulife dé duy tri hiéu luc San
Phdm BG Trg theo dinh ky dong phi va phuang thiic
ddng phi dugc cac bén thoa thudn. Phi Bdo Hiém
B4 Tro dugc thé hién trong Trang Hop Ddng hay Xac
Nhan Thay Ddi Hop Dong (néu cd).

Thai han dong phi bat budc clia San Pham B Trg nay

la 03 Ném Hop Ddng dau tién. Sau d6, Bén Mua Bao

Hiém ¢d thé chi dong lua chon thai han dong phi.
10.2  PhiBan Dau Cia San Pham Bé Tro

Phi Bdo Hiém B0 Trg dugc phan bd vao Gia Tri Tai

Khodn Hgp Dong sau khi trlr phi ban dau cla San

Phdm B6 Trg duac tinh theo ty 1é % nhu bang sau:

Nam Phi Bdo Hiém cta 1 2 30| 4+
San Pham BG Tro
Phi ban dau 65% | 50% | 35% | 2%
(% Phi Bao Hiém B6 Tro)

10.3  PhiBao Hiém Rdi Ro Cia San Pham B4 Trg

Phi bao hiém rdi ro cdia San Phdm B Trg dugc khau
trir vao moi Ngay Ky Niém Thang tir Nam Hop Dong
thir 02 va sé dugc uu tién khau trirtir gia tri Tai Khoan
(o Ban clia Hop Dong trudc, sau do dén gia tri Tai
Khodn Dong Thém ctia Hgp Dong (néu cd).

Phi b&o hiém rdi ro cda San Phdm BG Trg duoc xac
dinh theo tudi, gidi tinh, tinh trang stic khoe va nghé
nghiép ctia Nguoi Duoc Bao Hiém. Phi bao hiémriiro
clia San Pham B0 Trg c6 thé thay doi néu ducoc BO Tai
Chinh chdp thudn. Trong truGng hop nay, Manulife sé
gti thong bao bang van ban cho Bén Mua Bao Hiém
03 thang trudc khi p dung.

10.4  Phi Hiy B6 Hgp Dong Trudc Han

Trong trutng hop Hop Dong c6 dinh kém San Pham
BG Trg va bi hay bd trudc han, Phi Hiy Bo Hop Ddng
Trudc Han sé duoc tinh thém ddi véi San Pham B6 Tro.
Phan phi tinh thém nay bdng Phi Bdo Hiém BG Trg
quy ndm hién tai nhan véi ty |é tinh Phi Hiy Bo Hop
Dong Trudc Han clia Hop Dong.

CHUGNG 111 » HIEU LUC COA SAN PHAM B TRQ

DIEU 11> THOI GIAN GIA HAN
PONG PHi BAO HIEM

Thdi gian gia han déng phi bdo hiém la 60 ngay ké tir ngay xay
ra mot trong cac su kién sau day:
a) Trong 03 Nam Hop Dong dau tién, Phi Bao Hiém Binh Ky
khong duoc dong dt vao Ngay Dén Han Dong Phi; hodc
b) Gid Tri Tai Khoan Hgp Dong sau khi trlr Ng (néu c6)
khong dt dé thanh todn Khoan Khau Trir Hang Thang.
Trong thdi gian gia han ddng phi bao hiém, San Pham B Trg
van ¢6 hiéu luc.

Diéu khodn sdn phdm bdo hiém bé trg Bdo hiém tr cdp y t& — khdu trir phi béo hiém riii ro 5



DIEV 12> MAT HIEU LUC VA KHOI PHUC
SAN PHAM B TRO

12.1  San Pham B Trg sé bi mat hiéu luc ngay khi xay ra
mot trong cdc su kién sau,:
a) Sau khi két thtic thoi gian gia han déng phi bao
hiém néu tai Diéu 11 ma:
(i) BénMua Bao Hiém khong dong di Phi Bao
Hiém San Phdm BG Tro clia 03 Nam Hop
Pong dau tién; hodc
(ii) Gid Tri Tai Khoan Hop Dong sau khi trir No
(néu cd) khong dd dé thanh todn Khodn
Khdu Trr Hang Thang tir Nam Hop Dong
thi 04 tr6 di.
b) Hop Dong bi mat hiéu luc.
12.2  Viéckhoi phuc hiéu luc ctia San Pham B Trg sé dugc
ap dung mét cach tuang ting theo quy dinh cda Hap
Dong. San Pham BG Trg bi chdm dit hiéu luc theo yéu
cau clia Bén Mua Bao Hiém sé khdng duoc khoi phuc.

PIEU 13> CHAM DUT SAN PHAM BO TRO

13.1  San Phdm BG Trg nay sé chdm diit d6i véi tat ca hoac
ting Nquoi Dugc Bdo Hiém ngay khi ¢ bat ky sukién
nao dudi day xay ra:

a) Tong s6 Ngay Nam Vién t6i da doi véi tat c
hodc tiing Nguoi Bugc Bao Hiém theo Diéu 1.4
da dugc chi tra day da.

b) San Pham BO Trg mat hiéu luc theo Diéu 12 va
khong dugc khoi phuc trong vong 02 nam ke tir
ngay mat hiéu luc, hodc

) San Phdm BG Trg bi hiy bo theo Diéu 9 hodc

d) Khi Bén Mua Bao Hiém va/hodc Nguoi Dugc
Bo Hiém clia Hop Dong va/hodc San Phdm Bo
Trg vi pham nghia vu ké khai trung thuc/cung
¢ap thdng tin, hodc ké khai sai Tudi va Tudi thuc
cla Nguti Dugc Bao Hiém khdng nam trong
nhém tudi ¢o thé dugc bdo hiém; hodc

e) K&t thicThai Han San Pham B Trg; hodc

f) Nguoi Dugc Bao Hiém cta Sdn Phdm B Trg
tlvong.

g) Hop Dong ddo han, hodc cham ddt hiéu luc.

13.2  Trong trudng hop cd nhiéu Ngudi Dugc Bao Hiém,
San Phdm B Trg sé chi chdm diit hiéu luc véi Ngudi
Bugc Bdo Hiém tuong ting va khdng anh hudng dén
nhitng Nguoi Duoc Bdo Hiém con lai.

CHUGNG IV » DINH NGHIA

Manulife: la Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam), cong ty bdo
hiém nhan tho dugc Bo Tai Chinh cap phép thanh 1ap va hoat
ddng theo phdp ludt Viét Nam.
Ngay Hiéu Luc: 13 ngay ma San Pham B0 Trg bt dau ¢4 hiéu
luc va dugc ghi nhan tai Trang Hop Ddng hodc Xac Nhdn Thay
Dai Hop Dong (néu co).
Ngay Cap San Pham Ba Trg: la ngay ma San Pham B0 Trg
dugc Manulife chap thuan va dugc ghi nhan tai Trang Hop Dong
hodc Xac Nhan Thay D6i Hop Dong (néu ¢d).
Ngudi Dugc Bao Hiém: la nguoi ma tinh mang va/hodc stic
khoe cia nquoi dd la doi tugng dugc bao hiém theo quy dinh
clia San Pham BO Trg nay.
Tuy thudc vao yéu cdu cta Bén Mua Bao Hiém va su chdp thuan
clia Manulife, Nquoi Dugc Bdo Hiém phai dép ting toan b céc
diéu kién sau vao Ngay Hiéu Luc ctia San Pham B Trg:
(i) con s6ng va cd mdi quan hé dugc béo hiém véi Bén
Mua Bdo Hiém; va
(ii) dang cu trd va hién dién tai Viét Nam vao thai diém
yéu cau bao hiém; va
(iii) trong d0 Tudi tir 01 thang Tudi dén 65 Tudi; va
(iv) c6 day dd nang Iuc hanh vi dén su (chi dp dung doi
v6i Ngudi Dugc Bao Hiém tir dd 18 tudi trd én).
Tudi: la tudi cia Nguoi Duoc Bao Hiém tinh theo ngay sinh
nhdt gan nhat trudc: (i) Ngay Hiéu Luc, hodc (ii) Ngay Ky Niém
Hop Dong trong cac Nam Hop Dong tiép theo.
$6 Tién Bao Hiém: 1a ménh gid ctia San Phdm B4 Trg do Bén
Mua Béo Hiém yéu cau va dugc Manulife chap nhan bao hiém.
S6 Tién Bao Hiém dugc thé hién cu thé trong Trang Hop Dong
hodc (cac) Xac Nhan Thay Doi Hop Dong (néu ¢d). S6 Tién Bao
Hiém dung lam can ct chi tra quyén lgi bao hiém dugc xéc dinh
tai thoi diém xay ra su kién bao hiém, trir trudng hop 6 quy
dinh khac di trong diéu khoan San Phdm BG Trg.
Thai Han San Pham B Tro: La khoang thoi gian tinh i ngay
hiéu luc dén khi Nguoi Dugc Bdo Hiém dat 70 tudi hodc khi thoi
han bao hiém ctia san phdm chinh két thiic, tily theo su kién
nao dén trudc. Thoi han bao hiém sé dugc néu cu thé tai trang
hop ddng hodc thay d6i hgp dong (néu cd).
Tai Nan: nghia la mot su kién hodc mot chudi su kién lién tuc,
khach quan xdy ra do tac dong clia mdt luc, mot vat bat ngo
tir bén ngoai 1én co thé cta Nguoi Dugc Bao Hiém va gay ra
thuong tat hodc ti vong cho Ngudi Dugc Bao Hiém. Su kién
hodc chudi su kién néu trén phdi la nguyén nhan truc tiép, duy
nhat va khong lién quan dén bét ky nguyén nhén nao khc gy
ra thueng tat hodc tir vong cho Nguti Dugc Bao Hiém trong
vong 180 ngay ké tir ngay xay ra su kién hoac chudi su kién do.
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Bénh Vién: la (i) co sy té ¢o chir“bénh vién” trong tén goi va
trén con ddu chinh thiic hodc trung tam y té cap quan/huyén
trd Ién, (i) dugc thanh 1ap va dugc cap gidy phép hoat dong
hop phap va (iii) thuc hién diéu tri theo phuong phap tay y dé
cham soc va diéu tri cho nhitng ngudi bi bénh hodc bj thuong
tat, va 6 du cac thiét bi chuyén mon dé tién hanh viéc chan
dodn, 6y t& cham s6c 24/24 va 6 Bac St truc thutng xuyén.
(4c o s6 sau day khong dugc xem la Bénh Vién:
a) Nha an dudng, nha dudng ldo; va
b) Noi chiia tri danh cho nhiing nqudi nghién rugu,
nghién ma ttiy hodc nquoi bi bénh tam than; va
¢) Noi diéu tri bénh phong; va
d) Phong khédm, bao gém cd phong kham tryc thudc
Bénh Vién va/hodc truc thudc trung tam y té cac cap.
Bénh (6 San: nghia la tinh trang bénh tat hodc ton thuong
clia Ngudi Dugc Bao Hiém da duoc Bac St kiém tra, chan dodn
hay diéu tri truéc Ngay Hiéu Luc hodc ngay khdi phuc hiéu luc
San Pham BA Trg gan nhat. HO so'y té, tinh trang tién st bénh
dugc luu gitr tai cac co's&y té dugc thanh 1ap hop phap hodc cac
thdng tin do Ngudi Dugc Bdo Hiém tu ké khai dugc xem 1a bang
chiing ddy dt va hop phdp vé Bénh (6 San.
Bac Si: [a nguti cd bang cap chuyén mon y khoa dugc co quan
¢6 tham quyén cdp phép hodc thira nhan duoc thuc hanh nghé
y hop phdp trong pham vi gidy phép theo phap ludt clia nudc
50 tai noi Nqudi Dugc Bao Hiém tién hanh viéc kham va diéu
tri. Bac Si diéu tri hodc Bac Siky tén trén ho so'y té khong dugc
dong thai la Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Dugc Bdo Hiém, Nquoi
Thu Hugng, thanh vién tryc hé hodc cd quan hé hon nhan trong
gia dinh ctia Ngui Dugc Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém, Nquoi
Thu Hudng hodc dai Iy bao hiém clia Hop Dong, trir trudng hop
€6 su phan cdng/van ban ctia cdp cé thdm quyén.
Nam Vién: la viéc Nguoi Dugc Bao Hiém phéi nhap vién dé
diéu tri y té doi vdi bénh hodc thuong tat tai mot Bénh Vién nhu
[a mgt bénh nhan ndi trd theo yéu cau cla Bac S theo cac diéu
kién Can Thiét V& Mat Y Khoa.
Ngay Nam Vién: dé dugc tinh la mot Ngay Nam Vién cho viéc
chi trd quyén loi bao hiém theo quy dinh ctia diéu khoan San
Phdm BG Trg nay, Ngui Dugc Bao Hiém phai Nam Vién da hai
mugi bon (24) gio lién tuc.
Can Thiét Vé MatY Khoa: nghia la dich vu y té hodc diéu triy té:
a) Phihgp véi cdc chdn doan va thong I8 vé chan triy té
doi véi bénh hodc chan thuong lién quan, va
b) Phu hop véi tiéu chudn vé hanh nghé y dugc, va
¢) (6 tinh chat bt budc va phai thuc hién tai Bénh
Vién, va
d) Khong nhdm muc dich thir nghiém, chan dodn,
nghién ctu, phong ngtfa hodc tam sodt, va

e) (6 s6 Ngay Nam Vién Ia hop Iy va phu hgp véi thdng
|é diéu tri cho bénh hodc chan thuong lién quan.
Tuy thudc vao phé duyét cia Bo Tai Chinh, Manulife c6 toan
quyén ap dung va diéu chinh cdc dinh miic vé s6 Ngay Nam
Vién dugc xem la (an Thiét Vé Mdt Y Khoa vao ting thoi diém.
Khoa Cham Séc Dac Biét: la mot khoa hodc mot bd phan clia
Bénh Vién, ma khong phai la khoa, phong hau phau hay khoa,
phong hdi stic, cap ctu va:
a) dugc Bénh Vién thanh Iap nhdm chdm séc va diéu tri
tich cuc 24/24 qid; va
b) chi danh riéng cho cac bénh nhan mac bénh nang
ma cac chiic ndng quan trong clia ¢o thé dang bi de
doa doi héi su theo ddi, quan sat lién tuc do Bac Sichi
dinh; va
) cung cap tat cd cac trang thiét bi, thudc men va cic
phuong tién cap ctu can thiét ngay bén canh dé co
thé can thiép ngay.
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