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Quy Dinh Chung

1 Diéu khoan san pham Bao Hiém B6 Trg Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em -
Khau Trir Phi Bao Hiém Rui Ro nay (“San Phdam Bo Trg”) dugc dinh keém
theo hdp dong bao hiém cla san pham chinh (“Hdp Dong”) va la mot

phan cta Hop Bong.

2 Trong pham vi cda diéu khoan San Phdm B6 Trg, khi dé cap dén Ngudi
Dudgc Bao Hiém, So Tién Bao Hiém co nghia 1a Ngudi Dudc Bao Hiém, Sb
Tién Bao Hiém cula riéng San Pham Ba Trg nay.

3 Trit trudng hdp dude quy dinh mét cach cu thé hodc dugc giai thich riéng
tai diéu khodn San Pham B4 Trg:

e Tat ca céc thuat ngit viét hoa dudc sif dung tai day sé cé cung y
nghia véi cac thuat ngit viét hoa dugc st dung va’hodc dinh nghia
trong Hdp Dong;

e Céc quy dinh ctia Hgp Dong sé dudc ap dung doi véi San Pham Bo
Trg, ngoai trit cac quy dinh vé quyén Igi bdo hiém va céc quy dinh
khac dudc ap dung riéng doi véi san phdm bao hiém chinh. Trong
trudng hdp c6 su mau thuan gitta cac quy dinh cda diéu khoan San
Ph&m B6 Trg va quy dinh ctia Hgp Bong vé cung mot van dé, cac quy
dinh cia diéu khoan San Phdm B6 Trg sé &p dung.

4 Trong trudng hop phap luat Viét Nam co quy dinh riéng vé cac khai niém,
thuat nglt y hoc hodc cac hudng dan chan doan va diéu tri thi cac quy
dinh clia phap luat sé dugc ap dung.

5 Diéu khoan San Phdm B4 Trg nay bao gom:

Chuang 1 - Quyén Igi bdo hiém va giai quyét quyén Igi bao hiém

Chuang 2 - Quyén va nghia vu ctia Bén Mua Bao Hiém

Chuang 3 - Hiéu luc ctia San Pham B6 Trg

Chudng 4 - Dinh nghia

Phu luc 1 - Danh Sach Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em
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Quyeén Igi bao hiem
va giai quyet
quyeén Igi bao hiem

Dieu 1.
Quyén Igi bao hiém

Trong thai gian hiéu luc cia San Phdm B6 Trg nay,
Manulife chi tra cac quyén Igi bao hiém sau:

1.1. Quyén Igi bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong
Tré Em

a. Néu Ngudi Dudc Bao Hiém dudc chan doan bat
ky mot trong cac Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em
dudc bao hiém, Manulife sé chitrd 100% S6 Tién
Bao Hiém.

b. Gidi han chi trd quyén Igi bao hiém néu tai Diéu
1.1.a. d6i v8i mot Ngudi Duge Bao Hiém:

o Néu c6 ti 02 Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em
dudc chan doén trong ciing 01 ngay hodc 01
Lan Thdm Kham, Manulife chi chi trd cho 01
Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em; va

¢ Trong trudng hop Ngudi Dugc Bao Hiém tham
gia nhiéu han mét san pham Bao Hiém B4 Trg
- Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em - Khau Trit
Phi Bao Hiém RUi Ro, téng so tién Manulife chi
trd cho quyén Igi bao hiém nay cla tat ca cac
san pham Bao Hiém B6 Trg - Bénh Ly Nghiém
Trong Tré Em - Khau Trit Phi Bao Hiém Rii Ro
khong vugt qua 1.000.000.000 dong.

y Nghiém Trong Tré Em - Khau Trit Phi Bao Hiém Rui Ro




Luu y: Ngudi Dugc Bao Hiém da tham gia san
phdm Bao Hiém B6 Trg — Bénh Ly Nghiém Trong
Nang Cao - Khau Trir Phi Bao Hiém RGi Ro va/
hodc san phdm Bao Hiém B6 Trg - Bénh Ly Nghiém
Trong M3 Rong - Khau Trir Phi Bao Hiém RUi Ro sé
khong dudc phép tham gia san pham Bao Hiém B6
Trg - Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em - Khau Trif Phi
Bao Hiém RUi Ro va ngugc lai.

San Pham BG Trg nay sé cham ddt
ngay khi Manulife chap nhéan chi tra
quyén [gi bdo hiém néu tai Diéu 1.1.a.
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1.2. Muc diéu chinh doi véi tré em

Trong trudng hdp Ngudi Dudc Bao Hiém 1 tré em
dudi 04 Tudi, S6 Tién Bao Hiém néu tai Dieu 1.1 sé
dudc diéu chinh tudng (ing theo bang dudi day:

Tuéi  Dugiol Tu01Tudi TwO02Tudi  Tir03 Tudi
déndudi  déndudi  déndudi

02 Tudi 03 Tudi 04 Tudi

*) Tudi

Tilé
diéu | 20% 40% 60% 80%
chinh

(*) Tudi clia Ngusi Dudgc Bao Hiém dudc xac dinh tai
thai diém xay ra su kién bao hiém.

Dieu 2.
Quyen Igi dac biét duy tri
San Pham B6 Trg

2.1. Quyén Igi duy tri Hgp Dong dinh ky

San Pham B6 Trg nay thudc dong san pham bao
hiém bd trg khau trir phi bao hiém rdi ro. Phi Bao
Hiém BG Trd, sau khi trir Phi Ban Dau cia San Pham
B6 Trg, sé dudc phan bd vao Tai Khoan Ca Ban cua
Hgp Dong. Vi vay, trudng hdp hgp dong bao hiém
cta san phdm chinh cé cac quyén Igi duy tri Hgp
Dbong dinh ky tinh trén phan trdm coa gia tri Tai
Khoan Cg Ban thi San Pham B4 Trg nay cling sé
dudc hudng quyén Igi nay.

A

Diéu kién chi trd quyén Igi duy tri Hop
DPong dinh ky sé tuan theo quy dinh tai
diéu khoan hgp dong bao hiém cda san
ph&m chinh.
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2.2. Quyén Igi dac biét duy tri San Pham B6 Trg

Quyeén Igi ddc biét duy tri San Phdm B6 Trd dudc xac
dinh béng ty 1& phan tram cla trung binh Phi Bao
Hiém B6 Trd quy ndm da dong trong thsi han xem
xét nhu sau:

Thaidiémchitra  Tylé (%) Thai han xem xét
Tai Ngay Ky Niém 10 ndm Hdp
Hgp Dong lién Dong lién sau
sau khi San Pham| 50% khi San Pham
BG Trg dugc phat B6 Trg dugc
hanh 10 nam phat hanh.
Tai Ngay Ky Niém 15 ndam Hdp
Hgp Dong lién Dong lién sau
sau khi San Pham| 300% khi San Pham
BG Trg dugc phat B6 Trg dugc
hanh 20 nam phat hanh.

Quyén lgi nay sé dudc chi tra vao Tai Khoan Ca Ban
cta Hdp Pong.

Luu y: Quyén [gi nay sé khéng dudc chi
tra trong trudng hgp thdi han hgp dong
nho han 10, tudng tng véi Tudi tham gia
ctia Ngudi Dugc Bao Hiém I6n hon 11.

A
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. Diéu kién chi tra quyén Igi dac biét duy tri

San Pham Bo Trg

Manulife chi trd quyén Igi dac biét duy tri San
Pham B6 Trd néu trong sudt thdi han xem xét
San Pham B4 Trg thda toan bo cac diéu kién sau:

a. San Pham B4 Trg chua tiing bi méat hiéu luc; va

b. Phi Bao Hiém Dinh Ky dudc dong day da, déu dan
qua cac ky dong phi va trong thai gian gia han
doéng phi; va

c. Khong co giao dich rut gia tri Tai Khoan Cg
Ban Hgp Dong.
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Dieu 3.
Thai gian ché

Thai gian chd la khoang thdi gian ma trong do6 cac su
kién bao hiém néu cd xay ra sé khong dugc Manulife chi
trd quyén Igi. Manulife sé khong chi trd quyén Igi bao
hiém Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em quy dinh tai Diéu
1.1.a. néu:

3.1. Ngudi Dudc Bao Hiém dugc chdn doan hodc diéu
tri hodc co bat ky dau hiéu hodc triéu chiing nao
cla Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em, theo nhu mo
ta trong chung tiry té, trong vong 90 ngay keé tit (i)
Ngay Cap San Pham B6 Trg hodc (i) ngay khdi phuc
hiéu luc gan nhat cia San Phdm B4 Trd, tuy ngay
nao dén sau; hodc

3.2. Ngudi Dugc Bao Hiém tir vong trong vong 14 ngay
ké tir ngay c6 chan doan Ngudi Dugc Bao Hiém mac
Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em.

) Luuy:

® Quy dinh thoi gian chg khong ap
dung trong trudng hgp Ngudi Dudc
B&o Hiém bi Tai Nan dan dén su kién
bao hiém.

¢ Trong trudng hop ting SO Tién Bao
Hiém cta San Pham B6 Trg, thai gian
chd &p dung riéng cho phan So Tién
Bao Hiém ting thém sé dugc tinh tir
ngay viéc thay déi co hiéu luc.

A
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Diéu 4.
Gidi han pham vi bao hiém

Manulife sé khong chi tra quyén Igi bdo hiém néu tai
Diéu 1.1.a. néu Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em cua
Ngudi Budc Bao Hiém co lién quan dén mot trong
cac trudng hop sau:

a. Bénh C6 San; hodc

b. NG hodc phong xa tu vl khi hat nhan, vii khi hoa hoc
va nguyén ti, nhiém doc phdng xa tir viéc cai dat hat
nhan va nguyén td; hodc

c. Tu tdt hodc co hanh vi tu tif hodc bat ky trusng hdp tu

y gay ra ton thuang cho di Ngusi Dugc Bao Hiém co
bi méat tri hay khong; hodc

d. Cac Hanh Vi Pham Toi ciia Ngudi Dugc Bao Hiém, Bén
Mua Bao Hiém hodc ctia Ngugi Thu Hudng.

Diéu 5.
Giai quyét quyen Igi bao hiém

5.1. Ngudi nhan quyén Igi bao hiém

Ngoai trif c6 thoa thuan khac gilta Manulife va Bén

Mua Bao Hiém, cac quyén Igi bao hiém dudc chitra

nhu sau:

¢ Trong trudng hgp Bén Mua Bao Hiém la ca nhan:
Manulife chi trd cho Bén Mua Bao Hiém (ngudi
thita ké hgp phap ctia Bén Mua Bao Hiém trong
trugng hdp Bén Mua Bao Hiém da tir vong).

 Trong trudng hgp Bén Mua Bao Hiém la t chic:
Manulife chi tra cho Ngudi Dudc Bao Hiém.

5.2. Thai han ndp don yéu cau giai quyét quyén Igi bao
hiém toi da la 01 nam ké tir ngay xay ra su kién bao
hiém. Thai gian 01 ndm nay khong bao gom thoi
gian tri hoan do cac trd ngai khach quan hdp ly va
su kién bat kha khang.

5.3. B chiing tif yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém
theo San Pham B6 Trg bao gom:

a. Dan yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém va
gidy Gy quyén hgp lé dugdc 1ap theo mau cla
Manulife; va

b. Ban sao két qua giai phau bénh ly; va

c. HO6 sdy té, ban sao bénh an cd xac nhan cla cd
s@y té diéu tri, gidy ra vién, két qua xét nghiém,
két qua chan doan hinh anh, gidy chiing nhan
thuong tich, két qua giam dinh y khoa, bang ké
chi tiét vién phi, hoa daon, don thude (néu cd) lién
quan dén su kién bao hiém; va

d. Ho sa Tai Nan: ban tutng trinh tai nan, bién ban
tai nan, bién ban kham nghiém hién trudng,
bién ban két luan diéu tra do Cong an cap quan/
huyén trd 1&n 1ap (néu cd); va

e. Gidy t6 chdng minh quyén nhan quyén Igi bao
hiém nhu van ban dy quyén, van ban phan chia
di san thura ké, di chuc hodc cac gidy td xac nhan
hgp phap khac; va ching minh nhan dan/giay
t8 nhan than clia ngudi c6 quyén nhan quyén [gi
bao hiém.

Diéu 6.
Gia Tri Tai Khoan Hgp bong
Gia Tri Tai Khoan Hgp Dong dugc tang sau khi Phi Bao

Hiém B6 Trg dugc phan bd va giam sau khi trit Phi Bao
Hiém RGi Ro ctia San Phdm B6 Trg.
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Quyen va nghia vu
cua Bén Mua

Bao Hiem

Dieu7.
Thay doi So Tién Bao Hiém

7.1. Trong thdi gian San Pham B6 Trg ¢o hiéu luc va bat dau
ti Nam Hop Dong thd 2, Bén Mua Bado Hiém co thé yéu
cau thay d6i S6 Tién Bao Hiém néu dép tng da céc diéu
kién sau:

a. Yéu cau ting hodc gidm S Tién Bao Hiém cla San
Pham B6 Trg can thda cac diéu kién sau:

i. Doi vdi yéu cau tdng So6 Tién Bao Hiém: Tuy theo
quyét dinh thdm dinh cta Manulife, bén Mua Béo
Hiém phai cung cap bang ching vé kha ndng co thé
dugc bao hiém va So Tien Bao Hiém sau khi thay d6i
phaindm trong gidi han vé S6 Tién Bao Hiém tdi da.

ii. Doivéiyéu cau giam So Tien Bao Hiém: So Tién Bao
Hiém sau khi thay déi khong thap hon So Tién Bao
Hiém toi thiéu Manulife dang &p dung (hién dang
[4100.000.000 dong va co thé thay doi theo ting
thai diém); va

b. Phi Bao Hiém B4 Trd sé thay d6i tuang tng khi S Tién

Bao Hiém cta San Phadm B6 Trd thay ddi; va

c. bong day du cac khoan Phi Bao Hiém Dinh Ky dén
han; va

d. Ngudi Dudc Bao Hiém dép ting céc diéu kién vé tham
dinh ctia Manulife.

7.2. Néu Manulife dong y, viéc thay doi SO Tién Bao Hiém sé
dudc ghi nhan tai Xac Nhan Thay Déi Hdp Dong.

Phi bao hiém, cac quyén Igi va/hodc cac diéu kién
khac lién quan dén San Phdm B6 Trg (néu co) sé dudc
Manulife diéu chinh phu hgp véi S6 Tién Bao Hiém mdi
va Tudi clia Ngudi Dugc Bao Hiém tai thdi diém viéc thay
d6i co hiéu luc.

I Manulife [




Dieu 8.
Cham dit San Pham Bo Trg trudc
thgi han

Trong thdi gian San Pham B4 Trg ¢6 hiéu luc, Bén Mua
Bao Hiém co thé yéu cdu cham dut San Phdm B6 Trg
cla tat ca hodc titng Ngudi Dudc Bao Hiém. Viéc cham
dut San Pham B6 Trd theo quy dinh cla Hop Dong va cé
hiéu luc vao ngay dudc néu trén Xac Nhan Thay D6i Hop
Dong do Manulife phat hanh.

Diéu 9.
Cac khoan phiva dinh ky dong phi

Cac khoan phi dudc néu dudi day cta San Pham Bé Trg
can phai dugc dong day da va dung han. San Pham Bé
Trd nay sé co cung dinh ky dong phi véi Hop Bong.

9.1. Phi Bao Hiém Bé Trg

Phi Bao Hiém B6 Trg 1a khoan phi ma Bén Mua Bao
Hiém phai dong cho Manulife dé duy tri hiéu luc
San Pham B6 Trg theo dinh ky dong phi va phudng
thic dong phi dudc cac bén thoa thuan. Phi Bao
Hiém B6 Trg dugc thé hién trong Trang Hop Dong
hay Xac Nhan Thay D&i Hgp Dong (néu cd).

Thai han déng phi bat budc ciia Sdn Pham B6 Trg
nay la 03 Nam Hdp Dong dau tién. Sau do, Bén
Mua B&o Hiém cd thé chi dong [ua chon thai han
dong phi.

9.2. Phi Ban Dau ciia San Pham B6 Trg

Phi Bao Hiém B6 Trg dudc phan bé vao Tai Khoan
Hdp Dong sau khi trir Phi Ban Dau cla San Pham
B6 Trg dugc tinh theo ty 18 % nhu bang sau:

Nam Phi Bao

Hiém cla San
Phadm B6 Trg

Phi Ban Dau (% Phi
Bao Hiém B6 Trg) | 6% | 90% | 35% | 2%

9.3. Phi Bao Hiém Rui Ro cia San Pham B6 Trg

Trong thdi gian S&n Phdm BG Trg nay con hiéu
[yc, Phi Bdo Hiém Rai Ro cda San Phdm B4 Trg
dudc khau trir vao moi Ngay Ky Niém Thang tu
Nam Hgp Dong thir 02 va sé dudc uu tién khau trit
tu gia tri Tai Khoan Co Ban cta Hop Dong trudc,
sau d6 dén gid tri Tai Khoan Dong Thém cia Hgp
Dong (néu co).

Phi B&o Hiém RUi Ro ctia San Pham B4 Trg dudc
xac dinh theo Tudi, gidi tinh, tinh trang stic khoe va
nghé nghiép clia Ngugi Dugc Bao Hiém. Phi Bao
Hiém RUi Ro chia San Pham B4 Trg c6 thé thay doi
néu dudc Bo Tai Chinh chap thuan. Trong trudng
hop nay, Manulife sé gii théng bao bdng van ban
cho Bén Mua B&o Hiém 03 thang trudc khi ap dung.

9.4. Phi Cham Dut Hgp Pong Trudc Han

Phi Cham Dt Hop Dong Trude Han 1a khoan phi
phat sinh khi Bén Mua Bao Hiém yéu cau cham dut
Hgp Dong trude thai han. Trong trudng hdp Hop
Dong cé dinh kém San Phdm BG6 Trg va bi cham duit
trude han, Phi Chadm Ddt Hop Dong Trude Han sé
dudc tinh thém doi véi San Pham B& Trg. Phan phi
tinh thém nay bang Phi Bao Hiém B6 Trg quy ndm
tai thai diém yéu cau cham dut nhan véi ty 18 tinh
Phi Cham Dt Hop Bong Trudc Han ctia Hop Dong.

Quy tic va diéu khoan Bao Hiém Bé Trg - Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em - Khau Trit Phi Bao Hiém Rai Ro




Chuang Il
Hiéu luc cua
San Pham Bo Trg

Piéu 10.
Thai gian gia han déng phi bao hiém

Thai gian gia han dong phi bao hiém la 60 ngay ké ti ngay xay
ra mot trong cac su kién sau day:

@ Trong 03 Ndm Hdp Dong dau tién: khi Phi
Béao Hiém Dinh Ky khong dugc dong di vao
Ngay Dén Han Bong Phi; hodc

B Khi Gia Tri Tai Khoan Hgp Dong sau khi tri
NG (néu co) khong du dé thanh toan Khoan
Khau Trir Hang Thang.

Trong thdi gian gia han dong phi bao hiém, San Pham B Trg
van co hiéu luc.

Piéu 11.

Mat hiéu luc va khoéi phuc San Pham
Bo Trg

11.1. San Pham BG Trd sé bi mat hiéu luc ngay khi xay ra mot
trong céc su kién sau:

E Sau khi két thuc thdi gian gia han dong phi
bao hiém néu tai Dieu 10 ma:
e Bén Mua Bao Hiém khong dong du Phi
Bao Hiém San Phdm BG Trg ctia 03 Nam
Hgp Bong dau tién; hodc
o Gia Tri Tai Khoan Hop Bong sau khi trit Ng
(néu co) khong du dé thanh toan Khoan
Khau Trir Hang Thang tit Nam Hdp Dong
thit 04 trg di.

B Hop Dong bi méat hiéu luc.
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11.2. Viéc khdi phuc hiéu luc ctia San Pham B6 Trg sé
dudc ap dung mot cach tuong tng theo quy dinh
clia Hgp Dong. San Pham Ba Trg bi cham dut hiéu
Iuic theo yéu cau clia Bén Mua Bao Hiém sé khong
dudc khoi phuc.

Diéu 12. ) )
Cham dut San Pham Bo Trg

12.1. San Pham B& Trg nay sé cham dut doi véi tat ca
hodc titng Ngugi Dugc Bao Hiém ngay khi co bat
ky su kién nao dudi day xay ra:

a. Quyén Igi bdo hiém theo quy dinh tai Diéu 1
dudc Manulife chadp nhan chi tra; hodc

b. San Pham B6 Trg mat hiéu luc theo Diéu 11 va
khong dudc khoi phuc trong vong 02 nam ké
ti ngay mét hiéu luc; hodc

¢. San Phdm Ba Trg bi cham dut theo Diéu 8; hodc

d. Khi Bén Mua Bao Hiém va/hodc Ngusi Dugc
Béao Hiém San Phdm B6 Tro vi pham nghia vu
ké khai trung thuc/cung cap thong tin dan dén
Hgp Dong va/hodc San Pham BG Trd nay bi
cham dut theo quy dinh trong Hgp Dong; hodc

e. Khi Bén Mua Bao Hiém va/hodc Ngudi Dugc
Bao Hiém cla Hgp Dong va/hodc San Pham
B6 Tro ké khai sai Tudi va Tudi thuc ciia Ngudi
Dugc Bao Hiém khong nam trong nhom Tudi
c6 thé dudc bao hiém; hodc

f. Két thac Thai Han San Pham Bé Trg; hodc

g. Ngudi Dugc Bao Hiém cla San Phdm Bé Trg
dat 21 Tudi; hodc

h. Ngugi Bugc Bao Hiém clia San Pham B6 Trg
tlrvong; hodc

i. Hdp DPdng ddo han, hodc cham dut hiéu lyc.

12.2. Trong trudng hop cd nhiéu Ngudi Dugc Bao Hiém,
San Pham BG Trg sé chi cham dut hiéu luc vdi
Ngudi Bugc Bao Hiém tudng ting va khong anh
hudng dén nhitng Ngudi Dugc Bao Hiém con lai.

12.3. Trong trudng hop San Pham B6 Trg bi chdm dut
theo Diéu 12.1.d. néu trén ma Hop Dong van con
hiéu luc, Manulife sé hoan tra lai Phi Bdo Hiém Rui
Ro clia S&n Phdm B6 Trd tinh tir thai diém hiéu luc
cla S&n Pham B6 Trg cho dén thai diém cham dut
hiéu luc.

- Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em - Khau Trit Phi Bao Hiém Rai Ro




Chuang IV
Pinh nghia

Manulife: la Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam),
cong ty bao hiém nhan tho dudc Bo Tai Chinh
cap phép thanh 1ap va hoat dong theo phap luat
Viét Nam.

Ngay Hiéu Luc: 1a ngay ma San Pham Bo6 Trg
bat dau c6 hiéu luc va dugc ghi nhan tai Trang
Hgp Dong hodc Xac Nhan Thay Déi Hgp Dong
(néu co).

Ngay Ky Niém Hgp Dong: [a ngay ky niém tuang
(ng hang ndm cta Ngay Hiéu Luc Hgp Dong
trong su6t Thai Han Hgp Dong. Néu nam khong
c6 ngay nay thi ngay cubi cung cla thang do sé
la Ngay Ky Niém Hdp Bong.

Ngay Cap San Pham Bo Trg: la ngay ma San
Pham B6 Trg dudc Manulife chap thuan va dudc
ghi nhan tai Trang Hop Dong hodc Xac Nhan
Thay D6i Hop Bong (néu co).

Bén Mua Bao Hiém: 1a (i) t6 chic dugc thanh
lap va hoat dong hgp phép tai Viét Nam hoac
(ii) ca nhan tur @0 18 Tudi trd [én, dang sinh song
tai Viet Nam va co nang luc hanh vi dan su day
du; 1a ngudi ké khai, ky tén trén HO6 Sd Yéu Cau
Bao Hiém, thuc hién cac quyén va nghia vu quy
dinh trong Hgp Bong va dudc ghi nhan a Bén
Mua Bao Hiém trong Trang Hdp Dong, hodc Xac
Nhan Thay D6i Hop Bong (néu co).

Ngudi Dugc Bao Hiém: |a ngudi ma tinh mang

va’hodc stic khoe ctia ngudi do la doi tugng

dudc bao hiém theo quy dinh cta San Pham Bo

Trg nay.

Vao thai diém yéu cau bao hiém, Ngudi Dudc Bao

Hiém phai dap Ung toan bo cac diéu kién sau:

i. Con song va c6 quyen Idi co thé dudc bao
hiém vdi Bén Mua Bao Hiém; va

ii. Pang cu tra va hién dién tai Viét Nam; va

iii. Trong d0 tudi tir 01 thang Tudi dén 18 Tudi; va

iv. C6 day di nang lyc hanh vi dan sy (chi ap
dung d6i véi Ngudi Dugc Bao Hiém tur da 18
TuGi trg lén).

Luu y: San Pham B6 Trd nay sé cham dut khi

Ngudi Dugc Bao Hiém clia San Pham B6 Trg
dat 21 Tudi.

10.

11.

Tu6i: 1a Tudi cia Ngudi Budc Bao Hiém tinh theo
ngay sinh nhat gan nhat trudc: (i) Ngay Hiéu
Luc, hodc (i) Ngay Ky Niém Hgp Dong trong céc
N3m Hop Dong tiép theo.

S6 Tién Bao Hiém: 13 ménh gia cda San Pham
B6 Trg do Bén Mua Bao Hiém yéu cau va dudc
Manulife chap nhan bao hiém. S6 Tién Bao Hiém
dudc thé hién cu thé trong Trang Hdp Dong hodc
(cac) Xac Nhan Thay D6i Hgp Bong (néu co). Sb
Tién Bao Hiém dung lam can ct chi trd quyén [0
bao hiém dudc xac dinh tai thai diém xay ra su
kién bao hiém, trir trudng hap cé quy dinh khac
di trong diéu khoan San Pham Bo Trg.

Thai Han San Pham Bo Trd: la khoang thai gian
tinh tir Ngay Hiéu Luc dén ngay cham dut San
Pham B6 Trg nhu dudc néu cu thé trong Trang
Hdp Dong hodc Xac Nhan Thay Doi Hop Dong
(néu ca).

Tai Nan: nghia 1a mot su kién hodc mot chudi
su kién lién tuc, khach quan xay ra do tac dong
ctia mot luc, mot vat bat ngd tir bén ngoai lén co
thé cia Ngusi Bugc Bao Hiém va gay ra thuang
tat hodc ti vong cho Ngudi Dudc Bao Hiém. Su
kién hodc chubi su kién néu trén phai la nguyén
nhan truc tiép, duy nhat va khong lién quan dén
bat ky nguyén nhan nao khac gay ra thuong tat
hodc ti vong cho Ngudi Dudc Bao Hiém trong
vong 180 ngay ké tif ngay xay ra su kién hodc
chudi su kién do.

Cd SG Y Té: la (i) co s6 kham chita bénh co chir
“bénh vién” trong tén goi va trén con dau chinh
thic hodc trung tam y té cap quan/huyén trd
lén, (i) dugc thanh lap va dudc cap gidy phép
hoat dong hgp phap va (iii) thuc hién dieu tri
theo phuong phap tay y dé cham soc va diéu tri
cho nhitng ngudi bi bénh hoac bi thuong tat, va
c6 da cac thiét bi chuyén mon dé tién hanh viéc
chan doén, co y ta cham sdéc 24/24 va co Bac
Si truc thudng xuyén.
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12.

13.

14.

12

Céac co sd sau day khong dudc xem [a Ca S3 Y Té:

a. Nha an dudng, nha dudng lao; va

b. Nai chita tri danh cho nhitng ngudi nghién
rugu, nghién ma tay hoac ngudi bi bénh tam
than; va

c. Ngi diéu tri bénh phong; va

d. Phong kham, bao gdbm ca phong kham truc
thudc bénh vién va/hodc truc thudc trung
tam y té cac cap.

Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em: la céc bénh,
tinh trang y té hodc phau thuat dudc quy dinh
cu thé tai Phu luc 1 ciia San Pham B6 Trg nay.

Bénh Co6 San: nghia la tinh trang bénh tat hoac
ton thudng cla Ngudi Dudc Bao Hiém d3 dugc
Bac Si kiém tra, chan doan hay diéu tri trudc
Ngay Hiéu Luc hodc ngay khoi phuc hiéu luc
San Pham B6 Trg gan nhat. HO so y té, tinh
trang tién st bénh dudc luu git tai cac Ca SG Y
Té dudgc thanh ap hop phap hodc cac thong tin
do Ngudi Dugc Bao Hiém tu ké khai dudc xem
[4 bang chiing day du va hgp phap vé Bénh Co
San.

Bac Si: la ngudi cd bang cap chuyén mon y
khoa dudc co quan c6 thdm quyén cap phép
hodc thita nhan dudc thuc hanh nghé y hdp
phép trong pham vi gidy phép theo phap luat
cla nudc s@ tai ndi Ngudi Dugc Bao Hiém
tién hanh viéc kham va diéu tri. Bac Si diéu tri
hodc Bac Si ky tén trén ho sd y té khong dudc
dong thai 1a Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Budc
Bao Hiém, Ngudi Thu Hudng, thanh vién truc
hé hodc cd quan hé hén nhan trong gia dinh
cta Ngudi Dugc Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém,
Ngudi Thu Hudng hodc dai ly bao hiém ctia Hop
Pong, trir trudng hdp cd su phan cong/van ban
cla cap cd tham quyen.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Can Thiét Ve Mat Y Khoa: la dich vu y té hoac

diéu triy té:

a. Phu hop v6i cac chan doan va thong [é vé
chan tri y té d6i véi bénh hodc chan thudng
lién quan; va

b. Phu hdp vdi tiéu chudn vé hanh nghé y dudc; va

c. Co tinh chat bat budc va phai thuc hién tai
CoS3YTé; va

d. Khong nhdm muc dich thit nghiém, chén
doan, nghién clu, phong nglia hodc tam
soat; va

e. C6 s6 ngay nam vién la hdp ly va phi hgp véi
thong |é dieu tri cho bénh hodc chan thuong
lién quan.

Hanh Vi Pham Téi: la cdc hanh vi clia Bén Mua
Bao Hiém, Ngudi Dudc Bao Hiém hodc Ngudi
Thu Hudng gay ra nguy hiém cho Ngudi Budc
Bao Hiém hodc cho xa hoi theo quy dinh tai Bo
[uat hinh su cla nudc Cong Hoa Xa Hoi Cha
Nghia Viét Nam va da co phan quyét cua toa
an co tham quyén vé viéc hanh vi d6 da vi pham
phap luat hinh su.

Nam Phi Bao Hiém cua San Pham Bé Trg:
nghia [a ndm ma theo d6 tat ca cac khoan Phi
Bao Hiém Bo6 Trg dudc dong day du.

Phau Thuat: la mo6t phudng phap y khoa dung
dé diéu tri bénh hodc thuong tich dugc thuc hién
bai Bac St co chuyén mén phu hgp va dudc thuc
hién trong phong phau thuat ctia Co Sa Y Té. Tat
ca cac Phau Thuat dugc thuc hién bang céch:
(i) gay té tai cho hodc (i) phuc vu cho muc dich
chan doan bénh sé khong dudc hiéu la Phau
Thuét theo dinh nghia nay.

Lan Tham Kham: [3 mot lan Ngudi Dudc Bao
Hiém dén kham tai Cd S8 Y Té va dugc Bac Si
chi dinh lam cac xét nghiém, chan doan va ké
don thudc diéu tri lién quan dén bénh, triéu
chiing bénh hodac thuong tich.

Ngudi Thu Huéng: 13 (cac) ca nhan hodc to
chiic dudc Bén Mua B&o Hiém chi dinh dé nhan
quyén Igi bao hiém. Ngudi Thu Hudng dudc ghi
tén trong HO6 So Yéu Cau Bao Hiém va cac Xac
Nhén Thay Doi Hdp Bong (néu co).

Quy tic va diéu khoan Bao Hiém Bé Trg - Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em - Khau Trit Phi Bao Hiém Rai Ro



Phu luc 1
Danh Sach

1. Bénh thap tim c6 ton thuong van tim

Bénh thap tim phai dudc Bac Si chuyén khoa
chan doan co sot thap khdp cap tinh dua trén tiéu
chuan Jones cai tién (2015) va phai c6 it nhat mot
van tim bi tén thudng do thap tim dugc danh gia
qua siéu am tim. Tinh trang ton thugng van tim
phai kéo dai trong it nhat 06 thang.

. Bénh Wilson

La 1 rdi loan chuyén hoa dong, gay ra bénh gan
tién trién va/hodc suy gidm chiic ndng than kinh
do tich tu qua nhiéu déng trong cd thé. Chan doéan
phai dugc Bac Si chuyén khoa xac nhan va viéc
diéu tri bang tac nhan chealat (chealting agent)
phai dudc ghi trong it nhat 06 thang.

. Bénh Kawasaki c6 bién chiing tim

La hoi chiing viem mao mach cép tinh, khong ro
nguyén nhan va thudng gdp 6 tré em. Bénh phai
dudc chan doan xac dinh bdi Bac Si chuyén khoa
nhi va Bac Si chuyén khoa tim mach nhi véi day du
nhiing tiéu chuén sau:
a. Co triéu ching sot it nhat 05 ngay kém theo it
nhat 4 trong 5 triéu chiing [am sang sau:
e Viédm két mac mat
e Bién d6i niém mac miéng hong (46 moi hodc
niém mac miéng hong, [uGi dau tay, hoac
moi kho nat né)
e Bién doi ngoai bién (Ban d6, phu né, bong
tréc vay da)
e Ban dé
e Sung hach cé

b. Phai cé bang ching siéu am tim cd hinh anh
gian hodc phinh it nhat 5 mm cda mach vanh
kéo dai it nhat 06 thang sau khi c6 dot phat
bénh cép tinh dau tién.

Ngudi Pugc Bao Hiém phai dugc diéu tri chinh

salicylates va tiém truyén tinh mach Gamma

Globulins.

Bénh Ly Nghiém Trong Tré Em

4. Bénh Tay Chan Miéng c6 bién ching

nghiém trong (de doa tinh mang)

Bénh Tay Chan Miéng dudc chan doan xac dinh
bdi Bac Si chuyén khoa, vdi bang ching nhiém vi
rut Coxsackie A17 va Entenovirus 71. Manulife chi
bao hiém trong trudng hdp Bénh Tay Chan Miéng
nang can diéu tri tai khoa hoi suc tich cuc (ICU)
va gay ra viém ndo va’/hodc viém cao tim. Két qua
nudi cay phan lap dudng tinh véi virus gay bénh
dé ho trg chan doan phai dugc cung cap cung véi
nhiing ching tif c6 chan doan viém nado va/hodc
viém cg tim.

Phai c6 di ching suy giam chiic nang than kinh
trong it nhat 30 ngay ké tuir khi mac bénh.

. Bénh xudng thuy tinh

DPdc trung clia bénh la xuaong gion, loang xudng

va dé gay. Ngudi Dugc Bao Hiém phai dugc chan

doan méac bénh xuong thay tinh type Ill va dugc
xac dinh bdi su co mat cia tat ca cac tinh trang
dudi day:

e Két qua thdm kham lam sang cta Ngudi Dugc
Bao Hiém thyc hién bdi Bac Si chuyén khoa xac
nhan rang Ngudi Dudc Bao Hiém bi cham phat
trién va giam thinh luc; va

* Két qua chup X-quang cho thay xudng bi gay &
nhiéu vi tri va gu veo cot song tién trién; va

e Két qua sinh thiét da duang tinh.

Chan doan bénh xudng thay tinh phai dugc xac
nhéan bdi Bac Si chuyén khoa.

6. Viém cau than véi héi ching than hu

Chan doan xac dinh viém cau than vdi hoi ching
than hu bdi Bac Si chuyén khoa thén, cd bang
ching protein niéu I6n hon 3.5g/ngay, lugng
albumin huyét thanh thap va phu ngoai bién. Hoi
ching nay phai kéo dai it nhat 06 thang kém theo
hoac khéng kem theo nhitng dgt lui bénh xen ké
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va Ngudi Budc Bao Hiém phai co ché do
diéu tri tuong (ng véi biéu hién |am sang
trong thdi gian nay. Cac bénh than khac
sé khong dudc chi tra.

7.Bénh uonvan

La su khdi phat cap tinh cla ching tang
trudng luc, cac con co that co gay dau
ddén (thudng bao gdbm cd ham va cd), va co
that cd toan than do ddc t6 udn van sinh
ra do nhiém vi khuan Clostridium tetani.

Viéc chan doan udn van toan than do doc

t6 udbn van phai dudc Bac Si chuyén khoa

xac nhan. Manulife chi bdo hiém trong
trugng hop Ngudi Bugc Bao Hiém cd tat
ca céc tiéu chi sau:

a. Tha may lién tuc dudc thuc hién trong
it nhat 03 ngay nhu mot phudng phap
dieu tri lCén Thiét Ve Mat Y Khoa dg‘)i vlc'ii
bénh uodn van toan than do doc to uon
van; va

b. Huyét Thanh (globulin) mién dich uén
van dudc st dung.

8. Bénh bach hau & dudng ho hap (Bénh

bach hau kém viém cd tim)
La mot bénh cép tinh do vi khuan bach
hau Corynebacterium gay ra. Chan doan
nay phai dugc ching nhan bdi Bac Si nhi
khoa tu van. Manulife chi bdo hiém trong
trugng hop Ngudi Budc Bao Hiém cd tat
ca cac tiéu chi sau:

a. Bénh dudng ho hap trén vdi biéu hién
sOt cao, hinh thanh gid mac (8 thanh
hong, amidan va thanh quén) va néi
hach c6

. C6 st dung may thong khi cd hoc

. C6 st dung thudc chong doc

. Co xét nghiém xac nhan ddc td bach hau

. Co bang ching vé tinh trang viém cg tim
Nuoi cay vi khudn hong/gia mac dé phan
[&p vi khudn bach hau Corynebacterium

Sh D O O O

9. Bénh mau kho dong (Hemophilia)
thé A&B

La bénh mau khé dong nghiém trong lién
quan dén xuat huyét tu phat va cd yéu to
dong mau VIl hodc yéu td6 dong mau IX
it hon 1%. Chan doan phai dugc xac nhan
bai Bac Si chuyén khoa.

nh Ly Nghiém Trong Tré Em - Khau Trif Phi Bao Hiém Rai Ro



10. Ung thu nghiém trong

La khdi u 4c tinh dudc chan doan xac dinh trén
mo bénh hoc va d3c trung bai su phat trién mat
ki€ém soat cla té bao ac tinh ¢ xam lan va pha
hiy mé binh thugng. Thuat ngif u 4c tinh bao
gom ca ung thu mau, ung thu hach bach huyét
va ung thu mo lién két.
Doi véi dinh nghia trén, cac trudng hop sau sé
bi loai tru:
a. Tat ca cac khdi u dudc phan loai vé mat mo

bénh hoc la:

e Tién ung thu;

e Khong xam lan;

¢ Ung thu biéu mo tai cho;

e (Can &ac tinh;

e (6 kha nang ac tinh;

¢ Nghingd ac tinh;

e Hoat dong tan san chua chac chan hoac

chua ro rang; hoac
¢ Loan san co tif cung CIN-1, CIN-2 va CIN-3

b. Cac loai ung thu biéu moé cia da khong phai
ung thu hac to trir khi c6 bang ching di can
dén hach bach huyét hodc xa hon;

c. Ung thu hac td khong gay xam lan vugt qua
[Gp biéu bi;

d. Moi loai ung thu tién liét tuyén véi mo ta mo
bénh hoc [a TINOMO (theo phan loai TNM)
hodc sdm hdn; hodc dugc mo ta tudng tu theo
cac phan loai khac;

e. Moi loai ung thu tuyén giap véi mo t&d mo bénh
hoc l1a TINOMO (theo phan loai TNM) hodc
sém han;

f. Moi loai ung thu bang quang dugc moé td mo

bénh hoc [a TINOMO (theo phan loai TNM)
hodc sém hdn;

g. Moi loai U mdé dém duang tiéu hoa (GIST)
dudgc mod ta trén mo bénh hoc la TINOMO
(theo phéan loai TNM) hodc s6m hon va dém
phan bao it han hodc bang 5/50 HPFs;

h. Ung thu mau dong lympho man tinh dudi giai
doan 3 theo RAI; va

i. Moi khoi u & ngudi bi nhiém HIV.

11.

12.

13.

Bénh teo co tuy song tuyp | 6 tré em

Ngudi Dudc Bao Hiém phai dugc chan doan méac
bénh teo cd tay song tuyp |, dang teo ca tly song
d tré em ddac trung bai su roi loan chiic ndng tién
trién cla cac té bao sing trudc tly séng va cac
day than kinh & than nao véi su suy nhudc ro rét
va céc rdi loan tai hanh ndo. Dién co va sinh thiét
co la can thiét dé chan doan xac dinh va phai
dudc xac nhan bai Bac Si chuyén khoa.

Chan thuong dau nghiém trong

Tai Nan chan thuang dau dan dén suy giam chuc
nang than kinh vinh vién véi céac triéu chiing 1am
sang kéo dai, dudgc danh gia sau hon 06 tuan ké
tU ngay xay ra Tai Nan. Chan doan nay phai dugc
xac nhan bai mot Bac St chuyén khoa va dudc ho
trd bdi nhitng bang chiing xac dinh dua trén ky
thuat Chup cong hudng tir, Chup cat I8p vi tinh,
hodc cac ky thuat chan doan hinh anh dang tin
cay khac.

Nhitng trudng hgp sau day sé bi loai tri:

¢ Chan thudng tly song; va

¢ Chan thudng dau khong do Tai Nan.

Cac triéu chiing 1am sang bao gom té, liét, yéu
cuc bo, roi loan van dong, mat ngoén ngit (ching
kho phat am), chiing kho nudt, suy giam thi luc,
di lai kho khan, thiéu kha ndng phoi hdp, run ray,
co giat, sa sut tri tué, mé sang va hén mé. Céc
triéu chitng nay phai dudc Bac Si chuyén khoa
chan doan 1a sé kéo dai trong subt cudc ddi cla
Ngudi Budc Bao Hiém.

Viém nao nang do virus

Tinh trang viém nghiém trong ctia nhu mé nao
(ban cau ndo, than ndo hodc tiéu ndo) do nhiém
virus va gay ra di chiing than kinh vinh vién.
Chéan doan nay phai dugc chiing nhan bdi Bac St
chuyén khoa, dong thdi tinh trang di ching than
kinh vinh vién néu trén phai dugc ghi nhan trong
it nhat 06 tuan. Loai trif trudng hdp viém nao do
nhiém HIV.
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