. ;II;I Manulife

Thong tin Khach hang

Hang
Vang

Pidu kién .-rn

Khach hang c6 tong phi bao hiém* tir 65 téi dudi 150 triéu dong

*Téng phi bdo hiém: la tong Phi Bdo Hiém Dinh Ky dudc déng cho cdc hop dong
cta Quy khdch ké tir ngay sinh nhat ndm 2023 dén trudc ngay sinh nhat ndm
2024 cia Quy khdch (Khéng bao gom phi déng thém).

Qua tang sinh nhat 2024 E

Vao ngay sinh nhat, Manulife tran trong gti tdi Quy khach qua tang la
1 can dién tir thong minh do chi so suc khoé.

Dai tac ctia Manulife sé lién hé dén Quy khach hang dé xac nhéan lai dia chi
Quy khach da dang ky véi cong ty trude khi gti qua sinh nhat.

Manulife hy vong day sé la qua tang hiiu ich ho trg Quy khach trong viéc
theo doi stic khde cho ban than va gia dinh thudng xuyén.

Dich vu uu tién c°1°ﬂ

Manulife uu tién gidi quyét moi giao dich va yéu cau cta Quy khéach.
Thai gian phuc vu sé ngdn han 1 dén 4 ngay so vdi quy chudn phuc vu
thong thudng.

Hop dung cao cap cho hgp dong mdi m

V6i mdi hop dong méi duge cap, bd hop dong sé dugc luu trit trong
hop dung cao cap va trao gui téi khach hang.

Thé Bao lanh vién phi dién ti VIP =

Doi tac y té nhan dién Khach hang uu tién véi Thé Bao [&nh vién phi
dién tu VIP.

Thé dién tir sé dudc gii qua tin nhan SMS dén khach hang va dinh kém
cung bo Hgp dong dién tit (ePolicy) khi khach hang tham gia san pham
b6 trg Song Khoe Moi Ngay/ Mon Qua Suc Khoe/Quyén Igi Trg cap y té/
Quyén Igi Trg cap nam vién.



