Il Manulife

PON YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

A. THONG TIN CHUNG

= S6 hop dong:

= Bén mua bao hiém:

Dia chi lién lac:

bién thoai: Email:

Qudc tich: [ ] Viét Nam [ ] Khéc:

= Nguoi dwoge bio hiém:

bia chi lién lac:

Email:

bién thoai: Email:

= Nguoi yéu ciu giai quyét quyén lgi bio hiém (KHONG dién néu 13 Bén mua bao hiém):

Ho tén: bién thoai:
Dia chi lién lac: Email:
Qudc tich: [ ] Viét Nam [ ] Khéac:
M&i quan hé véi Bén mua bao hiém:
+ Pai ly:
= Pai ly: Ma sb: bié¢n thoai:

B. QUYEN LOI BAO HIEM YEU CAU

[] Nim vién [] Sinh dé [] H3 tro phiu thuat/Phiu thuat phuc hoi

[ Biéu tri n6i tra*: [] C6 phdu thudt [] Khong phdu thudt [] Ung thu []Ghép tang [ ] Thai sdin
[] Biéu tri ngoai tra* [_|Bénh 1y nghiém trong  [_] Danh riéng cho Nir gi¢i/Nam gioi

[] Biéu tri nha khoa * [] Thuong tat : [ 1Theotilé [ ]Toan bo & vinh vién

[] Mién nop phi bao hiém: [ ]Bénh Iy nghiém trong [ 1 Thuong tdt toan bg & vinh vien [ ] Tir vong
(] Tavong: [ 1Bénh [ ]1Tainan  [] Quyén loi bao hiém khac:

* Poi voi Piéu tri ndi trii, Piéu tri ngoai trii, Piéu tri nha khoa: hoan tat thém “Bang ké chi phi”

C. THONG TIN Y TE

Ngay kham/

A en Ngay xuat vién Chan doan
nhap vién

Noi kham/diéu tri

D. THONG TIN TAI NAN
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Ngay xay ra tai nan:

Noi xay ra tai nan:

Dién bién tai nan:

Tinh trang thuong tich:
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E. PHUONG THUC THANH TOAN

Nguwoi nhan thanh toan (KHONG dién néu 12 Bén mua béo hiém):

Ho tén: bién thoai:

Qubc tich: [ ] Viét Nam [ ] Khéc:

(] Déng phi ky sau ] Tién mat

[ Nhin tién bang Chieng minh nhén din tai Ngin hang:
= S0 CMND: Ngay cap: Noi cap:
= Ngén hang: Chi nhanh Ngén hang:

[ Chuyén khoan:
[ ] Theo tai khoan da dang ky vai Cong ty Manulife
[ ] Theo tai khoan sau:
= Tén tai khoan: S6 tai khoan:
= Ngén hang: Chi nhanh Ngén hang:

F. CAM KET KHAI BAO THUE

Xin vui long kY xac nhan tai phdn nay néu Bén mua bao hiém (Ong/Ba) 1a cong dan Hoa Ky hoic 14 nguoi c6
nghia vu thué doi véi Hoa Ky hodc it nhat c6 mot trong cac chi dau sau: (i) HO chiéu Hoa Ky, noi sinh tai Hoa
Ky, (i1) ma so thu¢ tai Hoa Ky hodc (ii1), s6 dién thoai, dia chi Hoa Ky hodc cac giay to cu tra & Hoa Ky.

X4c nhan ctia Bén Mua Béo hiém:

* Xin vui long luu y réng, trong truong hop Ong/Ba khong ky xac nhan tai phén trén, Cong ty s tu dong hiéu réng
Ong/Ba khong phai 1a nguoi c6 nghia vu ké khai thué & Hoa Ky dudi bat ky hinh thirc nao. Ong/Ba cling cam két
ve viéc s€ thong bao cho Cong ty trong thoi han 30 ngay néu co su thay ddi cac thong tin trong thot han cua Hop
dong bao hiém va cho phép Cong ty cung cap thong tin cua Ong/Ba cho co quan quan ly thué vu Hoa Ky theo
nghla vu khai bao va ndp thué cua Hoa Ky Cac thong tin can thu thap (theo mau cua Cong ty) va cung cap s€ bao
gom ca cac thong tin lién quan dén Hop dong Bao hiém cua Ong/Ba

« Xin vui 1ong ndép Mau don W9 néu Ong/Ba c6 chi diu (i) hodc (ii) duoc néu & trén. Vui long ndp Mau don W-
8BEN / WSBENE néu Ong/Ba c6 chi déu (iii) nhung Ong/Ba khong phai 1a nguoi ndp thué tai Hoa Ky. Néu
Ong/Ba dugc sinh ra & Hoa Ky ‘nhung da tir bo hodc khong ndp don xin quoc tich Hoa Ky, vui long ndp ban sao
van ban Chimg nhan Tt bo Qudc tich Hoa Ky hodc cac giai trinh hop 1y bang vin ban.

« Tap doan Tai chinh Manulife c6 quyén tiét 16 cac thong tin trén va cac thong tin khac lién quan dén thong tin
Hop dong Béao hiém (s6 hop dong, gia tri tai khoan va gia tri tién mat thuc tra/hoan lai tinh dén ngay khai béo
thong tin) cho co quan thué Hoa Ky theo nghia vu cia nhitng ca nhan/to chirc phai khai bao hodc ndp thué tai Hoa
Ky.
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G. XAC NHAN THONG TIN

TOI /ICHUNG TOI CAM POAN ring tit ca cac thong tin trong Pon nay dugc dién ddy da va dung su
that theo sy hiéu biét tot nhat cua toi/chlng toi.
TOI /ICHUNG TOI XAC NHAN VA PONG Y:
= Cho phep dbi tac cung cép dich vu giai quyét quyén loi bao hiém cua Manulife stir dung dia chi lién
lac, s0 dién thoai, dia chi thu dién tir c4 nhén (Email) cua ti/ching t6i (bao gém Bén mua bao hlem
va Nguoi yéu cau giai quyet quyén loi bao hiém) dé cung cép cac thong tin lién quan dén yéu cau
giai quyét quyén loi bao hiém.
= Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam) c6 thé thay d6i, ngimg hodc chdm dit cung cap dich vu néu
trén vao bat cir thoi diém nao ma khéng can thong bao trude.
= Cho phép Manulife thyc hién thu thap, st dung, chia sé va cac hoat dong xir Iy dit liéu ca nhan khac
d6i voi dir liéu ca nhan cia t6i / chung t6i theo cic quy dinh tai Chinh sach Bao mat Dit liéu C4 nhan
cua Manulife dugc dang tai trén trang thong tin dién tr chinh thic (website) cia Manulife tai:
https://www.manulife.com.vn/vi/manulife-vietnam/chinh-sach-bao-mat-thong-tin.html, va déng y
chiu sy rang budc bdi cac quy dinh ctia Chinh sach nay.

Chir ky Ho tén Ngay

Bén mua bao hiém
(BMBH)

Pai ly/Quan ly kinh doanh

(Néu BMBH tir vong, Nguwoi xdc nhdn théng tin la Nguoi yéu cau gidi quyét quyén loi bdo hiém).

BANG KE CHI PHI

(Danh cho Quyén loi Piéu tri ndi tri, Piéu tri ngoai tri va Piéu tri nha khoa)

S6 Hop ddng bao hiém:

H. THONG TIN CHI PHi PIEU TRI

STT S6 hoa don Ngay cap hoa don S6 tién
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https://www.manulife.com.vn/vi/manulife-vietnam/chinh-sach-bao-mat-thong-tin.html

I. CHUNG TU CAN NOP

Gidy ra vién (d6i v6i Quyén loi Diéu tri ndi tra)

Gidy chimg nhan phiu thuat (trudng hop khach hang c6 phau thuat)
S6 kham bénh/ Pon thude (d6i voi Quyén loi Diéu tri ngoai trir)
Phiéu diéu tri ring (dbi voi Quyén loi Diéu tri nha khoa)

Hoa don tai chinh (ban gbc)

Bién lai thu tién phi, 1& phi (ban gbc)

Bang ké chi phi kham chira bénh

Phiéu chi dinh kham/xét nghiém

Két qua xét nghiém, Két qua Chan doan hinh anh

10 Chtrng tir khac
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J. CACLUUY:

- Pon thude hodc S6 khdam bénh: ghi rd ho tén, ndm sinh ciia bénh nhdn, ¢6 chan dodn, chi dinh thuéc theo quy dinh ciia BY y té, chir
ky va ghi ré ho tén ciia Bdc si, ¢ ddu ciia co sé'y té.

- Phiéu khdm rang: ghi rd ho t&n, nam sinh ciia bénh nhan, chan dodn, ni dung diéu tri cu thé, két qua chup phim (néu cé), Phiéu diéu
tri co chit ky va ghi r6 ho tén cua Bdc si,

- Hoa don tai chinh (HDTC) hodc Bién lai thu tién phi, 1é phi, Hoéa don ban Ié .... theo quy dinh ciia Bé Tai chinh: Ho tén nguoi mua
hang la nguot dwoe bao hzem ¢6 ddu noi xudt héa don, cé ndi dung thu ro rang (truong hop HPTC khéng thé hién ré ngi dung thu, yéu
cdu cung cdp bang ké chi tiét. Truong hop héa don dién tit, yéu cau cung cdap héa don chuyén doi)

- Thuéc dwgc mua trong thoi gian 05 ngay ké tir ngay ké don. HDTC duoc Xugt vao ngay mua thuéc hodc 16i da trong vong 30 ngdy ké
tir ngay mua thuéc. Trieong hop HPTC xudt sau ngay mua thuoc can cung cap héa don bdn 1é chirng minh viéc mua thuéc trong vong
05 ngay ké tir ngay ké don.
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