lll Manulife Nhirng lwu y quan trong khi tham gia s&n phadm bao hiém

Mién dong phi do tw vong hoac Thwong Tat Toan Bo
Vinh Vién (“TTTBVV”) — Tai tuc hang nam (Phién ban 1)

Pay la tai lidu tém tat nhiing théng tin quan trong (“Tai Liéu Tém Ta&t’) trong Quy T&c, Piéu Kién va Piéu Khodn ma Khéch
hang cén luu y khi tham gia sén phdm bdo hiém nay.

Chwong I: Quyén lgi bao hiém
(Chi tiét tham khdo Diéu 1 dén Diéu 3 trong Quy Téc, Didu Kién va Piéu Khoan)
Trong thoi gian S&n Pham nay cé hiéu lwc, Manulife sé thay Bé&n Mua Bao Hiém ddng toan bd Phi Bao Hiém Bwoc Mién, khi
xay ra mét trong cac trwéng hop dwéi day, tuy triwdng hop nao dén trudc:
a) Nguoi Buoc Bao Hiém tir vong; hodc
b)  Nguoi Buoc Bao Hiém bi TTTBVV do mét bd phan/ chirc nang co' thé theo Piéu 1.2 trong Quy Tac, Biéu Kién va
biéu Khoan; hoac
c)  Nguoi Buoc Bao Hiém bi TTTBVV do ton thong co thé theo Diéu 1.3 trong Quy Téc, Diéu Kién va Biéu Khoan
sau Thoi Gian Cho (néu co).
Manulife s& thay Bén Mua Bao Hiém déng toan bo Phi Bao Hiém Puoc Mién bat dau tr Ngay Dén Han Doéng Phi tiép theo
sau Ngay Xay Ra Sv Kién Bao Hiém cho t¢i mét trong hai thoi diém dwdi day, tly thoi didm nao xay ra trudc:
(i)  Ngay két thtic Thoi Han Mién Béng Phi ctia S&n Pham nay; hodc
(ii) Ngay Hop Bbéng bi chdm dit do bat ky nguyén nhan nao.
Trong trwéng hop Hop Bdng bi cham dit hiéu luc do Manulife chdp thuan chi trd quyén loi bdo hiém cta San
Pham Chinh, Manulife sé& chi trd mét 1an téng cac khoan Phi Bao Hiém Bugc Mién trong khoang thoi gian tinh tir
ngay Hop Déng bi chdm dirt dén ngay két thic Thoi Han Mién Boéng Phi ctia San Phadm nay.

Diéu kién nhan quyén loi bao hiém: Sy kién bao hiém xay ra trong thoi gian San Pham nay dang c6 hiéu lyc, sau
Thoi Gian Ché (néu cd), va khong thudc bat ky trworng hop loai triv trach nhiém béo hiém nao.

Lwuy:
e Céch thrc xac dinh Thoi Han Mign Déng Phi ddi véi Hop Bdng c6 tir 02 Ngwdi Puoc Bao Hiém tré 1én cuing tham gia san
pham bao hiém Mién déng phi do t&r vong hodc TTTBVV dwoc néu chi tiét tai Bidu 1 trong Quy Téc, Diéu Kién va Diéu Khoan.
e  Cach thirc xac dinh Phi Bao Hiém Bwoc Mién va cac quy dinh khac lién quan dén quyén loi bao hiém nay dwoc néu
chi tiét tai Diéu 2 va Diéu 3 trong Quy Téc, Diéu Kién va Diéu Khoan.
e Quy khach vui ldng tham khdo Quy T&c, Diéu Kién va Diéu Khoan ctia San Pham nay dé biét thém chi tiét cac san phadm
bao hiém thudc va khéng thudc pham vi mién déng phi.

Chwong lI: Th&i han bao hiém, Th&i Han Mién BPéng Phi va Thei han déng phi

(Chi tiét tham khéo Piéu 8 trong Quy T&c, Piéu Kién va Diéu Khoén)

Thoi han bao hiém: 01 ndm tinh tir Ngay Hiéu Luc. San Pham nay duoc tai tuc toi da dén hét Thoi Han Mién Béng Phi ma Bén Mua
Bao Hiém da lu-a chon tai thoi diém tham gia néu thda céc didu kién tai tuc theo Diéu 8.3 trong Quy Tac, Diéu Kién va Diéu Khoan.

Th&i Han Mién Béng Phi: tai thoi diém tham gia San Pham nay, Bén Mua Béo Hiém cé quyén lwa chon Thoi Han Mién Bong
Phi. Thoi Han Mién Déng Phi da lwa chon la ¢b dinh va khéng dwoc thay ddi trong subt thdi gian San Phdm nay cé hiéu luc.
Thoi Han Mién Bong Phi dwoe ghi nhan trong Gidy Chirng Nhan Bao Hiém hodc Xac Nhan Thay Béi Hop Bdng (néu co).
Thoi han déng phi: bang thdi han bao hiém ctia S&n Pham nay.

Chwong llI: Nghia vu ké khai trung thwc ctiia Bén Mua Bao Hiém va Ngwoi Dwoc Bao Hiém

Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Buoc Bao Hidm cé nghia vu ké khai day du, trung thuc va chinh xac théng tin trong H6 So
Yéu CAu Bao Hiém va cac biéu mau lién quan dén Hop Dong.

Manulife c6 quyén hiy bd S&n Phdm nay néu Bén Mua Bao Hiém hodc Nguwéi Bugc Bao Hiém cb y cung cép théng tin khong
day du hoac sai sy that nham dwoc bdi thwerng hodc tra tién bao hiém.

Chuwong IV: Thi Gian Can Nhac
San Pham nay ap dung Thdi Gian Can Nhic theo Hop Déng.

Chwong V: Cham dirt San Pham trwéc han

(Chi tiét tham khéo Piéu 13.1 trong Quy T&c, Piéu Kién va Diéu Khoén)

Trong thoi gian San Phdm nay co hiéu lwc, Bén Mua Bao Hiém co thé yéu cau cham dit San Pham nay trudc han bang
céach gt yéu cau theo mau dén Manulife.

Sau khi Manulife chap thuan yéu cau chdm dut trwde han cla Bén Mua Bao Hi?em, viéc phém dit San Phdm nay sé co hiéu luc
vao Ngay Bén Han Béng Phi tiép theo va dwoc ghi nhan tai Xac Nhan Thay,Dc“)i Hop Dc“)ng. Trong trlly(‘)’ng hop nay, Mapulife sé
khong hoan tra khodn phi bao hiém da déng cho théi gian con lai ciia Sdn Pham nay tinh dén Ngay Bén Han Béng Phi tiép theo.

. San pham bao hiém Mién déng phi do t&r vong hodc Thuong Tat Toan Bo Vinh Vién —
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Chwong VI: Théi Gian Ché

(Chi tiét tham khéo Diéu 4 trong Quy T&c, Piéu Kién va Diéu Khoan)

Thoi Gian Ché ap dung ddi véi quyén loi mién déng phi do Thwong Tat Toan B6 Vinh Vién do bénh ung thw tuyén giap la
90 ngay, tinh tlr cac méc thoi gian dwdi day, tly vao ngay nao dén sau:

a)

Ngay Hiéu Luc clia San Pham nay; hodc

b) Ngay Khéi Phuc Hiéu Luc gan nhat ctia San Pham nay.

Thoi Gian Cho khéng ap dung trong treong hop:

a)

Nguwoi Buoc Bao Hiém bi Tai Nan dan dén tinh trang Thwong Tat Toan Bé Vinh Vién; hoac

b) Taituc San Pham nay.
Chwong VII: Cac treéng hop loai trir trach nhiém bao hiém
(Chi tiét tham khéo Diéu 5 va Pidu 6 trong Quy Tc, Didu Kién va Didu Khoan)
Manulife s& khong chi tré quyén Ioi bao hiém mién dong phi do t& vong hodc TTTBVV néu Nguoi Bugc Bao Hiém t& vong
hoac TTTBVV trong bat ky trwdng hop nao sau day:
D6i véi quyén loi bao hiém mién déng phi do tir vong

1.

Ngudi Duwoc Bao Hiém tlr vong do tu ttr trong thei gian 02 ndm ké tir ngay ndp du khoan phi bao hiém dau tién
ho&c Ngay Khéi Phuc Hiéu Luc gan nhat, ty ngay nao xay ra sau;

Nguwoi Duoc Bao Hiém tir vong do bi thi hanh an ttr hinh hodc do hanh vi vi pham phap luat hinh sy ctia chinh ban
than Nguwoi Buoc Bao Hiém:;

Ngudi Bugc Bao Hiém tir vong do 16i ¢b v hodc hanh vi vi pham phap luat hinh su ctia B&n Mua Béo Hiém hoac
Ngwoi Thu Hwéng.

Trudng hop Manulife khéng chi tra quyén loi bao hiém mién déng phi do ttr vong khi Ngwoi Buoc Bao Hiém tir vong do mét trong
nhi*ng trwdng hop loai triy trach nhiém bao hiém trén day, San Pham nay s& chdm dut hiéu luc. Manulife sé hoan tré khoan phi
bao hiém da dong cho thdi gian con lai tinh tlr ngay Nguéi Duoc Bao Hiém ti vong dén Ngay Dén Han Bong Phi tiép theo.

Do6i véi cac quyén loi bao hiém mién déng phi do TTTBVV

1.
2,

Do 16i ¢ y ctia chinh ban than Ngwei Buoc Bao Hiém hodc Bén Mua Bao Hiém hodc Ngwdi Thu Huwéng:

Do hanh vi vi pham phap luat hinh sy cta chinh ban than Ngwdi Buwoc Bao Hiém hodc Bén Mua Bao Hiém hoéc
Ngwdi Thu Huwéng;

Do Bénh C6 S&n khong duoc khai bao, cung cép théng tin ddy du, trung thwe cho Manulife tai thoi diém yéu cau
tham gia ho&c khéi phuc hiéu lwc Hop Bdng, ma néu biét vé Bénh Cé S&n nay, Manulife da loai tri trach nhiém
bao hiém dbi v&i su kién bdo hiém lién quan dén Bénh C6 San dd. Diéu khoan loai trir nay khéng ap dung véi
trwong hop Bénh C6 S&n da duoc ké khai va duwoc Manulife ch&p thuan;

Do st dung thudc, bét ky loai chét gay nghién, ma tly, chat doc, thuée kich thich ndo, triy truéng hop ¢ chi dinh clia Bac SF;
Do tham gia vao cac hoat dong Thé Thao Chuyén Nghiép, Thé Thao Va Céac Hoat Dong Mao Hiém, cac mén Thé
Thao Déi Khang;

Do tham gia chién tranh (du 14 dwoc tuyén bé hay khong), bao loan, danh nhau, biéu tinh, dinh céng, khing bé;
Do Tai Nan hang khéng khi dang c6 mat trén chuyén bay. Loai trlr ndy khéng ap dung déi véi trwerng hop Nguoi
DPuwoc Bao Hiém Ia hanh khach trén chuyén bay thwong mai;

Do cb tinh can tr& hodc chéng lai viéc truy bat clia ngwdi thi hanh cong vu, hodc do hau qua truc tiép hodc gian
tiép tlr cac hanh vi diéu khién phuwong tién giao théng dwdng bd vwot qua tbe dd quy dinh tir 05 km/h tré 1&n, hodc
tham gia diéu khién phuwong tién giao théng ma trong mau hodc hoi thé cé ndng dod cdn vugt qua mue tri s6 binh
thwong theo huéng dan ctia Bo Y Té.

Trwdng hop Nguwdi Buoc Bao Hiém bi TTTBVV do mot trong nhirng trwéng hop loai trir trach nhiém bao hiém trén day,
Manulife s& khong chi tra quyén loi bao hiém mién déng phi do TTTBVV. Khi d6, B&n Mua Bao Hiém c6 thé:

a)

b)

Tiép tuc déng phi bao hiém d& duy tri San Phdm nay. Luc nay, cac tdn thwong co thé khong thé phuc hdi co nguyén
nhan dwoc xac dinh thuéc mét trong cac trwéng hop loai triy trach nhiém bao hiém sé khéng dwoc tinh khi Manulife
xem xét yéu cau chi trd quyén loi mién déng phi do TTTBVV trong twong lai; hodc

Yéu ciu chdm dit San Pham nay truéce thoi han.

Dé xem, tai xudng bd

Hop Dbng Bao Hiém,

Quy khach vui long truy cap
Trang hop déng cua toi:

Théng tin chi tiét vé giai quyét quyén loi
bao hiém va cac chirng tir can thiét:

www.manulife.com.vn/vi/dich-vu/giai-quyet-quyen-
loi-bao-hiem/huong-dan-yeu-cau-giai-quyet-quyen-
loi-bao-hiem.html

hopdongcuatoi.manulife.com.vn

Phuong phép, co sé tinh phi ctia sén phdm bdo hiém nay duoc phé chuédn theo Cong van sé 2191/QLBH-NT ngay 27
thang 08 nam 2026 cta B$ Tai chinh.

Quy khéch vui long doc ky céc quy dinh trong Quy Tac, Piéu Kién va Piéu Khoadn cta san phdm bao hiém nay duwoc ban
hanh theo Quyét dinh s6 03544/2026/MVL-Product ngay 03 thang 09 ndm 2026 cla Téng Gidam déc Céng ty TNHH
Manulife (Viét Nam). Néu c6 bat ky sw khéc biét nao gitra Tai Liéu Tém Tat nay va Quy Téac, Diéu Kién va Piéu Khoan vé
cung mét néi dung thi Quy Téc, Biéu Kién va Piéu Khoén sé duoc wu tién 4p dung.


http://www.manulife.com.vn/vi/dich-vu/giai-quyet-quyen-

