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il Manulife San phdm bao hiém T& vong hodc Thuong Tat Toan Bo Vinh Vién - Déng phi dinh ky

(Phién ban 1)

San phdm bao hiém T vong hodc Thuong Tat Toan Bo Vinh
Vién — Déng phi dinh ky (Phién ban 1) (sau day dwoc goi tat
la “San Phadm”) 1a mét San Phdm Dinh Kém cltia Hop Bdng
khi dwoc Bén Mua Bao Hiém chon tham gia trong Hop Déng.

Quy Téc, Diéu Kién va Diéu Khoan clia San Pham nay la mot
phan ctia Hop Béng.

Trong pham vi cGia Quy Tac, Diéu Kién va biéu Khoan clia
San Pham nay: Khi dé cap dén Nguwdi Buoc Bao Hiém, Sb
Tién Bao Hidm, Ngay Xay Ra Sw Kién Bdo Hiém co nghia
la Nguwodi Buoc Bao Hiém, S6 Tién Bao Hiém, Ngay Xay Ra
Su Kién Bao Hiém cua riéng San Phdm nay.

Trir khi dwoc quy dinh khac di tai Quy Téc, Diéu Kién va Bigu
Khoan ctia San Pham nay:

e TAt ca cac thuat ngir viét hoa duoc st dung tai Quy Té&c,
Diéu Kién va biéu Khoan ciia San Phadm nay sé c¢6 cuing
y nghiia v&i cac thuat ngl viét hoa duoc dinh nghia trong
Phan | - Bidu Khoan Chung clia Quy Tac, Diéu Kién va
Diéu Khoan clia San Phdm Chinh ("Biéu Khoan Chung’”);

e Céc quy dinh tai Didu Khoan Chung ctia San Phim
Chinh s& ap dung cho San Phadm nay. Néu cé su khac
biét gitta Quy Téc, Diéu Kién va Diéu Khoan clia San
Pha&m nay va Didu Khoan Chung vé ciing mét ndi dung,
thi Quy Téc, Diéu Kién va Diéu Khoan clia San Pham
nay sé dwgc wu tién ap dung.
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Chwong I. Quyén lgi bao hiém

Diéu 1. Quyén loi bao hiém Thwong Tat Toan Bd Vinh Vién (“TTTBVV”)

1.1. Quyén loi bao hiém TTTBVV do mat bé phan/ chirc néng co thé
1.1.1.  Trong thoi gian San Pham nay co hiéu luc, néu Nguoi Buoc Bao Hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV do méat bo
phg}\n/ chtrc ndng co thé, sau Thoi Gian Chd va trwdc khi dat 75 Tudi, Manulife sé chi tra quyén lgi bdo hiém theo
bieu 3.
1.1.2. TTTBVV do mét bd phan/ chirc ndng co thé nghia 1a Nguwdi Buoc Bao Hiém bi mat hoan toan, liét hoan toan va
khong thé phuc hdi chirc ndng, do bénh/ thuong tat, cla:
@ a. Haitay; hoac y’a@ d. Mot tay va mét chan; hoac
b b. Hai chan; hoac ’/C:?) e. Mot tay va mot mét; hodc
. < - <°) ~ ~ by ~ <
@ c. Hai mat; hoac [ f. Mot chan va mét mat.
Trong trwdng hop nay, mét hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc hdi chirc nang cua (a) tay dwoc tinh tir co
tay tré 1én; (b) chan dwoc tinh tlr mat ca chan tré 1&n; (c) mat dwoc hiéu 1& mat hoan toan hodc mu hoan toan.
Viéc chirng nhan Nguéi Buoc Bao Hidm bi mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan hodc mat) cé thé dwoc thuc
hién ngay sau khi sw kién bao hiém xay ra ho&c sau khi két thic viéc diéu tri.
Viéc xac dinh Ngwdi Bugc Bao Hiém bj liét hoan toan va khong thé phuc hdi chirc nang clia cac bd phan co thé
hodc mu hoan toan can théa tt ca cac diéu kién sau:
(i) C& xac nhan cla co quan y té hodc Ho6i ddng giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong;
(i) Viéc chirng nhan nay dwoc thwe hién khéng sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra sw kién bao hiém hoac tir
ngay bénh ly dwoc chan doan.
1.1.3.  Trong trudng hop Manulife chap thuan chi trd quyén lgi nay, S&n Pham nay sé& cham dut hiéu luc tai ngay Nguoi
Pugc Bao Hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV.
1.2 Quyén lgi bao hiém TTTBVV do tdn thwong co thé
1.2.1.  Trong thoi gian San Ph&m nay c6 hiéu luc, néu Nguwoi Buoc Bao Hiém dwoc chirng nhén bi TTTBVV do tbn thwong
co thé theo Diéu 1.2.3 (khéng bao gbém ty I& tén thwong co thé do bénh ung thw tuyén giap), sau Thoi Gian Che
va trwde khi dat 75 Tudi, Manulife sé chi trd quyén lgi bdo hiém theo Diéu 3.
Trong trudng hop Manulife ch&p thuan chi tra quyén lgi ndy, San Phdm nay sé& chdm dit hiéu luc tai ngay Nguoi
Puwoc Bao Hiém duoc chrng nhéan bj TTTBVV.
1.2.2. Trong thoi gian San Pham nay co6 hiéu luc, néu Nguwoi Buwoc Bao Hiém duwoc chirng nhén bj TTTBVV do bénh ung
thw tuyén giap theo Didu 1.2.3, sau Thoi Gian Che va trwéce khi dat 75 Tubi:
a) Manulife sé chi trd 10% S6é Tién Bao Hidm ctia San Pham nay (nhwng khéng vuwot qua 100 triéu) néu Ngudi
Puwoc Bao Hiém duoc chirng nhan bj TTTBVV do bénh ung thw tuyén giap khong thudc giai doan IV (theo Hé
théng phén loai giai doan ung thur TNM) va khéng di can xa (di cdn xa tuong (mg véi phén loai M1 theo Hé
théng phan loai giai doan ung thu TNM).
Téng sb tién Manulife chi tra cho quyén lgi TTTBVV theo Didu 1.2.2.a dbi v&i 01 Ngudi Puoc Bao Hiém tinh
trén tat ca cac san pham bao hiém duwoc giao két tir ngay 01/07/2025 tré di tai Manulife sé khéng vuwot qua
murc chi tra tdi da cao nhét theo didu khodn cac san pham lién quan. San Phadm nay tiép tuc cé hiéu lyc sau
khi quyén loi bao hiém nay dwoc chip thuan chi tra.
b) Manulife s& chi trd quyén loi bao hiém theo Diéu 3 néu Ngudi Puoc Bao Hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV
do bénh ung thw tuyén giap thudc giai doan IV (theo Hé théng phén loai giai doan ung thur TNM) hodc c6 di
can xa (di can xa tuong ting véi phén loai M1 theo Hé thdng phén loai giai doan ung thu TNM).
Trong trwéng hop Manulife chap thuan chi trd quyén loi nay, San Phdm nay sé chadm dut hiéu luc tai ngay
Nguwoi Buwoc Bao Hiém dwoc chrng nhan bi TTTBVV.
1.2.3. TTTBVV do tdn thwong co thé cin thda tat ca cac diéu kién sau:
a) Coty lé tdn thuwong co thé théa dinh nghia TTTBVV theo quy dinh cta phap luat;
b) C6 xac nhan ciia Hoi ddng giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phé truc thudc Trung wong;
c) Viéc chirng nhan nay dwoc thuc hién khdng sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra sw kién bdo hiém hodc tr
ngay bénh ly dwoc chan doan.
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Diéu 2. Quyén lgi bao hiém tir vong

Trong thdi gian San Phdm nay cé hiéu lwc, néu Nguoi Buwoc Bao Hidm ti vong, Manulife sé chi trd quyén lgi bao hiém theo
Diéu 3.

San Pham nay sé cham dut hiéu Iwc tai ngay Ngwdi Puoc Bao Hiém tlr vong.

Diéu 3. Cach thirc xac dinh quyén Igi bao hiém

3.1. Trong trwérng hop Manulife chap thuan chi tra quyén loi bao hiém néu tai Diéu 1 va Diéu 2, sb tién thuc tra sé duoc
xac dinh 1an lwot nhw sau:

3.1.1.  Quyén lgi bao hiém la 100% Sé Tién Bao Hiém ctia San Phdm nay dwoc xac dinh tai Ngay Xay Ra Sy Kién Bao Hiém.

3.1.2. Quyén lgi bao hiém dwoc xéc dinh dua trén Tudi cia Ngwoi Dwoc Bao Hiém tai thoi diém dwoc chirng nhan bj
TTTBVV hodc t&r vong.

Trong trwdng hop Nguwoi Bwoc Bao Hiém dwoc chirng nhan bj TTTBVV hoac tlr vong trwedc khi dat 04 Tubi,
Manulife s& chi trad quyén lgi bao hiém véi S6 Tién Bao Hiém dwoc diéu chinh theo ty 1& dudi day:

Tudi S6 Tién Bao Hiém sau khi diéu chinh
Dwé&i 01 Tudi Bang 20% cuia S6 Tién Bao Hiém
01 Tudi Bang 40% cuia S6 Tién Bao Hiém
02 Tubi Bang 60% ctia Sb Tién Bao Hiém
03 Tubi Bang 80% ctia Sb Tién Bao Hiém

3.1.3.  Téng quyén loi TTTBVV dwoc chi trd cho 01 Ngudi Buwoc Bao Hiém cla tt cd san pham béo hiém dang c6 hiéu lwc
tai Manulife s& khong vuwot qua mire gidi han téi da néu tai thw thda thuan (Thw chap thuan bao hiém cé diéu kién).

3.1.4. S tién thuc tré cho quyén loi bdo hiém néu tai Diéu 1 va biéu 2 sé& dwoc diéu chinh bang cach cong va trir cac
khoan sau (néu co):

a) Cong: Cac khoan phi bao hiém (khong co 13i) dwoc ndp sau Ngay Xay Ra S Kién Bao Hiém.
b) Truw:

()  Quyeén lgi bao hiém TTTBVV do bénh ung thu tuyén giap theo Diéu 1.2.2.a da chi tra (khodn triv nay chi
ap dung dbi voi trwong hop Nguwoi Pugc Bao Hiém tir vong do bénh ung thw tuyén giap hodc dwoc chirng
nhan bi TTTBVV do bénh ung thw tuyén giap theo Piéu 1.2.2.b); va

(i)  Céac khoan phi bdo hiém dén han nhung chwa duoc dong.
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@ Chwong Il. Loai trir trach nhiém bao hiém

Piéu 4. Thoi Gian Che

4.1.

4.2.

Théi Gian Ché ap dung ddi véi quyén loi TTTBVV la 90 ngay tinh tir cac méce thei gian dudi day, tly vao ngay nao
dén sau:

a) Ngay Hiéu Lwc ctia San Phdm nay;

b) Ngay khéi phuc hiéu lwc gan nhét ctia San Pham nay;

c) Ngay hiéu lyc di v&i viéc tdng Sé Tién Bao Hiém clia San Pham nay (Ap dung cho phan tang thém).
Manulife khéng ap dung Théi Gian Che déi véi trwérng hop:

a) Nguwodibugc Bao Hiém bi TTTBVV do Tai Nan; hoac

b) Nguoi Puoc Béo Hiém t&r vong.

Diéu 5. Loai trir trach nhiém bao hiém déi véi quyén lgi bao hiém TTTBVV

Manulife s& khéng chi tré quyén lgi bao hiém TTTBVV theo Diéu 1 néu Ngudi Duoc Bao Hiém bi TTTBVV trong bat ky trudng
hop nao sau day:

5.1.
5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
5.7.

5.8.

Do 16i cb y hoac hanh vi vi pham phép luat hinh sw ciia chinh ban than Ngudi Puwoc Bao Hiém;
Do I8i ¢b y hodc hanh vi vi pham phép luat hinh sw clia Bén Mua Bao Hiém;

Do Bénh C6 S&n khéng dwoc ké khai ddy du, trung thwe cho Manulife tai thdi diém yéu ciu tham gia hodc khéi
phuc hiéu lyc San Phém,'mé néu biét vé Bénh Co S&n nay, Manulife d4 loai triy trach nhiém bao hiém déi véi sy
kién bao hi&m lién quan dén Bénh C6 San d6. Didu khoan loai trir ndy khdng ap dung véi trudng hop Bénh C6 Sén
da dworc ké khai va dwoc Manulife chap thuan;

Do st dung thubc, bat ky loai cht gay nghién, ma tdy, chat doc, thudc kich thich nao, trir trwéng hop cé chi dinh
clia Bac ST;

Do tham gia vao cac hoat ddng Thé Thao Chuyén Nghiép, Th& Thao Va Cac Hoat Bong Mao Hiém, cac mon Thé
Thao Déi Khang;

Do tham gia chién tranh (du 1a dwoc tuyén bé hay khéng), bao loan, danh nhau, biéu tinh, dinh céng, khing bé;
Do Tai Nan hang khong khi dang c6 mat trén chuyén bay. Loai trir nay khéng ap dung dbi véi trweng hop Nguoi
Puoc Bao Hiém la hanh khach trén chuyén bay thwong mai;

Do ¢0 tinh can tré hodc chong lai viéc truy bat cia nguoi thi hanh cong vy, hodc do hau qua truc tiép hoac gian
tiép tlr cac hanh vi diéu khién phuong tién giao thong dwdng bd vuwot qua tdc dd quy dinh tlr 05 km/h tré 1én, hodc
tham gia diéu khién phwong tién giao thdng ma trong mau hodc hoi thé cé ndng dd cbn vt qua mie tri sb binh
thwerng theo huéng dan ctia Bo Y Té.

Trong céc trwéng hop loai triy trach nhiém bao hiém trén day, Bén Mua Bao Hiém c6 thé:

a) Tiép tuc dong phi bao hiém dé& duy tri S&n Pham nay. Luc nay, céc tinh trang tdn thwong co thé khong thé
phuc hdi c6 nguyén nhan duoc xac dinh thudc mot trong cac trwcmg hop loai trir trach nhiém bao hiém néu
trén sé khong dworc tinh khi Manulife xem xét yéu cau chi tra quyén lgi bao hiém TTTBVV trong twong lai; hodc

b) Yéu ciu chdm dit S&n Pham nay trudc han.

Diéu 6. Loai trir trach nhiém bao hiém déi v&i quyén loi bao hiém tir vong

Manulife s& khdng chi trd quyén loi bao hiém t&r vong theo Diéu 2 néu Nguwdi Pugc Bao Hiém tir vong trong bét ky trudng hop
nao sau day:

6.1.

Do tu t&r trong thei gian 02 ndm ké tir ngay ndp du khoan phi béo hiém dau tién hodc ngay khéi phuc hiéu lwc gan
nhat cia San Pham nay, tuy ngay nao xay ra sau.

Trong trwérng hop Bén Mua Bao Hiém yéu ciu tang Sb Tién Bao Hiém, thdi han 02 ndm sé& ap dung cho phan Sé6
Tien Bao Hiém gia tang ké tir ngay So6 Tien Bao Hiém gia téang cé hiéu luc.

6.2. Do bi thi hanh an tt hinh hodc do hanh vi vi pham phap luat hinh sw ctia chinh ban than Nguwdi Pwoc Bao Hiém;
6.3. Do 16i ¢6 y hodc hanh vi vi pham phap luat hinh sy ciia Bén Mua Bao Hiém;
6.4. Ngu’c‘yi Puwoc Bao Hiém t& vong dg I6i ¢b y hodc hanh vi vi pham phéap luat hinh sw clia Nguwdi Thu Hwéng ciia Hop
Dong. Loai trir nay chi ap dung doéi véi treong hop:
a) Nguwoi Buwoc Bao Hiém cla San Phdm nay ddng thai 1a Nguwoi BPugc Bao Hiém clia San Phdm Chinh; va
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b) Hop Bdng chi cé 01 Ngudi Thu Hwéng duy nhét.
Trong trudng hop Hop Béng ¢ nhidu hon 01 Ngwdi Thu Hwdng va Ngudi Thu Hudng cb v gay ra céi chét
cho Ngudi Bugc Bao Hiém, Manulife vAn xem xét chi trd quyén lgi bao hiém cho nhitng Nguwdi Thu Hwéng
con lai twong &ng véi phan thudc vé nhitng Ngudi Thu Hudng nay.
Trong trwéng hop Manulife khdng chi tré quyén loi bao hidm tkr vong khi Nguoi Bugc Bao Hiém ttr vong do mét trong nhirng
tru’c‘rng, hop loai trir trach nhiém bao hiém trén day, San Pham nay s& cham dat hiéu lyc. Manulife sé hoan tra khoan phi
bao hiém da dong nhwng chwa st dung (khéng ¢ i) tinh tir Ngay Xay Ra Sy Kién Bao Hiém (néu co).

il Manulife Sanpham bao hiém T vong hodc Thwong Tat Toan Bo Vinh Vién - Dong phi dinh ky
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E Chwong Ill. Phi bao hiém

Piéu 7. Phi bao hiém

7.1. Phi bao hiédm dwoc tinh theo Sé Tién Bao Hiém, thoi han bdo hiém, Tudi, gioi tinh va tinh trang strc khde cla
Nguwoi Buwoc Bao Hiém tai Ngay Hiéu Lwec.

7.2 San Pham nay sé cé cuing dinh ky déng phi v&i S&n Pham Chinh va cé thdi gian gia han déng phi la 60 ngay ké ti

Ngay Dén Han DBéng Phi. Trong thoi gian gia han déng phi, San Phdm nay van c6 hiéu lwc. Trong trwérng hop cé

yéu cAu giai quyét quyén lgi bao hiém cho cac su kién bao hiém phat sinh trong thoi gian gia han déng phi, Manulife

sé& chi tra quyén loi bao hiém sau khi trir di phi bao hiém dén han chwa dwgc thanh toan.

Chwong IV. Th&i han bao hiém

Piéu 8. Thoi han bao hiém

8.1. Bén Mua Bao Hiém c6 thé lwva chon mét trong sau thdi han bao hiém ctia San Phdm nay: 10, 15, 20, 25, 30, 35
nam v&i cac didu kién sau:

a) Tudi tdi da clia Ngudi Puoc Bao Hiém khi két thic thoi han bao hiém San Pham nay la 99 Tubi;
b) Thdi han bao hiém dwoc chon clia San Phdm nay khong vuwot qua thdi han bao hiém ctia San Pham Chinh;
Riéng quyén lgi TTTBVV kéo dai téi da dén khi Ngwdi Duwgc Bao Hiém dat 75 Tubi.

8.2. Théi han bao hiém 14 ¢ dinh va khéng thé thay ddi trong thdi gian S&n Phdm nay c¢é hiéu luc.

8.3. Thoi han déng phi béng thoi han bao hiém ctia San Phadm nay.
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Chwong V. Diéu chinh San Pham

Diéu 9. Thay déi S6 Tién Bao Hiém

9.1.

9.2

Trong thoi gian San Pham nay c6 hiéu Iyc, Bén Mua Bao Hiém co thé thay dbi S6 Tién Bao Hiém bang cach gui
yéu cau theo mau dén Manulife.
Viéc thay ddi S6 Tién Bao Hiém c6 thé dwoc thuc hién khi tat ca cac didu kién sau dwoc dap (ng:

a) Déi véi yéu cau tang S6 Tién Bao Hiém:
¢ Nguwoi Buwoc Bao Hiém dap (ng cac didu kién thdm dinh cta Manulife;
e S Tién Bao Hiém mai khéng vwot qua mure t6i da tiy theo quyét dinh thdm dinh ctia Manulife;
e  Bén Mua Bao Hiém déng day da phi bao hiém dén han ctia S&n Pham nay.

b) Dbi v6i yéu cau gidm Sb Tién Bao Hidm: Sé Tién Bao Hiém mai khong thdp hon mie téi thiéu theo quy dinh
cla Manulife.

Sau khi Manulife chap thuan, viéc thay dbi Sé Tién Bao Hiém sé dwoc ghi nhan tai Xac Nhan Thay Déi Hop Déng.

Sau khi S6 Tién Bao Hiém méi cé hiéu luc, phi bao hiém va quyén loi bao hiém sé& dwoc diéu chinh twong trng theo Sé Tién
Bao Hiém mai.

Diéu 10. Nham Ian khi ké khai Tudi, gi&i tinh

10.1.  Trong trwdng hop vo y ké khai nham Tudi, gidi tinh cia Nguwdi Buoc Bao Hiém va Tudi ding van thudc nhém tubi

tham gia San Pham nay:
a) Phi bao hiém tinh theo Tudi ding va gidi tinh ding clia Nguoi Buoc Bao Hiém thap hon phi bao hiém da
doéng: B&n Mua Bao Hiém co6 quyén yéu ciu Manulife:
(i) Giadm phi bdo hiém cho thei gian con lai cia San Phdm nay; hoac
(i) Tang Sb Tién Bao Hiém cho thdi gian con lai ciia S&n Phadm nay.
Néu Manulife khong ch&p nhan yéu cau nay, Bén Mua Bao Hiém co quyén don phuong chdm dirt San Pham
nay va théng bao bang van ban cho Manulife. Manulife sé& hoan tra khoan phi bao hidm da déng cho thai gian
con lai clia San Phadm nay.
b) Phi bao hiém tinh theo Tudi ding va gidi tinh ding ctia Ngwoi Puwoc Bao Hiém cao hon phi bao hiém da dong,
Manulife sé:
(i) Tinh lai phi bao hiém cho thoi gian con lai cia San Pham nay; hodc
(i) Giam Sb Tién Bao Hiém cho thdi gian con lai ciia Sdn Phdm nay.
Néu Bén Mua Bao Hidm khéng chap nhan phi bao hiém mai nay, Manulife cé quyén don phuong chdm dit
San Pham nay va théng bao bang van ban cho Bén Mua Bao Hiém. Manulife s& hoan tra khoan phi bao hiém
da déng cho théi gian con lai ctia San Pham nay.
Lwu y: Trong trvong hop vo y ké khai nham Tudi cia Nguoi Bugc Bao Hiém va Tudi ding van thudc nhom tudi
tham gia S&n Pham nay nhwng khéng phu hop véi Thoi han bao hiém da lwa chon, Manulife cé quyén hdy bé San
Ph&m nay. Manulife s& hoan tra toan bo phi bao hiém da déng ctia San Pham nay (khéng ¢ 13i) cho Bén Mua Bao
Hiém sau khi kh4u trtr cac chi phi sau:
e Tbng sb tién da chi trad quyén loi bdo hiém; va
e Chiphikiém tray té.
Trong trwéng hop tdng cac khodn chi phi néu trén Ién hon tdng phi bao hiém da déng (khong cé 14i) clia San Pham
nay, Manulife cé quy&n yéu ciu Bén Mua Bao Hiém hoan tra khoan chénh léch nay.

10.2.  Trong trwng hop vo ¥ ké khai nhadm Tudi ctia Nguwdi Buoc Bao Hiém va Tudi diung khong thudc nhém tudi tham
gia San Pham nay, Manulife cé quyén hdy bé S&n Phdm nay. Manulife s& hoan tra toan bd phi bao hiém da déng
ctia San Pham nay (khéng c6 1ai) cho B&n Mua Bao Hiém sau khi khau triy cac chi phi sau:

a) Tdng sb tién da chi tra quyén loi bao hiém; va
b) Chiphi kiém tra y té.
Trong trwdng hop téng cac khoan néu tai Didu 10.2.a va Diéu 10.2.b 16n hon tdng phi bao hiém da déng (khéng
c6 13i) ctia San Pham nay, Manulife cé quyén yéu cidu Bén Mua Bao Hiém hoan tra khodn chénh léch nay.
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=8 Chwong VI. Giai quyét quyén lgii bao hiém

Piéu 11. Thir tw nhan quyén lgi bao hiém

Trir treong hop cé théa thuan khac gitra Manglife va Bén Mua Bao Hiém, Manulife sé& chi trad quyén loi bao hiém theo thir tw
bén dwéi. Thi tw dwoe ap dung Ian lwot khi doi twong thudc thr tw trwede dé:

e Khbdng co; hoac

e Datl vong trwdc hodc tai thdi diém phat sinh quyén loi.

11.1.  Déi vé&i quyén lgi bao hiém tir vong:

a)

b)

Bén Mua Bao Hiém la ca nhan:

(i) Bén Mua Bao Hiém, néu Ngudi Buoc Bao Hiém clia San Phdm nay khong ddng thoi la Ngwéi Buwoc Bao
Hiém cta San Phadm Chinh; hoic

Ngudi Thu Huéng, néu Nguoi Duoc Bao Hiém cla San Pham nay déng thoi 1a Nguwoi Buwoc Bao Hiém
ctia San Pham Chinh. Néu c6 hon 01 Ngwdi Thu Hwéng, quyén loi bao hiém sé& dwoc chi trad cho nhirng
Ngudi Thu Hwéng theo ty 1& da dwoc chi dinh. Néu co bat ky Ngudi Thu Hwéng nao khdng con séng tai
thei diém Nguwoi Buoc Bao Hiém tir vong, phan quyén loi bdo hiém clia nhitng ngudi nay sé dwoc chia
d&u cho nhitng Nguwéi Thu Hwéng con lai;

(i) Nguwoi thira k& hop phap ctia Bén Mua Béo Hiém.

Bén Mua Bao Hiém la t6 chirc:

(i) Nguwoi Thu Hudng. Néu co hon 01 Ngwoi Thu Hudng, quyen loi bao hiém sé& dwoc chi tra cho nhiing
Nguw&i Thu Hwdng theo ty 1€ da dwoc chi dinh. Néu cé bat ky Ngwoi Thu Hwdng nao khdng con song tai
thoi diém Nguoi Bugc Bao Hiém t& vong, phan quyén Igi bao hiém clia nhirng nguoi nay sé dwoc chia
déu cho nhirng Nguwoi Thu Hwdng con lai;

(i) Nguwoi thira ké hop phap ctia Ngudi Buoc Bao Hiém.

11.2.  Péi v&i quyén loi bao hiém TTTBVV:

a)

b)

Bén Mua Bao Hiém Ia ca nhan:
(i) Bén Mua Bao Hiém;

(i) Nguoi Pugc Bao Hiém, néu Bén Mua Bao Hidm khong déng thdi la Ngwdi Puoc Bao Hiém va Bén Mua
Bao Hiém da t&r vong.

Bén Mua Bao Hiém la té chirc:

(i) Nguwoi Puoc Bao Hiém

Diéu 12. Ho6 so giai quyét quyén lgi bao hiém

12.1.  Hb so yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém tir vong
a) Don yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém;
b) Gidy Gy quyén thu thap théng tin c6 cong chivrng hodc xac nhan cta chinh quyén dia phuong;
c) Trich luc khai t;
d) Gidy béo ttr hodc gidy to thay thé Gidy bao ti;
e) Tuwdng trinh nguyén nhan t& vong;
f)  Ching tir y té: ban sao tom tat hd so bénh an (néu co), két qua giam dinh phap y (néu co), lich s& kham chiva
bénh trén trng dung Bao Hiém Xa Hoi Viét Nam (VssID) (néu cé tham gia bao hiém y té) hodc cac chirng tir y
té khac (néu co);
g) Déi véi trweng hop Tai Nan, can cung clp cac chirng tir sau:
(i) Truwong hop Tai Nan duoc co quan co thdm quyén xac minh, diéu tra: Bién ban tai nan, Bao cao két luan
diéu tra dwoc co quan cé tham quyén cap;
(i) Trwong hop Tai Nan sinh hoat hodc Tai Nan khong duoc co quan cé thdm quyén xac minh, diéu tra: Ban
twong trinh chi tiét tinh huong tai nan cé xac nhan ctia chinh quyéen dia phwong;
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h) Gidy t& tly than cla ngudi nhan quyén lgi bao hidm
12.2.  Hb so yéu ciu giai quyét quyén loi bdo hiém TTTBVV
a) Don yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém;
b) Gidy Gy quyén thu thap théng tin c6 cong chirng hodc xac nhan cta chinh quyén dia phuong;
c) Chuingtuy té:

(i) Trwong hop Ngudi Duoc Bao hiém bi méat hoan toan va khéng thé phuc héi chirc nang cua cac bo phan
co thé: Ban sao tém tét hd so bénh an, lich st kham chi¥a bénh trén (rng dung Bao Hidm Xa Hoi Viet Nam
(VssID) (néu c6 tham gia bdo hiém y t&) hodc cac chivng tir y té khac (néu cé);

(i) Truong hop liét hoan toan va khdng thé& phuc hdi chirc ndng cua cac b phan co thé hoac bi thuvong tat
ter 81% tré 18n: Két qua giam dinh tinh trang thuong tat dwoc cap bdi Hoi dong giam dinh Y khoa cap tinh,
thanh pho trwe thudc trung wong;

d) Déi véi trweng hop Tai Nan, cAn cung clp cac chirng tir sau:

(i) Truong hop Tai Nan dwoc co quan co tham quyén xac minh, didu tra: Bién ban tai nan, Bao cao két luan
didu tra dworc co quan c6 thdm quyén cép;

(i) Trwong hop Tai Nan sinh hoat hogc Tai Nan khdng dwgc co quan ¢ tham quyén xac minh, diéu tra: Ban
twong trinh chi tiét tinh hudng tai nan cé xac nhan cda chinh quyén dia phuong.

Trong tat ca cac trwong hop, Manulife co quyén yéu cau khach hang cung cép thém cac gidy to hodc bang chirng bd sung
khac nham tao diéu kién dé Manulife co thé hoan tat qua trinh thdm dinh bbi thuong va chi tré duing pham vi bao hiém theo
diéu khoan san pham twong rng.

Chwong VII. Hiéu lwc San Pham

Diéu 13. M4t hiéu Iwc va Khéi phuc hiéu lwc San Pham

13.1.  San Pham nay sé& mét hiéu lwc trong bat ky trwdng hop nao sau day:
a) Phibao hiém cta San Pham nay chua dwoc déng day du sau khi két thic 60 ngay gia han déng phi theo Diéu 7.2;
b) Hop Bdng mét hiéu luc.

Déi véi trweng hop Hop Bdng mét hiéu luc do Gia Tri Tai Khodn Hop Béng khong dd dé khau triy Khoan Khdu Triv
Hang Thang, Manulife s& hoan tra khoan phi bao hiém da déng cho thdi gian con lai ctia San Pham nay.

13.2.  Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu ciu khoi phuc hiéu lwc ctia S&n Phdm nay trong vong 02 nam ké tir ngay San Phdm
nay mat hiéu lwc nhwng khong tré hon Ngay Pao Han Hop Bdng va dap &ng cac quy dinh ctia Manulife tai thoi
diém khoi phuc.

Néu dwoc Manulife chip thuan, ngay khéi phuc hiéu lyc ctia S&n Phdm nay sé dwoc ghi nhan tai Xac Nhan Thay
Dbi Hop Bdng. Bén Mua Bao Hiém can dong khoan phi bdo hidm con thiéu cla thdi gian gia han déng phi (néu
c6) trwdre khi San Phdm nay mét hiéu lwc va khodn phi bao hiém ctia Sdn Phdm nay tinh tlr ngay khéi phuc hiéu
lwc dén Ngay Dén Han Béng Phi.

Piéu 14. Cham dirt San Pham

14.1. Cham dwt San Pham trwéc han

Trong th&i gian San Phdm nay c6 hiéu lwc, Bén Mua Bao Hiém co thé yéu cau chdm dit San Phdm nay truéc han
b&ng cach g¥i yéu cau theo mau dén Manulife.

Sau khi Manulife chdp thuan yéu cau chdm dit trwéc han ctia Bén Mua Bao Hidm, viéc chdm dit San Phdm nay
sé& co hiéu lwc vao Ngay Dén Han Béng Phi tiép theo va dwoc ghi nhan tai Xac Nhan Thay Bdi Hop Béng. Trong
trwdng hop nay, Manulife sé khéng hoan tra khoan phi bao hiém da dong cho thoi gian con lai cda San Pham nay.

14.2.  Cham dit hiéu lwc San Phadm
14.2.1. San Pham nay sé& chdm dit trong béat ky trwdng hop ndo sau day:
a) Két thuc thdi han bao hiém cia San Phadm nay;
b) Bén Mua Bao Hiém yé&u ciu chdm d&t S&n Pham nay trwdc han theo Didu 14.1;
c) Beén Mua Bao Hiém, Nguwdi Buwoc Bao Hiém vi pham quy dinh phap luat dan dén viéc chdm dit San Pham nay;

d) Nguoi Bugc Bao Hiém clia San Pham nay bi Thuong Tat Toan B6 Vinh Vién dwoc Manulife chép thuan chi
tra theo Diéu 1.1, Diéu 1.2.1, Diéu 1.2.2.b;

e) Manulife chAm dit S&n Phdm nay do Bé&n Mua Bao Hiém khong ddng y véi viéc diéu chinh phi bao hiém, Sé
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Tién Bao Hiém cho thdi gian con lai ctia S&n Phdm nay (trwéng hop nham 1an khi ké khai Tudi) theo Diéu 10;

f) Manulife chdm dit San Pham nay do s thay dbi thong tin clia Ngwoi Bugc Bao Hiém lam tang rdi ro bao
hiém theo Diéu 3.8 clia Diéu Khoan Chung;

g) Nguwoi Buwoc Bao Hiém tir vong;
h) San Pham nay mét hiéu lwc qua 02 nam lién tuc;
i) Hop Ddng cham dut hiéu luc.
14.2.2. Manulife sé hoan tra khoan phi bao hiém da déng cho thdi gian con lai ciia San Phdm nay trong truwdng hop:

a) San Pham nay cham dut theo Diéu 14.2.1.e, Diéu 14.2.1.f, va khi Nguoi Droc Bao Hiém t& vong nhwng thude
cac trieong hop loai trir trach nhiém bao hiém theo Diéu 6; hoac

b) HopDéng cham dut hiéu lvc theo Diéu 6.2.c, Didu 6.2.d, Diéu 6.2.e, Diéu 6.2.f, va Diéu 6.2.g clia Biéu Khodn Chung.

Diéu 15. Huy bé San Pham

15.1.  San Pham nay sé bj hily bd va khong cé hiéu lwc ké& tir Ngay Hiéu Lwc clia San Phdm nay trong bét ky trudng hop
nao sau day:
a) Yéu cau bao hiém cla San Pham nay khéng co sw dbng ¥ bang van ban hodc khéng duoc ky, xac thyc bdi
Ngudi Buoc Bao Hidm/ ngudi dai dién theo phap luat ciia Ngudi Bugc Bao Hidm (néu Ngudi Bugc Bao Hidm
l& ngwdi chwa thanh nién) va Bén Mua Bao Hiém da thong bao cho Manulife vé viéc nay trong vong 21 ngay
tinh tr Ngay Hiéu Luc;

b) Bén Mua Bao Hiém, Nguoi Buoc Bao ‘Hiém vi pham nghfa vu ké khai trung thwc din dén viéc Manulife hay
bé San Phadm nay theo Diéu 2.3 clia Diéu Khodn Chung;

¢) Manulife hily bé San Pham nay do Tudi clia Ngwoi Bugc Bao Hiém nam ngoai pham vi chap thuan bao hiém
cta Manulife dbi véi S&n Pham nay (trudng hop nham 1&n khi ké khai Tudi) theo Diéu 10;

d) Hop DBbéng bi hdy bd

15.2.  Khi San Pham nay bi hiy bd, Manulife s& thong bao béng van ban cho Bén Mua Bao Hiém va khéng thanh toan
b4t ky quyén loi ndo theo quy dinh tai Quy Tac, Diéu Kién va Diéu Khoan ctia S&n Phdm nay va sé hoan tra toan
bd phi bao hidm d& déng ctia S&n Pham nay (khong ¢ 13i) cho B&n Mua Bao Hiém sau khi trir di cac chi phi sau:

a) Tbéng sb tién da chi trd quyén loi bao hiém; va
b) Chiphi kiém tra y té.

Trong trwdng hop tdng cac khoan néu tai Didu 15.2.a va Diéu 15.2.b 16n hon tdng phi bao hiém da déng (khéng
c6 13i) ctia San Pham nay, Manulife cé quyén yéu cidu Bén Mua Bao Hiém hoan tra khoan chénh léch nay.
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Chworng VIII. Giai thich tw ngiv

1. Ngay Hiéu Lwc

La ngay ma San Pham nay chinh thtvcpé hiég Iwc va dwoc ghi trén Giéy Chirng Nhan Bao
Hiém hodc Xac Nhan Thay Bi Hop Bdng (néu cé).

2. Ngay Xay Ra Sw Kién
Bao Hiém

3. Ngwoi Pwoc Bao Hiém

La ngay xay ra mét trong cac sy kién sau:
a) Ngay Nguéi Puoc Bao Hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV di véi quyén loi bao
hiém TTTBVV; hoédc

b) Ngay Ngwdi Bwoc Bao Hiém tir vong ddi véi quyén loi bao hiém t& vong.

L& ngwdi ma tinh mang, strc khde clia ngudi do la déi twong dwoc bao hiém theo San Phdm nay.

Tay thude vao yéu cAu clia Bén Mua Bao Hiém va sw chap thuan cta Manulife, Nguoi Buoc
Béao Hiém phai dap (ng tt c& cac diéu kién sau vao Ngay Hiéu Lwc clia San Phdm nay:
a) bDang cw tra va hién dién tai Viét Nam;
b) Trong dd tudi tr 30 ngay Tudi dén 69 Tubdi;
c) C6 day du nang lwc hanh vi dan sw (chi ap dung déi véi Ngudi BPuoc Bao Hiém tr
da 18 Tudi tré 1&n).

Ngudi Puoc Bdo Hiém dwoc ghi nhan trong Gidy Chirng Nhan Bao Hiém hodc Xac Nhan
Thay Béi Hop Béng (néu cd).
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