Il Manulife

Nhing luu y quan trong
San pham Bao hiém Lién két don vi Xan/s Phii Quiyj Flex:
1. Gigi thiéu vé San pham Bao hiém Lién két dan vi Xanh Phii Quyj Flex:

San pham Bao hiém Lién két don vi Xanh Phii Quy Flex 1a san pham bao hiém nhan tho thudc dong bao hiém lién
két don vi. San pham bao hiém nay vira c6 quyén Igi bao hiém rai ro khi Ngugi Dudc Bao Hiém tif vong hodc bi
Thuong Tat Toan Bo Vinh Vién (“TTTBVV”), vita co quyén Igi dau tu trung va dai han. Bén Mua Bao Hiém dugc quyén
lwa chon cac Quy Lién Két Baon Vi (“Quy”) do Manulife thanh 1ap. Bén Mua Bao Hiém dudc hudng toan bo két
qua dau tu va chiu moi rdi ro dau tu tir cac Quy da lua chon.

2. Quyeén Igi va cac trudng hgp loai trif trach nhiém bao hiém:

Quy khach vui long doc chi tiét tir Diéu 9 dén Dieu 18 trong Quy Tac, Dieu Kién va Dieu Khoan cta san pham
bao hiém nay.

3.Théi Han Hgp Pong, théi han bao hiém va Thai Han Pong Phi:
Thai Han Hgp Dong: bang thdi han bao hiém.

Thai han bao hiém: tinh tir Ngay Hiéu Luc Hop Dong dén Ngay Ky Niém Nam Hgp Dong ngay khi Ngudi Budc
Bao Hiém dat 99 Tudi.

Thai Han Dong Phi: bat budc trong 03 Nam Hgp Dong dau tién, linh hoat tit Nam Hgp Bong thit 04 tré di va
toi da bang véi Thai Han Hgp Dong.
4. Théi Gian Can Nhac:

a) Thdi Gian Can Nhac cia Hgp Dong la 21 ngay ké tir ngay Bén Mua Bao Hiém xac nhan da nhan dudc ban
giay cia cac tai liéu thudc bd Hgp Dong theo quy dinh phap luat. Hgp Bong van co hiéu luc trong sudt
thgi gian nay.

b) Trong Thai Gian Can Nhéac, Bén Mua Bao Hiém cd thé gii yéu cau hiy bd Hgp Dong bang van ban dén
Manulife. Khi dd, Hop Dong sé bi hdy bo, Manulife khong chiu trach nhiém bao hiém doi véi cac rui ro da
phat sinh ké tir Ngay Hiéu Luc Hop Dong, va Bén Mua Bao Hiém cd nghia vu hoan trad cho Manulife quyén
lgi bao hiém da nhan (néu co).

5. Bao hiém tam thdi:

5.1. Théi han bao hiém tam thai: Bao hiém tam thai co hiéu luc ké tir ngay Manulife xac nhan da nhan du
Ho Sa Yéu Cau Bao Hiém va Phi bao hiém tam tinh. B&o hiém tam thdi cham dut vao cac thai diém sau, tuy
ngay nao dén trudc:

a) Ngay cap hdp dong; hodc
b) Ngay Manulife théng bdo tir chdi cap hgp dong bao hiém; hodc
¢) Ngay Cong ty nhan dudc yéu cau huy cap hgp dong.
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5.2. Quyen Igi va phudng thic chi tra: Trong Thai han bao hiém tam thdi, néu Ngudi Dudc Bao Hiém cia
San Pham Chinh ti vong do Tai Nan, Manulife chi tra so tién nho hon gitta:

a) Tong So Tien Bao Hiém cla (cac) San Pham Chinh ghi trén tat ca Ho So Yéu Cau Bao Hiém dang
dudc xem xét clia cung mot Ngudi Pudc Bao Hiém do; va

b) 200 triéu dong.

Néu tong phi bao hiém da dong cua tat ca cac Ho S Yéu Cau Bao Hiém dang chd cap [6n han 200
triéu dong, Manulife chi tra tong phi bao hiém da dong, khong co |ai.

Manulife chi trd Quyén Igi bao hiém tam thdi cho nhiing Ngudi Thu Hudng cé tén trong cac Ho Sd
Yéu Cau Bao Hiém nhu sau:

e Néu Quyén Igi bao hiém tam thai la gia tri néu tai diém (a): Manulife chi tra ting So6 Tién
Bao Hiém tudng tng véi tiing HO Sd Yéu Cau Bao Hiém.

e Néu Quyeén Igi bao hiém tam thai la gia tri khac diém (a): so tién nay dudc chi tra theo ty
|é phi bdo hiém da dong tudng Ung gilta cac HO Sa Yéu Cau Bao Hiém.

5.3. Dieu khoan loai tru: Manulife sé khong chi tra Bao hiém tam thai va hoan lai toan bd phi bao hiém da
dong, khong tinh 1ai, sau khi da trir cac khoan chi phi'y té néu Ngudi Dudc Bao Hiém tif vong do bat ky nguyén
nhan truc tiép nao sau day gay ra:

a) Tutd, du trong trang thai tinh tao hay mat tri; hodc
b) S dung ma tuy, chat kich thich, chat gay nghién; hodc

¢) Truc tiép dieu khién phuang tién giao thong khi trong mau co nong do con, duong tinh véi ma tuy,
chat kich thich, chat gay nghién; hoac

d) Cac hanh vi vi pham phap luat hinh su clia Ngudi Dudc Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém hodc cua
Ngudi Thu Hudng; hodc

e) Sukién dan dén tirvong ctia Ngudi Dugc Bao Hiém xay ra trudc khi Thai han bao hiém tam thai bat dau.

6. Nghia vu ké khai trung thuc ciia Bén Mua Bao Hiém va Nguéi Pudc Bao Hiém:

Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Dudc Bao Hiém co nghia vu ké khai day du, trung thuc va chinh xac thong tin trong
Ho So Yéu Cau Bao Hiém va cac biéu mau lién quan dén Hgp Dong. Manulife cé quyén hiy bo Hgp Dong hodc
san pham bao hiém lién quan (tby trudng hdp ap dung) néu Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Dugc Bao Hiém co 'y
cung cap thong tin khong day du hodc sai su that nham dudc boi thudng hodc tra tién bao hiém.

7.Tom tat cac quyén caa Bén Mua Bao Hiém:

Tom tat cac quyén clia Bén Mua Bao Hiém dudc thé hién trong bang sau. Chi tiét cac quyén ctia Bén Mua Bao Hiém
va diéu kién thuc hién quyén, Quy khach vui long tham khao Quy Tac, Diéu Kién va Diéu Khoan ctia san pham nay.

Thai diém ap dung Théi diém c6 hiéu luc

Trong Thdi Gian Can Nhac (21 ngay ké | Vao ngay Manulife nhan dudc ho sa yéu

1 Egﬁbc%:d?%z?]ng tl ngay Bén Mua Bao Hiém xac nhan da cau day da va hop & theo quy dinh sau:
CéngNhéC nhan ban giay cla cac tai liéu thudoc bd | ¢  HO so nhan tir 08:30 dén 15:00

Hgp Dong theo quy dinh cta phap luét). dudc xU ly trong ngay;
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Thai diém ap dung

Thai diém co hiéu luc
e HO sd nhan sau 15:00 dugc xtr ly
vao ngay lam viéc ke tiép.

Thay doi do nham

Bat ky thdi diém nao trong thdi gian

Vao ngay Manulife chap nhan bao hiém

lan khi ké khai N on PO
Tusi/ gidi tinh Hop Bong co hiéu luc. theo Tudi, gidi tinh dung.

Vao Ngay Ky Niém Hang Thang ké tiép
Thay d6i o BatdautuNam Hdp bongthd 4. | ngay sau ngay Manulife chap thuan yéu

So Tien Bao Hiém

Toi da 1 1an/ Nam Hgp Dong.

cau thay doi va dudc ghi nhan tai Xac
Nhan Thay Doi Hgp Dong.

Thay doi « Bitdau tif N3m Hop Dang th 4. Vao Ngay Dén Han Ddong Phi gan nhat
Phi Bao Hiém T6i da 1 lin/ N ‘H B3 ngay sau ngay Manulife chap thuan yéu
Cd Ban ¢ lotdallan/Nam Rdpvong. cau thay d6i.

Thay déi Vao Ngay Ky Niém Hang Thang keé tiép
Ké Hoach Bét dau tir Nam Hgp Dong thi 4 ngay sau ngay Manulife chap thun yéu
Bio Hi'ém ' ' cau thay doi va dudc ghi nhan tai Xac

Nhén Thay Doi Hop Dong.

Thay doi dinh ky
déng phi

Bat ky thdi diém nao trong thdi gian
Hgp Bong co hiéu luc.

Vao ngay Manulife nhan dugc ho so yéu

cau hdgp lé va phi bao hiém day da (néu

co) theo quy dinh sau:

e HO sd nhan tir 08:30 dén 15:00
dudc xU ly trong ngay;

e HO sd nhan sau 15:00 dugc xtr ly
vao ngay lam viéc keé tiép.

Tham gia thém
San Pham
Dinh Kém

Trong thdi gian Hgp Bong co hiéu luc,
sau Thoi Gian Can Nhac.

Vao Ngay Ky Niém Hang Thang keé tiép
ngay sau ngay Manulife chap thuén yéu
cau thay doi va dudc ghi nhan tai Xac
Nhén Thay Doi Hop Dong.

Cham dut
San Pham
Dinh Kém

Trong thdi gian Hgp Bong co hiéu luc,
sau Thoi Gian Can Nhac.

Vao ngay cudi cung ctia ky phi bao hiém
da dong cho San Phdm Dinh Kém bi yéu
cau cham dut va dugc ghi nhan tai Xac
Nhan Thay Doi Hgp Dong.

Rut mot phan
Gid Tri Tai Khodn
Hop Dong (*)

Trong thdi gian Hgp Bong co hiéu luc,
sau Thai Gian Can Nhac.

Vao ngay Manulife nhan dugc ho sa yéu

cau day da va hop & theo quy dinh sau:

e HO sd nhan tir 08:30 dén 15:00
dudc xU ly trong ngay;

e HO so nhan sau 15:00 dudgc xi ly
vao ngay lam viéc ke tiép.
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Chuyén doi Quy

Thai diém ap dung

Bat ky thdi diém nao trong thdi gian
Hgp Dong co hiéu luc.

Luu y: Trong cung mot thai diém, mot
Hdp Bong chi cd thé tham gia mot Quy
Hung Thinh.

Thai diém co hiéu luc
Vao ngay Manulife nhan dudc ho sd yéu
cau day di va hdp é theo quy dinh sau:
e HO sd nhan tir 08:30 dén 15:00
dudc xU ly trong ngay;
e HO sd nhan sau 15:00 dugc xt ly
vao ngay lam viéc ke tiép.

11

Thay doi Ty Lé

Bat ky thdi diém nao trong thdi gian
Hdp Dong co hiéu luc.
Luu y: Trong cung mot thai diém, mot

Vao ngay Manulife chap thuan yéu cau

Ngudi Thu Hudng

Hgp Bong co hiéu luc.

Phan Bo Quy i . ) | thay doi cia Khach hang.
Quy Hdp Bong chi cé thé tham gia mot Quy y &
Hung Thinh.
. . s s .. .| Vao ngay Manulife chap nhan yéu cau
12 l(}';\uysgnglao Elfit lgézhd;éd;]?gl lr:j::o trong thoi gian thay doi cia Khach hang va dudc ghi
op Eong ’p Long T nhan tai Xac Nhan Thay D6i Hgp Dong.
Chi dinh Bat ky thdi diém nao trong thdi gian | Vao ngay Manulife chap nhan yéu cau chi
13 | hodc thay doi y g g gay pnhany

dinh hodc thay ddi ctia Khach hang.

14

Khoi phuc hiéu luc
Hdp Bong

Trong vong 2 ndm ké tit ngay Hop Dong
mat hiéu luc.

Bén Mua Bao Hiém co thé yéu cau khoi
phuc San Pham Chinh hodc toan bd
Hdp Dong.

Vao ngay Manulife chap nhan yéu cau
thay doi cia Khach hang va dudc ghi
nhéan tai Xdc Nhan Thay Doi Hgp Dong.

Vao ngay Manulife nhan dugc ho so yéu
cau day du va hap |é theo quy dinh sau:

Cham dut BAt ky thi diém nao trong thdi gian |« Hb sd nhan tir 08:30 dén 15:00
15 | Hgp bong N Lea - .
fruée han Hgp Bong co hiéu luc. dudc xU ly trong ngay;

e HO sd nhan sau 15:00 dudgc xd ly
vao ngay lam viéc keé tiép.

(YKé tit Nam Hgp Dong thir 11, Bén Mua Bao Hiém cd thé yéu cau rut mot phan Gia Tri Tai Khoan theo han muic
quy dinh tai Diéu 14.3 trong Quy Tac, Diéu Kién va Dieu Khodn ma khong anh hudng dén Gia Tri Tai Khoan Tri
An.

Viéc rut mot phan Gia Tri Tai Khoan phai tudn tha cac diéu kién chi tiét tai Diéu 24 trong Quy Tac, Diéu Kién va
Dieu Khoan bao gdbm gidi han so tién rut, so du toi thiéu va dieu chinh So Tién Bao Hiém. Doi véi Ké Hoach Bao
Hiém Ca Ban, sau khi rut mot phan Gia Tri Tai Khoan Co Ban, So6 Tién Bao Hiém cd thé dugc diéu chinh. Néu So
Tién Bao Hiém sau khi diéu chinh thap han So6 Tién Bao Hiém tinh theo Hé S6 Nhan Bao Hiém toi thiéu dua vao
Tubi cia Ngudi Budc Bao Hiém tai Ngay Hiéu Luc Hop Dong, Manulife sé khong chap thuén yéu cau rut mot
phan Gia Tri Tai Khoan.
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8. Quy dinh sau khi Hop Dong bi mat hiéu luc:

Tat ca cac Dan Vi Quy cta Tai Khoan Ca Ban va Tai Khoan Dong Thém sé dudc quy doi thanh tién theo Gia
bon

Vi Quy dudc xac dinh vao Ngay Dinh Gia Ké Tiép sau ngay Hop Dong mat hiéu luc. Sau do:

(i) Khoan tien dudc quy doi tir Tai Khoan Dong Thém (néu co) sé dudc Manulife tra lai cho Bén Mua Bao Hiém;

(i) Khoan tién dudc quy doi ti Tai Khoan Cd Ban sé dudc Manulife gilt lai va khong cd 13i. Bén Mua Bao Hiém cd thé:
e Yéu cau rut khoan tién néu trén va:

o Manulife sé hoan tra sau khi trir di Phi Cham Dut Hgp Dong Trude Han dudc xac dinh tai thoi diém
Hdp Dong mét hiéu luc; va

o Hop Dong cham dut hiéu luc ké tir ngay Bén Mua Bao Hiém yéu cau rat khoan tién nay.
e Khong yéu cau riat khoan tién néu trén va:

o Trong thdi han 02 nam ké tit ngay Hgp Pong mat hiéu luc, néu Bén Mua Bo Hiém yéu cau
khoi phuc hiéu luc Hgp Dong va dudc Manulife chap thuan, khoan tién néu trén sé dudgc chuyén
dai thanh cac Ban Vi Quy theo Gia Ban Vi Quy dudc xac dinh vao Ngay Dinh Gia Keé Tiép sau Ngay
Khoi Phuc Hiéu Luc Hgp Dong va dudc phan bo theo Ty Lé Phan Bo Quy theo chi dinh gan nhat cla
Bén Mua Bao Hiém.

o Sau 02 nam ké tit ngay Hop Dong mat hiéu luc, néu Manulife khong nhan dudc yéu cau khoi
phuc hiéu luc Hop Dong cltia Bén Mua Bao Hiém, Hop Dong cham dut hiéu luc. Manulife sé thong
bao cho Bén Mua Bao Hiém vé viéc nhan khoan tién néu trén sau khi trir di Phi Cham Dut Hgp Dong
Trudc Han dugc xac dinh tai thai diém Hgp Dong mat hiéu luc (néu cd).

9. Pinh Gia Bon Vi Quy:

Theo quy dinh hién hanh ctia Manulife (ngoai trif cac ngay nghi, ngay & theo quy dinh cta phap luat), Manulife

sé tién hanh dinh gia vao:

(i) Thia Ba hang tuan: ap dung cho nhiing giao dich c6 ngay nhén yéu cau giao dich tir sau 15:00 thd Tu
tuan lien ke trudc do dén 15:00 thi Hai cla tuan do; va

(ii) Thu Nam hang tuan: ap dung cho nhitng giao dich c6 ngay nhan yéu cau giao dich tif sau 15:00 thu
Hai dén 15:00 thu Tu cda tuan do.

Quy dinh ve ky dinh gia cd thé thay ddi nhung sé khong it han mot [an mot tuan (ngoai trif cac ngay nghi, ngay
|é theo quy dinh cla phép luat) hodc trir trudng hgp phép luat c6 quy dinh khac.

10. Poi tudng Khach Hang phu hgp:

San pham nay phu hgp véi khach hang:

i) Dang tim kiém giai phap két hgp bao vé va dau tu trong trung va dai han;

) Co muc tiéu tich [Ty va gia tang tai san trong dai han;

iii)  Chap nhan rdi ro dau tu va bién dong cta thi trusng;

iv)  Mong muon su linh hoat trong viéc dong phi va diéu chinh ké hoach tai chinh.



San pham nay co thé khong phu hdp véi khach hang cé nhu cau hodc muc tiéu trai ngudc vdi cac tiéu chi néu
trén, bao gdbm viéc uu tién bao toan von, tim kiém Igi nhuan dam bao, co ké hoach rut tién trong ngan han
hodc khong chap nhan bién dong gia tri dau tu.

Khi tham gia san pham bao hiém nay, Khach hang vui long doc ky cdc tai liéu bao gom:
Quy Tac, Pieu Kién va Dieu Khoan, Tai Liéu Minh Hoa Ban Hang va Nhiing luu y
quan trong nay dé hiéu ro cac quyén Igi cling nhu cach van hanh caa san pham.

Thong tin lién hé

Néu Quy khach cé bat ky thac mac nao can dugc ho trd, xin vui long lién hé:

Dai ly phuc vu;

Pudng ddy ndng s6 1900 1776 ti 8:00h - 21:00h cac ngay tu thd Hai dén thir Sau
(tri ngay L&, Tét);

Truc tiép dén cac Trung tdm Dich vu Khach hang caa Manulife dé dugc ho trg. Quy khach
vui  long tham khdo danh sach cac van phong Manulife tai
https://www.manulife.com.vn/vi/lien-he.html.
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