LUU Y POI VOI KHACH HANG KHI THAM GIA
O HIEM LIEN KET CHUNG THOI HAN 20 NAM -
G PHi MOT LAN - KE HOACH BAO VE

San pham bao hiém lien két chung dong phi linh hoat ctia Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam)
(“Coéng Ty") dugc phé chuén theo cong vin s6 8443/BTC-QLBH ngay 16/07/2018 cua Bo Tai
chinh. Khi tham gia San pham béo hiém Lién Két Chung Thai Han 20 Nam — Déng phi mot lan

— Ké hoach bao vé, dé nghi khach hang doc va luu y mét s6 diém sau:
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1.3
1.4
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4.

Poc ky Quy tic, Didu khoan truée khi tham gia San phim bao hiém Lién Két Chung
Thoi Han 20 Nam — Déng phi mot 1an — K& hoach bao vé va luu y mot sb ndi dung sau:

Nghia cta nhirng tir/cum tir viét hoa duoc dién giai tai Phu Luc 1 dinh kem Quy tac,
Diéu khoan san pham.

Bén mua bao hiém c6 thé hiy hop dong trong vong 21 (hai muoi mét) ngay ké t
ngay Bén mua bao hiém nhan dugc Hop Pong, va nhan lai phi bao hiém da déng theo
quy dinh tai Piéu 18 cia Hop Dong.

Bén mua bao hiém cin phai déng phi bao hiém nhu duge quy dinh tai Diéu 23.

Céc truong hop gidi han bao hiémva cac luu y khac lién quan dén viéc chi tra quyén
loi bao hiém quy dinh tai Diéu 1.5, Diéu 12, Diéu 13 va Diéu 14 ctia Hop Dong.

Céc loai phi dugc quy dinh tai Diéu 24 cua Hop Dong.

Viéc tham gta céc san pham bao hiém bo trg 1a khong bat bude. Bén mua bao hiém co
quyén yéu cau hiy bo cac san phdm bao hiém bé tro. Bén mua bao hiém can luu ¥ cic
diéu khoan loai trir quy dinh danh riéng cho quyén loi bao hiém b tro.

Khi tham gia bao hiém, phai luu giit cac chimg tir lién quan dén hop dong bao hiém day
du.

Thue hién ké khai thong tin trung thuc va thong béo khi co thay dbi cac thong tin lién
quan dén Hop déng bao hiém theo quy dinh tai Diéu 19 va Diéu 26 cua Hop Pong. Viée
ké khai thong tin khong trung thuc vé stic khoe va tién st bénh s& dan dén rui ro khach
hang khong duoc Cong ty chi tra quyén lgi bao hiém cua san pham.

—
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QUY TAC, PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET CHUNG THOTI HAN 20 NAM —
PONG PHi MOT LAN — KE HOACH BAO VE
(Ban hanh kém theo céng vin s 8443/BTC-QLBH ngay 16/07/2018 cia B Tai chinh)

A. PHAN NOI DUNG

CHUONG I: QUYEN LQI BAO HIEM

Trong thoi gian Hop Dong ¢6 hiéu lue, cac quyén loi néu tai Chuong nay s& dugc Cong Ty xem
xét chi tra ciing véi cac diéu khoan va diéu kién tuong Gmg.

PIEU 1: QUYEN LQI TRQ CAP Y TE
1.1 Quyén lgi trg cAp nim vién

Neu Ngudi Puge Bao Hiém phai Nim Vién, Cong Ty s¢ thanh toan Quyén lgi trg cap
nim vién 1a khong phdy hai phan tram (0,2%) S6 Tién Bao [—Ilem xac dinh tai thoi diém
phat hanh (nhung khéng I6n hon ba (03) triéu dong) cho moi Ngay Nim Vién. Tuy
nhién, Cong Ty sé khong chi tra Quyén loi tro cap nam vién theo Piéu 1.1 nay cho
(nhitng) Ngay Nam Vién da dugc chi tra theo Quyén loi tro cdp nam vién tai Khoa Cham
Séc Pac Biét néu tai Dicu 1.2.

1.2 Quyén lgi trg cdp nim vién tai Khoa Chiam Soc Dic Biét

Néu Ngudi Puge Bao Hiém phai Nim Vién va duoc diéu trj tai Khoa Cham Soc Dac
Biét, Cong Ty s¢ thanh toan quyen loi nay bang 02 (hai) lan Quyén loi trg cdp nam vién
tai Diéu 1.1 cho m&i Ngay Nam Vién dé diéu tri tai Khoa Chiam Soc Dac Biét.

1.3 Quyén loi trg cip thu nhap:

Néu (i) Cong Ty chap nhéan thanh toan quyén lgi quy dinh tai Piéu 1.1 hodc Diéu 1.2 va
(ii) Nguoi Dugc Bao Hiém Nam Vién qua 05 (nam) ngay, Cong Ty sé thanh toan thém

20% (hai muoi phan tram) Quyén loi trg cdp ndm vién cho moi Ngay Nam Vién ké tir
Ngay Nam Vién thir 6.

1.4 Quyén lgi hd trg chim soc sire khoe

Cong Ty s& thanh toan vao Tai Khoan Dong Thém sb tién twong duong 0,2% (khong
phdy hai phan tram) cua S Tién Bao Hiém duge xéac dinh tai thoi diém phét hanh Hcp
Pong (nhung khong 16n hon ba (03) triéu dong) vao mdi Ngay Ky Niém HO’p Péng néu
khong c6 bat ky Quyén loi trg cép y té nao duoc chi tra trong Nam Hop Pong lién trudc
do.
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1.5 Gioi Han Va Diéu Kién Chi Tra Chung

Ngoai cic quy dinh cu thé néu trén, viéc thanh toan cac quyén lgi bao hiém duoc quy
dinh tai Diéu 1.1 va Diéu 1.2 ciing s& phu thudc vao cac gidi han va diéu kién chi tra
chung nhu sau:

a)

b)

Téng s6 Ngay Nam Vién t6i da ma Cong Ty c¢6 nghia vu chi tra cho tong ca 02 (hai)
quyén loi bao hiém dugc néu tai Diéu 1.1 va Diéu 1.2 khéng vuot qua 1.000 (mot
ngan) Ngay Nam Vién cho toan Thoi Han Hop Pong; va

Trong truong hop Nguoi Duge Bao Hiém phai Nam Vién tai cac trung tdm y té cép
quéan/huyén hodc cac bénh vién khong truc thude sy quan 1y cua Bo Y Té, cac Bénh
vién/vién/khoa hodc bét cir co s& y hoc ¢b truyén/y hoc dan toc/diéu dudng va phuc
hdi chire ning nao, s6 Ngiay Nam Vién t6i da ma Cong Ty xem xét chi tra trong
truong hop nay khong vuot qua 05 (ndm) Ngay Nam Vién cho mdi 1dn Nam Vién.

1.6 Cham dirt quyen loi:
Ngoai nhimg truong hop chdm dirt quyén lgi bao hiém da néu tai Hop Pdng, Quyén loi
trg cap y teé quy dinh tai Didu 1 nay s& chdm dut tai thi diém Nguoi Puge Bao Hiém
dat bay muoi (70) Tudi.

DIEU 2:

QUYEN LOI BENH LY NGHIEM TRONG

2.1  Quyén lgi bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sé'm

a)

b)

Néu Ngudi Puge Bao Hiém dugc chan doan 1a méc bét ky Bénh Ly Nghiém Trong
5Ial doan sém nao dugc quy dinh tai Diéu 1 cua Phu Luc 2, Cong Ty s& thanh toan
gia tri nho hon gitra:

(i) Hai muoi [am phan trdim (25%) S6 Tién Bao Hiém duoc xac dinh tai thoi diém
duoc chan doan mac Bénh Ly Nghiém Trong giai doan som, hoac

(ii) Nam trdm (500) triéu dong.

cho mét (01) 1an thanh toan.
Trong trudng hgp Nguoi Duge Bao Hlem c6 tham gia nhiéu hon mdt hop dong bao
hiém, tong s6 tién duge chi tra cho quyén loi bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai

doan sém khong vuot qua nam tram (500) tri¢u ddng cho mot (01) lan thanh todn.

Cic diéu kién sau sé duoc Cong Ty ap dung khi xem xét thanh toan quyén lgi bao
hiém néu tai Diéu 2.1 nay:

(1) S& lan thanh toén t01 da duoc chi tra khéng vuot qua bén (04) lan trong sudt

thoi han cua Hop Pong nay, va Cong Ty s& khong chi tra nhiéu hon mt (01)
lAn cho mdi Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém; va
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2.2

2.3

2.4

(i)  Néu c6 tir hai (02) Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém dugc chan doan
trong cung mot (01) ngay hodc mét (01) Lan Tham Kham, Cong Ty chi thanh
toan mdt (01) Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém; va

(iii)  Néu Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém dugc chan doan lién quan dén céc
bo phén cua co thé dugc xem 1a co quan cdp (bao gdm cic co quan sau: tay,
chin, vi, tai, mat, dng dén trimg, than, phdi, budng trimg, tinh hoan) Céng Ty
chi thanh toan mét (01) 1an cho cling mdt co quan cap do.

Quyén lgi bio hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai doan cudi

Néu Ngudi Puoc Bao Hiém duge chin doan la mic bat ky Bénh Ly Nghiém Trong giai
doan cudi nao duoc quy dinh tai Phy Luc 3, Cong Ty s& thanh todn mt tram phfm tram
(100%) S6 Tién Bao Hiém duoc xac dinh tai thoi diém duge chén doan méc Bénh Ly
Nghiém Trong giai doan cubi.

Trude khi thanh toan Quyén lgi bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai doan cubi, Cong
Ty sé& trir di tat ca cac Quyen loi bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sém theo
quy dinh tai Diéu 2.1 da duge Cong Ty thanh todn trude do.

Quyén lgi bio hiém bénh Iy theo gioi tinh

Néu Ngudi Duge Bao Hiém duge chan doan 1a méc bt ky Bénh Ly Nghiém Trong theo
gioi tinh nao dugc quy dinh tai Dicu 2 Phu Luc 2 cua Hop bong, Cong Ty s€ thanh toan
thém hai muoi lam phan tram (25%) SO Tién Bao Hiém duoc xac dinh tai thoi diem duge
chin doan méac Bénh Ly Nghiém Trong theo gidi tinh do.

Quyén loi néu tai Diéu 2.3 nay s& cham dut ngay khi Cong Ty chép nhén thanh toan.
Chim dirt quyén lgi

Ngoai nhiig truong hop chdm dit quyén loi bao _hiém da néu tai Hop Pdng, Quyén loi
bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong quy dinh tai Dieu 2 nay s€ cham dut khi:

- Tbng sé\ tién chi tra cho Quyén lgi bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong giai doan som
va Quyen lgi bao hiem Bénh Ly Nghiém Trong giai doan cu6i dat mét trim phan
tram (100%) S6 Tién Bao Hiém; hoac

- Nguoi Pugc Bao Hiém dat bay muoi (70) Tudi.

PIEU 3: QUYEN LQI BAO HIEM THUONG TAT DO TAI NAN

3.1

Quyén lgi bao hiém thwong tit do Tai Nan

a) Néu Negudi Puge Bao Hiém bi thuong tat do Tai Nan, Cong Ty s& xem xét chi tra
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quyén loi theo ty & phan trim cta S& Tién Bao Hiém nhu quy dinh cta bang dudi day:

Ty 1€ chi tra
Tinh Trang Thwong Tit (% S6 Tién
Bio Hiém)

Mikre chi tra tdi da
( Triéu Pdng)

Ca hai tay hodc ca hai chan hoac ca 100%

s SN Khéng ap dung
hai mat

+ Mot tay va mot chén; hodc

+ Mot tay va mot mat; hodc 100% Khong ap dung
+ Mot chan va mot mat.
Mot chan hodc mot tay hodc mot mat 50% Khong ap dung
Ca hai tai 50% Khong ap dung
Mot bén tai 10% 100
Tiéng noi 50% Khang ap dung
Ngon tay cdi 20% cho moi 200

ngon tay cai
Ngon tay tro 10% cho mdi 100

ngon tay tro
Ngon tay giira 6% cho moi 60

ngon tay giita
Ngon tay ap at 5% cho mdi 50
ngon tay ap ut

Ngobn tay Gt 4% cho moi 40

ngon tay ut
Tét ca 10 ngén chan 30% 300
Ta} ca 05 ngdn chan trén cung 01 ban 15% 150
chan
Ngon chan cai 5% cho mai 50

ngén chén cai

(*) Mirc chi tra tdi da cho mdi thuong tat déi véi mdi lan thanh ton quyén lgi nay.

b) Néu clng mot Tai Nan gay ra tir hai (02) Tinh Trang Thuong Tat tré Ién, Cong Ty sé&
thanh toan tong so tién can tra cho cac Tinh Trang Thuong Tat nay.

3.2 Quyén lgi bio hiém tén thwong ndi tang do Tai Nan

a) Néu Nguoi Dugc Bao Hiém bi ton thuong ndi tang do Tai Nan dan dén viéc phai phau
thuat m¢ ¢ vang bung hodc nguc, Cong Ty s€ chi tra muoi lam phan tram (15%) Sbé
Tién Bao Hiém (nhung khéng Ién hon 150.000.000 (mdt tram nam muoi triéu) Pong)
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b)

3.3

b)

cho mdi Tai Nan.

Cong Ty c6 quyén tir chdi chi tra Quyén lgi bao hiém ton thuong ndi tang do Tai Nan
néu ngay sau khi xay ra Tai Nan, Nguoi Dugc Bao Hiém khong nam vién lam bénh
nhan noi tra tai bénh vién.

Quyén lgi bio hiém giy xwong do Tai Nan

Néu Nguoi Duge Bao Hiém bi gdy, niit hodic v& xuong do Tai Nan, Cong Ty s& xem
xét chi tra Quyén lgi bao hiém gay xuong do Tai Nan theo ty 1& phén trim cta S6 Tién
Bao Hiém nhu quy dinh cua bang dudi day:

Ty 1€ chi tra Mirc chi tra toi da cho
Xwong bi gy (% S6 Tién mdi loai tén thwong
Bio Hiém) xwong (tri¢u Pong)
Nt hodc v& xuong so (trir phau 30% 300
thudt dau) N
Gay xwonghamdwsi | 15% | 150
Gay xuong ham trén 0% 100 -
Gay Xuong | mat 5% B - 50
Gay co tay, ¢ chan, mat ca chan, 59, 50
_cdnh tay trén va cnh tay dudi
Gay Xuong | e ) . 15% o] ) 150 ) _
,‘,Ga)’ mm__xuqno SU(m : 3% 50 .
‘Gay xuongchau | 50% | 500
Gay xuong cut 1 10% _ 100 ]
- Gay mot hoac hai xucmg dui 30% ol - 300
V& mot hoac hai Xuong banh che 15% 150

Cong Ty sé chi tra Quyén lgi bao hiém gdy xuong do Tai Nan cho cic lan Tai Nan
khac nhau. Trong truong hop xay ra tir hai Tai Nan tr¢ [én gdy ra cung mot loai ton
thuong xuong khop va ton thuong cua lan Tai Nan lién trude da dugc Cong Ty chi tra
quyen loi nay, Cong Ty s€ tiép tuc chi tra cho ton thuong cua lan Tai Nan ké tiép voi
diéu kién Tai Nan ké tiép xay ra sau Tai Nan lién trude tir du mudi hai (12) thang trd
lén.

Néu ciing mot Tal Nan gay ra tén thuong gay tur hai (02) loai xuong tr¢ 1én, Cong Ty sé€
thanh toan tong sd tién can tra cho cac quyen loi nay.

Quyén lgi bao hiém bong nghiém trong do Tai Nan

Néu Nguoi Duge Bao Hiém bi bong do Tai Nan, Coéng Ty sé& chi tra Quyén loi bao
hiém bong nghiém trong do Tai Nan theo ty I¢ phin trim cua Sé Tién Bao hiém nhu
quy dinh tai bang dud¢i day.

Tinh trang Ty 1€ chi tra Mikc chi tra
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(%o STBH) tdi da
Boéng cap do ba>=20% dién tichbé matda |  100%
Bong cap do ba >+ 15% dién tich bé mat da 75% Wit do d
Bong cap do hai >=20% dién tich bé matda |  50% “hadp TUe
Bong cap do hai >= 10% dién tich bé mat da_ 25%

b) Cong Ty co quyén tir chdi chi tra Quyén loi bao hiém ‘bong nghiém trong do Tai Nan
néu ngay sau khi xay ra Tai Nan, Nguoi Dugc Bao Hiém khong duge diéu tri bong tai
mot bénh vién.

Luu y: Trong moi truwong hop, tong gid tri chi tri cho cdc quven lgi néu tai Piéu 3.1
dén Diéu 3.4 khéng viot qud mét tram phan tram (100%) So6 Tién Bio Hiém.

3.5  ChAm dit quyén lgi:

Ngoai nhimng truong hop chidm dirt quyén loi bao hiém da néu tai Hop Dong, Quyén loi
bao hiém Thuong Tat do Tai Nan quy dinh tai Diéu 3 nay cham dirt khi Nguoi Puogc
Bao Hiém dat bay muoi (70) Tubi.

PIEU 4: QUYEN LOI BAO HIEM THUONG TAT TOAN BQ VA VINH VIEN

4.1  Néu Nguoi Duge Bao Hiém bi Thuong Tat Toan B Va Vinh Vién, Cong Ty s& xem
xét chi tra quyén loi Thuong T4t Toan Bo Va Vinh Vién la tong ctia:

(i) S6 tién 16n hon g &,ura Sé Tién Bao I—Ilem va Gia tri Tai Khoan Co Ban tai thoi
diém Cong Ty chap nhan chi tra quyén loi Thuong Tat Toan B Va Vinh Vién;
va

(i) Gié tri Tai Khoan Déng Thém.

Hop Ddng chédm dut tai thoi diém Cong Ty chap nhan chi tra quyén loi Thuong Tat
Toan Bd Va Vinh Vién.

4.2 Chém dirt quyén lgi
Ngoai nhirng truong hop chdm dut quyén loi bao hiém da néu tai Hop DPdng, Quyén loi
bao hiém Thuong Tét Toan B Va Vinh Vi&n néu tai Diéu 4 nay cham dat khi Ngudi
DPuoc Bao Hiém dat bay muoi (70) Tudi.

PIEU 5: QUYEN LOI BAO HIEM TU VONG
5.1  Quyén lgi bio hiém tir vong:

Néu Nguoi Puge Bao Hiém tir vong, Cong Ty s& xem xét chi tra quyén loi bao hiém tir
vong la tong cua:

(1) Sé tién 16n hon gitra S6 Tién Bao Hiém va Gia tri Tai Khoan Co Ban tai thoi
diém Cong Ty nhan duge yéu cAu giai quyét quyén loi tir vong; va
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(i)  Giatri Tai Khoan Dong Thém.
5.2 Quyén loi bao hiém tir vong do Tai Nan:
Ngoai quyén loi tir vong néu tai Piéu 5.1, néu Nguoi Puoc Bao Hiém tir vong do Tai

Nan truée khi Ngudi Puge Bao Hiém dat bay muoi (70) Tudi va thude mét (01) trong
céc truong hop sau, Cong Ty s& xem xét chi tra thém:

a) Ba tram phan trdm (300%) S6 Tién Bao Hiém, néu Ngudi Duge Bao Hiém bi tir vong
do tai nan may bay khi dang la hanh khach c6 mua vé trén mot chuyén bay thuong mai;

Hoac:

b) Hai tram phén trdm (200%) Sé Tién Bao Hiém, néu Ngudi Puge Bao Hiém bi tir vong
do Tai Nan khong thudc truomg hgp (a) va thugec mot trong cac truong hop sau:

(1) Nguoi Puge Bao Hiém bi tir vong do tai nan giao thong khi dang 1a hanh khach
c6 mua vé trén cac Phuong Tién Giao Thong Céng Cong: hodc

(i1) Nguoi Puge Bao Hiém bi tir vong do tai nan thang may khi dang di chuyén
bang Thang May (ngoai trir nhitng ngudi dang lam nhiém vu stra chira/bao tri
Thang May); hoac

(iii)  Nguoi Puge Bao Hiém bi tir vong do hdu qua truc tiép cuia hoa hoan xay ra tai
cac Toa Nha Cong Cong.

Hodac:

¢) Mot tram phén tram (100%) S Tién Bao Hiém, néu Nguoi Duge Bao Hiém bi tir vong
do Tai Nan khong thudc hai truong hop a) va‘hodc b) néu trén.

Luuy: Tmo’c khi thanh todn Quyén Io*: béio hiém tir vong do Tai Nan, Cong Ty sé true
di tdt ca cdc gid tri cua cdc quyén lgi quy dinh tai Diéu 3.1, Piéu 3.2, Piéu 3.3
va Piéu 3.4 da dwgc Cong Ty thanh todn trudc do (néu cé).

53  Quyén lgi danh cho nguoi khong hit thube 1a:

Néu duge Cong Ty chi tra Quyen loi bao hiém tir vong va/hodc Quyén lgi bao hiém tir
vong do Tai Nan quy dinh tai Diéu 5.1 va/hodc Piéu 5.2, Cong Ty s& chi tra thém muoi
phan tram (10%) S6 Tién Bao Hiém néu: (i) tai thoi diém tu vong, Nguoi Puge Bao
Hiém tir du mudi 1am (15) Tudi tro 1én; va (ii) duge xac dinh 1a ngudi khong hat thude
14 trong sudt Thoi Han Hop Pong.

54 Quyén lgi trg cAp mai tang:

Khi nhan dugc yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém tur vong theo Dleu 5.1 va/hodc
Dleu 5.2, Cong Ty s& chi tra trude cho Nguoi Thy Huong Quyén loi tro cdp mai tang 1a
sé tién nho hon giira: (i) 10% SO Tién Bao Hiém va (ii) 30 (ba muoi) triéu dong véi
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Luu y:

dieu kién:

Su kién tir vong xay ra trong thoi gian Hop Pong ¢6 hiéu luc va sau mdt (01) ndm
ké tir Ngay Hiéu Luc Hop Dong; va

Nguyén nhén tir vong khong thuge nhitng truong hop duoc quy dinh tai Piéu 12.1
va/hodc Dieu 12.2 dudi day.

» Luwu y trong viéc xdc dinh quyén loi bao hiém néu tai Diéu 1, Diéu 2, Diéu 3, Diéu 4,

PIEU 6:

va Diéu 5 trén day:

S6 Tién Bao Hiém va Tudi ciia Nguoi Puge Bao Hiém lam can cir chi tra quycn loi
theo Diéu 2. Picu 3 va Diéu 5 1a So Tién Bao Hiém va Tudi ciia Nguoi Dugc Bao
Hiém tai thoi diém xay ra su kién bao hiém;

6 Tién Bao Hiém va Tudi cua Ngudi Puoc Bao Hiém lam can cir chi tra quyén loi
theo Piéu 4 1a S6 Tién Bao Hiém va Tudi cta Nguoi Buge Bao Hiém tai thoi diém
Cong Ty chap nhan thanh toan quyén loi bao hiém:

Trude khi thanh toan Quyén lgi tir vong nhu duge néu tai Diéu 5 trén day, Cong Ty
sé xem xét:

a) Cong: Phi Bao Hiém Ruai Ro va Phi Quan Ly Hop Dong sau ngay xay ra su kién
tir vong da bi trir tir Gia Tri Tai Khoan Hop Pong.

b) Tru di:
(i) No (néu ¢o);

(ii) Quyén lgi tro cap mai ting ma Céng Ty da thanh toan (néu co);

Ngoai ra, Cong ty s€ xem xét (i) hoan lai cdc khoan phi bao hiém da dong, khong c6 lai,
dugc ndp sau ngay yéu cau glal quyet quyen loi bao hiém tir vong néu tai Didu 5 (néu
¢6) va (ii) thu hdi/khau trir tat ca cac quyén loi bao hiem phat sinh sau thoi diém Ngudi
Puoc Bao Hiém tir vong ma Cong Ty dé thanh toan (néu co) khong tinh 14i.

MUC DIEU CHINH TRONG TRUONG HQP NGUOI PUQC BAO HIEM
LA TRE EM

Bét ké da c6 cac quy dinh néu trén, trong truong hop Nguoi Bugce Bao Hiém la tré em
dudi bon (04) Tubi. S6 Tién Bao Hiém va/hodc muc chi tra toi da cua tung quyén lgi
néu tai Didu 2, Diéu 3, Diéu 4, Piéu 5 (ngoai trir Diéu 5.3) s& duoc diéu chinh tuong
{mg véi timg dd Tudi theo bang dudi day:

8/27



Tudi ciia Ngudi Puge Bao Hiém Ty 1& diéu chinh

T mdt (01) thang Tudi dén dudi 01 Tudi 20%
Tir 01 Tudi dén dudi 02 Tudi 40%
Tir 02 Tudi dén dudi 03 Tudi 60%
Tir 03 Tudi dén dudi 04 Tudi 80%

PIEU 7: QUYEN LOI DUY TRI HQP PONG

Quyén lgi Thoi diém chi tra Cach thirc chi tra Quyén loi
Quyén Lgi Duy | Vao mdi Ngay Ky Bbn phdy nam phan tram
Tri Hop Pong Niém Hop Dong thir (4.5%) cua Gia Tri Tai
Pinh Ky sau (06), mudi hai Khoan Co Ban Trung Binh.

(12) va mudi tam

(18)

Quyén Loi Duy
Tri Hgp Dong
Piac Biét

Vao mdi Ngay Ky
Niém Hop Dong thir
muoi sau (16) dén
thir hai muoi (20)

Chi tra vao Tai

Klintr Co'Ban Mot phan tram (01%) Sé

Tién Bao Hiém.

Gid Tri Tai Khodn Co Bin Trung Binh la gid tri trung binh cua bay muwoi hai (72) gid
tri Tai ‘Khoan Co Ban tai bay muwoi hai (72) Ngay Ky Niém Hang Thang gdn nhat, bao
gom Ngay Ky Niém Hang Thang tai thoi diém dang xem xét.

Quyén loi duy tri Hop Déng chi dugc chi tra vé6i diéu kién:

(i) Khong c6 giao dich Ruat Gia Tri Tai Khoan Co Ban ké tir Ngay Hiéu Luc Hop
Dong; va

(i)  Téng s6 tién Tam Ung Tu Gia Tri Tai Khoan Hop Pdng va lai phat sinh lién
quan dén khoan tam ung khong vuot qua gia tri Tai Khoan Déng Thém tai thoi
diém xem xét.

PIEU 8: QUYEN LOI PAM BAO HIEU LUC HQOP DONG

Hop Pdng s& dugc duy tri hiéu luc cho du Gia Tri Tai Khoan Co Ban khong du dé
thanh toén céc Khoan Khau Trir Hang Théng, voi diéu kién:

a) Khong c6 bét k¥ giao dich Rit Gia Tri Tai Khoan Co Ban ké tir Ngay Hiéu Luc Hop

Pong: va

b) Tai thoi diém xem xét, (i) tong s6 tién Tam Ung Tir Gia Tri Tai Khoan Hop Dong va lai

9/27




phat sinh lién quan dén viéc tam (g khong vuot g;a tri Tai Khoan Dong Thém tai thoi
dlem xem x¢ét va (ii) Hop Pong khong trong thoi gian gia han dong phi nhu quy dinh tai
Diéu 23.3.(a).

PIEU9: QUYEN LOI PAO HAN

Viao Ngay Dao Han, Cong Ty s& chi tra toan b Gia Tri Tai Khoan Hop Dong sau khi
tru No (néu co).

PIEU 10: QUYEN LOI PAU TU

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Dinh ky hang thang,can cir tinh hinh hoat dong dau tu trén thi trudng tai chinh, Cong

Ty s¢ théng bao trén website ciia Cong Ty murc lai suat cong bd ap dung cho cic Hop
Pong.

Sau khi két thiic mdi nam tai chinh, Cong Ty s€ danh gia lai két _qua hoat dong cua Quy
trong nam vira qua. Néu hoat dong dau tu ciia Quy dat két qua tt hon du kién, tae 1a 1
sut cong bd thap hon két qua thyue té, Cong Ty s€ chi tra phan lai chénh léch vao Gia
Tri Tai Khoan Hop Pong trong nam tai chinh tiép theo, sau khi khdu trir cac phi lién
quan (néu co).

Trong truong hop hoat dong dau tu cuia Quy dat két qua thap hon du kién, tirc 12 13 suét
cong b cao hon két qua thuc te Gié Tri Tai Khoan Hop Pong ctia Bén Mua Bao Hiém
van gilt nguyén theo mre lai sudt cong bd ma Cong Ty da ap dung.

Khong phu thude vao két qua hoat dong dau tu cia Quy, Cong Ty cam két ty 1& 1ai sudt
dau tu nhu sau:

Niam Hop Pong Lai suit cam ket
Tir Nam Hop Déng thir 1 dén Nam Hop 3,0%
Pong thir 5
Tir Nam Hop Dong thir 6 dén Nam Hop 2,0%
Pong thir 10
Tur Nam Hop Dong thir 11 tro di 1,0%

Lai do Cong Ty chi tra s& dugc phan b vao gia tri tai khoan tuong tmg.

PIEU 11: BAO HIEM TAM THOI

11.1

Trong théi han bdo hiém tam thoi, néu Nguoi Buge Bao Hiém cua san phim bao hiém
chinh tir vong do Tai Nan, Cong Ty s€ chi tra s tién nho hon gitra:

a) Tong SO Tién Bao Hiém cia san pham bao hiém chinh ghi trén tat ca ho so yéu ciu bao

hiém dang dugc xem xét ctia cing mdt Nguoi Duoce Bao Hiém do; va

b) 200.000.000 (hai trdm tri¢u) dong.

Quyén lgi bao hiém tam thoi s& duoc chi tra cho nhimg Nguoi Thu Hudng c6 tén trong
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11.2

d)

cac Ho So Yéu Cau Bao Hiém duoc chép thuén chi tra, theo cach thirc sau:

(i) Néu Quyen loi bao hiém tam thoi la gid tri néu tai diém (a): Cong Ty sé
chi tra timg SO Tién Bao Hiém tuong (mg véi timg HO So Yéu Cau Bao
Hiém,

(i1) Néu Quyen loi bao hiém tam thoi 1 gia trj néu tai diém (b): sb tién nay sé
duoc chi tra theo ty 1€ phi bao hiém da dong tuong (ng gifia cac Ho So
Yéu Cau Bao Hiém.

Néu téng phi bao hiém di dong cua tAt ca cac HO So Yéu Cau Bao Hiém dang chd cép
Ién hon 200.000.000 (hai trdm triéu) dong, Cong Ty s& chi tra lai téng phi bao hiém da
dong, khong co lai.

Truong hop Cong Ty chi tra quyén loi bao hiém tam thoi, Cong Ty s& khong hoan lai
s0 phi bao hiém da dong.

Théi han bdo hiém tam théi dugc tinh tinh tir khi Cong Ty dong déu xac nhan d nhan
day du Hb So Yéu Cau Bao Hiém hop 1& va da nhan duge day du phi bao hiém dau tién
dén Ngay Cip Hop Dong hodc ngay Cong Ty ban hanh van ban tur chdi bao hiém hoic

ngay Bén Mua Bao Hiém c¢6 vin ban yéu cau huy cap Hop Pong, tiy ngay nao dén
trudc.

Quyen loi bao hiém tam thoi néu trén s& khdng ¢6 hiéu luc va Cong Ty s€ chi tra lai phi
bao hiém da dong, khong tinh 1i, sau khi da trir céc khoan chi phi y té va chi phi ma
Cong Ty phai thanh toan trong viéc danh gia rii ro bao hiém néu Nguoi Pugc Bao
Hiém tir vong do bat ky nguyén nhan truc tiép nao sau day gay ra:

Tu tr, du trong trang thai tinh tdo hay mat tri; hodc

Str dung ma tuy, chat kich thich, chat gay nghién hogc cac thire uéng cé coén vi pham
phap ludt hién hanh; hodc

Cac hanh vi vi pham phép luét hinh su cua Ngudi Dugc Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém
hoac cua Nguoi Thu Hudng,.

Su kién dan dén tir vong cia Ngudi Puge Bao Hiém xay ra truée khi Thoi han bao
hiém tam thoi bat dau.

PIEU 12: GIOI HAN PHAM VI BAO HIEM

12.1

Péi voi Quyén lgi tir vong:

Cong ty s€ khong chi tra Quyén loi bao hiém tir vong theo quy dinh tai Didu 5.1 néu su
kién gdy ra tir vong cho Nguoi Dugc Bao Hiém c6 lién quan truc tiép dén mat trong
cadc nguyén nhan sau:

a) Tu tir hodc ¢6 hanh vi tu tir trong thoi glan 02 (hai) nam ké tir Ngay Hiéu Luc Hop
Pong, cho di Ngudi Puge Bao Hiém c6 bi mét tri hay khong; hodc
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12.2

2

h)

b) Cac hanh vi vi pham phép luat hinh su cua Nguoi Duoc Bao Hiém, Bén Mua Bao
Hiém hodc cua Ngudi Thu Huong.

P6i véi Quyén lgi thwong tat do Tai Nan va Quyén lgi tir vong do Tai Nan

Cong Ty s khong chi tra Quyen lgi thuong tat do Tai Nan va Quyen loi tir vong do Tai
Nan theo quy dinh tai Diéu 3 va Diéu 5.2 néu su kién bao hiém c6 lién quan tryc tiép
dén mot trong cac nguyén nhan sau:

Cac truong hop néu tai Piéu 12.1; hoac

Do Ngudi Duge Bao Hiém ty ¥ sir dung bat ky loai thudc kich thich, ma tuy, chét gay
nghién, chat doc hodc thuoc khong theo chi dinh cua bac si; hoac

Do chién tranh hodc hanh dong nao lién quan dén chién tranh, du la duoc tuyén bd hay
khong duoc tuyén bd, tham gia luc luong vil trang cta bt ky nude nao dang cé chién
tranh hay luc lugng dan phong; hoidc

Tham gia dét}h nhau, au da, bao loan, khoi nghia, bao dong dan su, biéu tinh, dinh cong
hay khung bd; hoac

Ngudi Puoe Bao Hiém bj tai nan hang khéng, trir khi Nguoi Duge Bao Hiém la hanh
khach c6 mua vé trén mot chuyén bay thuong mai; hodc

Bét ky ton thuong nao ctia Ngudi Duoc Bao Hiém xay ra khi ¢ tinh can tr¢ hoac
chong lai viée truy bét clia nguoi thi hanh phap luét hodc do hau qua tryue tiép hodc gian
tiép ctia cac hanh vi chay xe qua tée dd hodc udng rugu bia vuot qua mire quy dinh khi
tham gia giao thong theo luét giao thong hién hanh; hoac

Tham gia cac hoat dong thé thao chuyén nghiép hodc cac hoat dong ¢ tinh chat nguy
hiém nhu nhay du, leo nui, san ban, dua xe, dua ngua, 1an c6 binh khi nén; hogc

Bénh Cé San, ngoai trir nhilng trudng hop da dugce ké khai va dugc su chap thuan cua
Cong Ty; hodc

Bét ky tinh trang tén thuong, bong hay thuong tat nao ciia Ngudi duge Bao hiém 1a hau
qua cua viéc dieu tri bénh.

Luwu §: Néu Nguoi Puoge Bao Hiém tie vong thuge cdc trucng hop néu tai Diéu 12.1 va
Diéu 12.2 néu trén, Cong Ty sé chi thanh toan Gia Tri Tai Khoan Hop Dong dwoc xdc dinh
vao ngay Cong Ty nhan duwoc yéu cau gidi quyét quven loi bao hiém sau khi khdu trie: (i)
cdc chi phi thuc té cua Céng Ty phat sinh lién quan dén Hop Dong, (ii) Quyén loi tro cap
mai tang ma Cong Ty da thanh todn va (iii) cac khoan No theo quy dinh ciia Hop Pong.

12.3

P6i voi Quyén lgi Thwong Tat Toan B9 Va Vinh Vién:

Cong Ty s& khong chi tra Quyén loi Thuong Tat Toan Bo Va Vinh Vién néu sy kién
bao hiém xay ra ¢ lién quan truc tiép dén mot trong cac nguyén nhan sau:
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a)
b)

12.4

12.5

a)

b)

d)

e)

g)
h)

k)

Céc truong hop néu tai Piéu 12.1; hodc

Cac Bénh C6 San, ngoai trir nhitng trudng hop da dugc ké khai va duge su chép thuan
cua Cong Ty.

Déi voi Quyén loi Bénh Ly Nghiém Trong

Cong Ty s€& khong thanh toan Quyen loi Bénh ly Nghlem Trong quy dinh tai Diéu 2 néu
su kién bao hiém c6 lién quan truc tiep dén mot trong cac nguyén nhan sau:

a) Trudng hop néu tai Pidu 12.1.(b), Didu 12.3.(b); hodc

b) Ty tir hodc ¢6 hanh vi tu tir hodc bat ky truong hop tu y gdy ra ton thuong, cho du
Nguoi Pugce Bao Hiém c¢6 bi mat tri hay khong: hoac

c) Né hodc phéng xa tir vii khi hat nhén, vii khi hoa hoc va nguyén tir, nhiém doc
phong xa tir viéc cai dat hat nhan va nguyén tir; hodc

Péi voi Quyén lgi Tro cip Y té

Cong Ty s€ khong thanh toan Quyén lgi Tro cap Y té néu nhu Nguoi Puge Bao Hiém
phai Nam Vién vi mot trong cac nguyén nhan trirc tiép sau:

Céc trudng hop néu tai Didu 12.1, tir Didu 12.2.(b) dén Dicu 12.2.(g), Diéu 12.3.(b); hodc

Viée kham sirc khoe dinh k¥, kiém tra stre khoe khong lién quan dén viée diéu tri hay
chan don bénh hodc thuong tat ciia Ngudi Pugc Bao Hiém hoac bt ky diéu tri y té nao
khong dép (g cac diéu kién Can Thiét Vé Mit Y Khoa; hodc

Pidu tri khuyét tat bdm sinh, bénh bam sinh, bénh di truyén, vo sinh, triét san; hodc

Tt ca céc diéu tri vé nha khoa trir khi bat budc phai c¢6 diéu tri do Tai Nan gdy ra trong
khi Hop Pong con hiéu luc; hodc

Phiu thudt thAm m¥, 1ip mét kinh va kinh khic xa hodc thiét bi trg thinh : hogc
Thai San (nhu da dugc dinh nghia tai Phu Luc 1); hodc
Tinh dudng, bénh tam than, rdi loan tim ly, rdi loan chirc ning cua ndo; hodc

Bét ky su didu tri hay kiém tra lién quan dén hdi chimg suy giam mién dich (AIDS) hodc
nhiém vi rat HIV; hodc

Lam dung thudc, thirc udng c6 con, nghién hogc lam dung chét ma tuy va do viée diéu tri
cac bénh lay qua duong tinh duc; hoac

Diéu tri bing thude dong y/y hoc cd truyén hodc cac bién phap y hoc dén tdc; hodc
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k) Tiém phong va tiém mién dich; hodc
) Viéc diéu tri cac bénh ly thong thuong, bao gom:

(1) Pau lung, dau khop, viém khdp, viém co, thodi hoa cot séng; viém két mac, mong
thit khong phau thuat;

(i1) Viém xoang/da xoang, viém Amygdal khong phau thuat, viém miii hong, viém ho
hap, viém phé quan, viém tai ngoai va sét siéu vi (ap dung dbi véi Ngudi Puge
Bao Hiém tir 16 Tudi trd 1én);

(iii)  R6i loan tién dinh, réi loan tuan hoan nio, thiéu nang tudn hoan nio;
(iv)  Roi loan tidu hoa;

(v) Viém da day, viém ta trang, hoi chirng da day ta trang;

(vi)  Trikhong ¢6 phau thuat;

(vii)  Viém phan phu, nhiém tring tiéu & phu ni;

(viii)  Suy nhuoc co thé, suy nhuge than kinh;

(ix)  Nhitng thuong tat khong nghiém trong nhu rach da hoac chén thuong phan mém,
gdy kin hay trat khép ngén tay, ngén chan khong phau thuat.

PIEU 13: THOI GIAN CHO va THOI GIAN CON SONG
Ngoai trir trrong hgp néu tai Diéu 12.5 va truomg hop Nim Vién do Tai Nan, thi:

13.1  Bat ky va tAt ca cac quyen loi duge quy dinh tai Diéu 1 s& chi dugc xem xét va‘hodc chi
tra néu viéc Nam Vién dién ra sau ba muoi (30) ngay ké tir Ngay Cép Hop Dong (“thoi
gian cho™).

Cong Ty s€ khong thanh toan Quyén loi bao hiém néu tai Diéu 1 trong truong hop Ngudi
Puoc Bao Hiém bi Bénh C6 Sén trong hodc trude thoi gian cho.

132 Bétky va tit ca cac quyén loi duoe quy dinh tai Dicu 2 s& chi dugc xem xét va/hodc chi
tra néu:

a) Ngay ma Nguoi Dugc Bao Hiém duoc chan doan hodc diéu tri hodc c6 bat ky dau
hiéu hodc triéu chimg nao cua:

(1) Bénh Ly Nghiém Trong giai doan sc'np, hodc

(i) Bénh Ly Nghiém Trong giai doan cudi, hoac
(iii)  Bénh ly theo gidi tinh.
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sau chin muoi (90) ngay ké tir Ngay Cép Hop Pong; va

b) Ngudi Duge Bao Hiém van con song it nhit la ba muoi (30) ngay ké tir ngay Ngudi
DPugc Bao Hiém duge chan doan mic bat ky Bénh Ly Nghiém Trong hodc bénh ly
theo gidi tinh nao.

PIEU 14: TIEU CHUAN VE SO NGAY NAM VIEN POI VOI MQT SO BENH THONG
THUONG

Ngoai trir cac bénh 1y thudc truong hop loai trir nhu duge néu tai Piéu 12.5.(1) va gidi
han chi tra dugc quy dinh tai Diéu 1.5.(b), Cong Ty s& cén cir vao s6 Ngay Nim Vién toi
da dugc xem 1a Cin Thiét V& Mat Y Khoa theo bang du6i day dé chi tra cho mdi lan
Nim Vién cua Ngudi Duge Bao Hiém.

SO THU : I SO NGAY CHI TRA
TV NHOM BENH 81 DA
1 Bénh lao 30
2 Bénh viém gan siéu vi ¢6 triéu chimg 15
3 Nhom bénh co-xuong-khop 14
4 Nhom bénh cua mit 13
5 Nhoém bénh cua hé mién nhiém 13
6 Nhoém bénh cua hé tim mach 12
7 Nhom bénh u budu 11
8 Nhom bénh nhiém tring khac 11
9 Nhém bénh do chéan thuong ngd doc 10
10 Nhém bénh cua tai 10
11 Nhom bénh cua hé than kinh 10
12 Nhém bénh cia hé ho hap 10
13 Nhom bénh cua hé tiét niéu; sinh duc 9
14 Nhém bénh cua hé chuyén hoa; ndi tiet 9
15 Nhom bénh nhiém ki sinh trang 8
16 Nhém bénh cta hé tiéu hoa 8
17 Nhém bénh cua hé tao mau 8
18 Nhom bénh cua da 8
19 Nhém bénh nhiém triing cua hé tiéu hoa 7
20 Nhém bénh nhidm siéu vi kém sot cao 6

Nhitng truong hop can thiét phai nim vién vi nhiing bénh ly nang, Cong Ty s& chi tra theo
s6 Ngay Nam Vién thuc té ma duge xem la Cén Thiét V& Mat Y Khoa va c6 su chi dinh
clia bac sT diéu tri. Trong nhimg truong hop nay, khach hang phai thong béo cho Cong Ty
dé duoc tu van va hudng dan thi tuc.
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